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1. INTRODUÇÃO 

 

A Comissão de Autoavaliação (CAA) dos programas de pós-graduação foi instituída pela 

CAPES através da Portaria CAPES nº 148/2018, com as atribuições de condução dos processos de 

avaliação internos dos programas de pós-graduação da instituição. Ela tem como objetivo contribuir 

para consolidação da pós-graduação no país. Essa autoavaliação será realizada pelos três 

segmentos: CAPES, Institucional e Programas de Pós-Graduação. 

De acordo com a CAPES, cada programa deverá propor um delineamento de autoavaliação 

apto a captar aspectos pertinentes à sua missão e seus objetivos, incluindo aqueles relativos à sua 

inserção no contexto social/internacional e suas escolhas científicas específicas, além de detectar os 

pontos fortes e potencialidades, bem como os pontos fracos do programa e prever oportunidades e 

metas. Quanto à operacionalização técnica da autoavaliação, a CAPES sugere as seguintes etapas: 

1. Políticas e preparação: Constituição da equipe de coordenação; sensibilização para participação 

de todos nos processos; planejamento; 2. Implementação e procedimentos; 3. Divulgação dos 

resultados; 4. Uso dos resultados; 5. Metaavaliação. 

Esta autoavaliação busca o crescimento continuado do PPGCM e, para tanto, é necessário 

conhecer quais são suas fraquezas, e conseguir administrar esses pontos fracos para que eles não 

impactem negativamente na avaliação da CAPES. Diante disso, a Análise SWOT é uma técnica 

fundamental e muito útil para este fim, pois ela ajuda a pontuar as características do PPG de modo a 

apontar para a obtenção dos resultados esperados da análise a partir de um pouco de reflexão. Além 

disso, ela ajuda a revelar as oportunidades que, de outro modo, não seriam detectadas. 

Neste sentido, entendendo-se os pontos fracos do PPGCM é possível gerenciar as ameaças 

que podem prejudicar o crescimento e evolução prevista pelo planejamento estratégico da UFMA, 

possibilitando destacar o PPGCM, quando comparado aos seus pares, pelo desenvolvimento de 

capacidades e habilidades para avançar buscando atingir os objetivos almejados. 
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2. HISTÓRICO E CONTEXTUALIZAÇÃO DO PROGRAMA  

 

Com mais de quatro décadas de existência, a UFMA tem contribuído de forma significativa 

para o desenvolvimento do Estado do Maranhão, formando profissionais nas diferentes áreas do 

conhecimento em nível de graduação e de pós-graduação, empreendendo pesquisas voltadas aos 

principais problemas deste estado e da Região Nordeste. Desta forma, esta IES tem colaborado para 

a produção de pesquisas científicas de alto impacto, inovações tecnológicas, capacitação de 

recursos humanos e de valorização da cultura. 

Dentre as ações institucionais da UFMA podemos destacar a abertura de novos cursos de 

graduação e de pós-graduação, bem como um grande apoio para a consolidação dos cursos em 

andamento, tanto no Campus sede em São Luís como nos campi do interior do estado. Dentre os 

cursos de pós-graduação implantados na última década nesta IES, destaca-se o Programa de Pós-

Graduação em Ciência dos Materiais (PPGCM), devido à sua grande importância institucional e 

regional, sendo o primeiro curso de pós-graduação stricto sensu do Campus II da UFMA e também 

é o primeiro da Região Sul do Maranhão e vizinhança. O Programa de Pós-Graduação em Ciência 

dos Materiais (PPGCM) iniciou suas atividades em 2013, oferecendo o Curso de Mestrado e, no 

início de 2019, este programa também passou a oferecer o Curso de Doutorado. Desde então, o 

PPGCM tem lançado editais anuais para o preenchimento de 12 vagas para o Mestrado e 8 vagas 

para o Doutorado, sendo verificada uma demanda média de seis e quatro candidatos por vaga, 

respectivamente, para estes cursos. 

A estrutura física do PPGCM está localizada na Unidade Avançada do CCSST-UFMA-

Imperatriz. Nesta unidade está localizado o prédio do PPGCM, denominado de Unidade de 

Preparação e Caracterização de Materiais (UPCM). Esta unidade conta com uma área de 

aproximadamente 600 m2, onde está a infraestrutura científica para o programa em Ciência dos 

Materiais. Este espaço abriga nove laboratórios, sala de fornos, uma sala de alunos e um auditório 

exclusivo para uso do programa. Além da UPCM, o programa conta com espaço físico em outro 

prédio do Campus Avançado que abriga a secretaria da pós-graduação, a sala de reuniões, a sala do 

coordenador; as salas dos professores, uma sala de estudos para os alunos; uma sala de aula para 
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uso exclusivo do programa; um auditório de uso comum com capacidade para 100 pessoas e a 

biblioteca. 

Desde a criação do PPGCM, o quadro docente vem sendo reforçado, visando garantir a 

formação de recursos humanos (mestres e doutores) atendendo às exigências do mercado, assim 

como o desenvolvimento de pesquisas científicas e tecnológicas de elevada qualidade. No período 

entre 2013 e 2019, outros professores ingressaram no corpo docente com perfil científico sendo 

definido pelas necessidades do PPGCM, visando o seu fortalecimento e a sua expansão. Vale 

ressaltar que, dentre estes docentes, sendo que um é jovem doutor. Como consequência, foram 

ampliadas as parcerias para cooperação científica com o Laboratório Nacional de Luz Síncrotron 

(LNLS) e com a Universidade Federal do Pará (UFPA). Esta estrutura reflete a estratégia do 

programa para agregar professores atuantes na área de materiais, visando adequar o perfil dos 

alunos egressos do PPGCM à grande demanda por profissionais capacitados tanto do ponto de vista 

científico como para as exigências do mercado tecnológico e industrial. Em relação à capacidade 

dos pesquisadores/docentes do PPGCM para a obtenção de financiamento para pesquisas, verifica-

se uma regularidade no número de projetos de pesquisa aprovados nos últimos anos, assim como 

dos recursos obtidos para este fim, o que tem contribuído para a consolidação da infraestrutura que 

atenda às necessidades do programa, corroborando para a realização adequada de pesquisas de alto 

nível técnico-científico. 

O PPGCM tem trabalhado intensamente para a constante evolução e consolidação da área 

de Materiais na UFMA e no interior do Estado do Maranhão. O programa busca acompanhar de 

perto todas as etapas da formação dos alunos, inclusive dos egressos. Os alunos do programa têm 

participado, expondo seus trabalhos nos principais eventos científicos (congressos e encontros 

regionais, nacionais e internacionais desta área). A produção científica com a participação dos 

discentes tem sido objeto de intenso trabalho da coordenação do programa, sendo que os 

mestrandos e doutorandos são incentivados a publicarem os resultados de seus trabalhos em 

periódicos indexados da área. Dentre as 54 dissertações já defendidas, 39 têm publicação com 

alunos e nove patentes foram depositadas. Desde a criação do PPGCM, os docentes deste programa 

mantêm vínculos e projetos de pesquisa em cooperação com diversas IES, tais como: UNICAMP, 

UFC, UEM,UNIFESP - São José dos Campos, UNESP - Bauru/SP, Universidade do Porto -

Portugal, Universidade de Lisboa-Portugal, Universidade de Aveiro – Portugal; e com centros de 
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pesquisa nacionais e internacionais, tais como: CNPEM, IPEN e Instituto Max Planck. Estas 

cooperações têm permitido o intercâmbio de pesquisadores e, sobretudo, de alunos para a realização 

de experimentos específicos e para o intercâmbio/estágio de curta duração (até 3 meses – tempo 

máximo financiado pela FAP do Estado do Maranhão - FAPEMA). 

Em mais de cinco anos de existência o PPGCM vem desempenhando um papel fundamental 

na qualificação de quadros docentes na Região Tocantina, bem como vem contribuindo com a 

disseminação e o fortalecimento da Área de Materiais nesta região. Ao longo destes anos o curso se 

firmou como referência na região em termos de pós-graduação stricto sensu na área de Ciência e 

Tecnologia. Assim como obteve o reconhecimento da CAPES, tendo alcançado nota 4 na sua 

primeira avaliação quadrienal (2013 a 2016). Para a composição do corpo docente, o programa 

segue normas específicas de credenciamento e descredenciamento de professores, segundo seu 

regimento. Para o credenciamento o professor deve ter publicado nos últimos três (03) anos, no 

mínimo três (03) artigos em periódicos com Qualis B1. Este docente deverá ter o compromisso de 

coordenar projetos de pesquisa, orientar estudantes de Pós-Graduação (ao menos uma dissertação a 

cada dois anos) e ministrar disciplinas na Pós-Graduação (pelo menos uma a cada dois anos). Em 

2018, foi aprovado o Curso de Doutorado em Ciência dos Materiais. A aprovação deste curso tem 

propiciado a ampliação do alcance científico do PPGCM a partir da formação de doutores com 

capacidade para nuclear novos grupos de pesquisa que, futuramente, possam formar novos 

programas de pós-graduação em suas IES de vínculo. O PPGCM é o primeiro programa de pós-

graduação a oferecer o curso de doutorado no interior do Estado do Maranhão e na Região 

Tocantina. Assim, além de formar doutores, ele também servirá de incentivo para a criação de 

novos programas de pós-graduação, contribuindo para o fortalecimento do sistema de ensino e 

conhecimento científico no Estado do Maranhão. 

 

3. OBJETIVOS 

 

Esta autoavaliação tem por objetivos:  

a) Identificar as causas de problemas e deficiências, bem como possibilitar reformulações; 

b) Conhecer os efeitos educacionais, éticos, sociais e econômicos das ações do programa; 

c) Estabelecer compromissos com a comunidade acadêmica para a superação das limitações; 
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d) Fortalecer relações de cooperação entre os envolvidos; 

e) Prestar contas, de maneira clara e transparente ao público-alvo, à AGEUFMA e à CAPES; 

f) Efetivar a vinculação do programa com a comunidade; 

g) Obter o diagnóstico do PPGCM abrangendo três dimensões (ORGANIZAÇÃO DIDATICO-

CIENTIFICA; CORPO DOCENTE e INSTALAÇÕES FÍSICAS) por meio dos seguintes itens: 

I. Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional; 

II. Políticas para o Ensino e Pesquisa; 

III. Participação em Eventos Externos; 

IV. Novas Tecnologias; 

V. Responsabilidade Social da Instituição; 

VI. Comunicação com a Sociedade; 

VII. Políticas de Pessoal; 

VIII. Organização e Gestão do PPGCM; 

IX. Infraestrutura Física; 

X. Planejamento e Avaliação; 

XI. Sustentabilidade Financeira; 

XII. Pontos positivos e negativos que considerar necessário. 

 

4. OPERACIONALIZAÇÃO TÉCNICA DA AUTOAVALIAÇÃO DO PPGCM 

 

A autoavaliação do PPGCM do CCSST – UFMA – Campus de Imperatriz será norteada 

pelos princípios: 

 Ser uma atividade contínua e organizada anualmente; 

 Contar com a participação ampla da comunidade acadêmica, incluindo docentes, discentes, 

egressos e técnicos em todas as etapas da avaliação; 

 Estar de acordo com as diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional e com as 

orientações do programa de Autoavaliação da CAPES; 

 Focalizar em processos avaliativos coletivos, e não individuais; 

 Mesclar métodos qualitativos e quantitativos nas avaliações; 



UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHÃO 

Fundação Instituída nos termos da lei no 5.152, 21/10/1966- São Luís – MA 

Centro de Ciências Sociais, Saúde e Tecnologia – Campus Imperatriz 

Programa de Pós-Graduação em Ciência dos Materiais – PPGCM 

 

___________________________________________________________________________ 
Programa de Pós-Graduação em Ciência dos Materiais – PPGCM 
Campus Universitário de Imperatriz II, Av. Principal S/N, Residencial Dom Afonso Felipe Gregori  
CEP 65900-000 Imperatriz - MA – Brasil, Tel: + 55-99 3229-6000/7630, ppgcm.ccsst@ufma.br. 

 Ser elaborada de métodos de simples entendimento e administração, desde a sua aplicação 

até sua divulgação; 

 Ser adaptável às necessidades e características da instituição ao longo de sua evolução; 

 Utilizar os dados já disponíveis sobre a instituição, sempre que possível; 

 Requerer uma coleta adicional de dados limitada quando necessário; 

 Divulgar os resultados encontrados bem como as estratégias de mudanças a partir de cada 

levantamento e um resumo a cada quadrienal avaliativa do programa; 

 Fazer um planejamento, por meio dessa avaliação, a curto, médio e longo prazos; 

 Criar uma cultura de avaliação em toda a instituição, focalizada na constante melhoria e 

renovação de suas atividades; 

 Fornecer à gestão institucional, ao poder público e à sociedade uma análise crítica e 

contínua da efetividade acadêmica do programa. 

 

Das atividades planejadas e previstas no projeto de autoavaliação estão: 

a) Realização de reuniões ou debates de sensibilização sobre a importância da autoavaliação; 

b) Sistematização de demandas e sugestões oriundas desses encontros; 

c) Organização de comissões de trabalho incluindo diferentes representantes da comunidade 

acadêmica e definição da sistemática de desenvolvimento e horas dedicadas a esse 

levantamento; 

d) Construção de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionários, grupos focais e 

outros; bem como os grupos a serem avaliados; 

e) Definição da metodologia de análise e interpretação dos dados; 

f) Definição de formato de relatório de autoavaliação; 

g) Organização e discussão dos resultados com a comunidade acadêmica e divulgação dos 

resultados. 

 

Diante destas atividades propostas, a operacionalização técnica da autoavaliação foi 

elaborada seguindo as recomendações do Grupo de Trabalho da CAPES, incluindo a constituição 

da Comissão de Autoavaliação do PPGCM (CA-PPGCM), a sensibilização para a participação dos 

técnicos, discentes e docentes, com o planejamento de ações para uma rápida e eficiente avaliação 
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do programa. Posteriormente, foi feito o planejamento, com a definição dos aspectos da 

autoavaliação, ou seja, os princípios da autoavaliação adotados pelo programa, os aspectos a serem 

avaliados e definição dos objetivos de médio e longo prazos, abordagem de avaliação, definição dos 

critérios e escala adotada. 

A sensibilização do público-alvo (docentes, discentes, egressos e técnicos vinculados ao 

PPGCM) da autoavaliação do programa buscou, por meio de reuniões, o envolvimento da 

comunidade acadêmica no preenchimento dos formulários de avaliação, envio de e-mails e outros. 

Na etapa de desenvolvimento, procurou-se reunir e sistematizar demandas/ideias/sugestões para 

definir os temas prioritários da autoavaliação. 

Em seguida, foram elaboradas as diretrizes metodológicas para orientar a CA-PPGCM para 

a realização da autoavaliação do PPGCM em todos os seus níveis e instâncias. Assim, a coleta de 

dados foi realizada a partir da aplicação de questionários junto aos docentes (Apêndice I), discentes 

(Apêndice II), egressos (Apêndice III) e técnicos administrativos (Apêndice IV) vinculados ao 

PPGCM. A aplicação destes questionários foi feita por meio da plataforma Google, com a 

utilização do Google Formulários. Para tanto, forma enviados, via e-mail, convites para o público-

alvo responder aos seus respectivos questionários. 

 

5. APRESENTAÇÃO E ANÁLISE DOS RESULTADOS 

 

Os resultados da autoavaliação do curso de Pós-Graduação em Ciência dos Materiais serão 

apresentados e discutidos com base nas respostas aos questionários, referentes aos anos de 2019 e 

2020, elaborados por esta comissão para cada uma das categorias, iniciando pelo grupo dos 

docentes. O corpo docente do programa conta com 16 docentes, desses, 14 responderam aos 

questionários. A escala de avaliação para cada item é: 1 – Péssima; 2 – Ruim; 3 – Regular; 4 – Boa; 

5 – Excelente e N - não sei opinar.  

O primeiro item trata da “Avaliação do PPGCM”, e os quesitos foram avaliados com média 

4,4, ou seja, como Bom/Excelente. O quesito com menor nota foi “Oportunidades para participação 

em programas de internacionalização”, avaliado com nota 3,5. 

O item “Coordenação do PPGCM” obteve média 4,4 mostrando que a coordenação é bem 

avaliada por todos os docentes. 
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Na avaliação dos docentes o item “Corpo discente” recebeu nota média de 4,3. Um 

resultado que corrobora o bom desempenho de nossos alunos ao longo desse período, tendo 

recebido a menor nota (3,8) o quesito “Dedicação dos alunos às leituras sugeridas pelos 

professores”. 

A “Infraestrutura” do programa foi avaliada pelos docentes com média 4. O programa 

dispõe atualmente de uma boa infraestrutura, mas que pode ser melhorada com investimentos em 

recursos multimídia e acessibilidade.  

Quanto ao item “Componentes curriculares”, os docentes o avaliaram com média 4,5. 

Avaliação que mostra o comprometimento do corpo docente na definição, elaboração e participação 

nas disciplinas do programa. 

O item “Processo de orientação da dissertação/tese” recebeu nota média de 4,5. O que mais 

uma vez corrobora os bons resultados alcançados pelo PPGCM. 

A “Autoavaliação docente” recebeu média 4,4. 

Segundo os docentes, os principais motivos de evasão / desistência dos alunos junto ao 

PPGCM, em resposta ao item “Na sua opinião, qual o principal motivo de evasão/desistência (pode 

marcar mais de uma alternativa)”, são mostrados na Figura 1:  

 

Figura 1. Resultados da opinião dos docentes sobre os principais motivos de evasão / desistência 
dos alunos do PPGCM. 
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Legenda de acordo com o Apêndice I: 51 -Falta de apoio na orientação; 52 -Falta de bolsa ou apoio 
financeiro para a pesquisa; 55 - Não-atendimento às expectativas do curso; 57 - Relacionamento professor-

aluno; 59 - Motivos socioeconômicos; 60 - Fatores associados à saúde mental; 61 - Nada a declarar. 

 

Como pode ser visto na Figura 1, 30% dos docentes atribuem a evasão de discentes à falta 

de bolsa ou apoio financeiro para a pesquisa e o mesmo montante (30%) atribuem a motivos 

socioeconômicos. Ou seja, fatores ligados à renda das famílias e à falta de apoio financeiro do 

governo, seja no provimento de bolsas de Mestrado e Doutorado, seja de recursos destinados à 

pesquisa. 

Em resposta ao item “Na sua opinião, quais os principais motivos de desestímulo por parte 

dos docentes do PPGCM (pode marcar mais de uma alternativa)”, 71% dos professores 

responderam “Falta de apoio financeiro para a pesquisa”. 

No item “Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do 

PPGCM”, todos os professores relataram impactos diretos no andamento das atividades de 

pesquisa. Esses impactos vão desde atrasos em defesas e realização de experimentos e mesmo de 

entrega de reagentes e realização de manutenção de equipamentos. 

Dentre os “os pontos fortes do PPGCM” foram destacados a qualificação, a motivação, 

coesão e a resiliência do corpo docente. 

Quanto ao item “os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser 

melhorados”, a falta de recursos financeiros foi destaque mais uma vez. Além de sugestões de 

melhora de infraestrutura e visibilidade do programa.  

Em resposta ao item “Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação 

e não foram devidamente contemplados neste questionário.”, de modo geral os docentes se sentiram 

contemplados com as questões propostas pela comissão de autoavaliação. 

A segunda categoria a ter suas respostas aos questionários avaliadas é a de discentes. Do 

total de 49 discentes, 41 responderam ao questionário.  

O primeiro item do questionário dos discentes trata da “Avaliação do PPGCM”. O item foi 

avaliado com média 4.3 dentre 9 quesitos. O único quesito que recebeu média inferior a 4 foi 

“Oportunidades para participação em programas de internacionalização”, mas deve-se destacar que 

15% das respostas foram “N - não sei opinar”, o que pode indicar um certo desconhecimento dos 

discentes em relação ao assunto questionado neste item.  O tema deve ser considerado pelo 
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programa nos próximos anos. Os quesitos “qualidade do programa” e “qualificação dos 

professores” foram bem avaliados, apresentando as maiores médias deste item do questionário dos 

discentes. As respostas relativas à qualidade do programa indicaram que a nota “excelente” foi 

escolhida por 76% dos alunos. A qualificação dos professores também foi avaliada como 

“excelente” por 78% dos discentes.  

O item “Coordenação do PPGCM” obteve média 4,2 mostrando que a coordenação é 

também bem avaliada pelos discentes. O único item com média regular foi “Horário de atendimento 

da coordenação e secretaria do Programa”.  

Todos os quesitos referentes ao item “Corpo docente” obtiveram uma pontuação maior que 

4,0 pontos, com média geral de 4,4. O que mostra um corpo docente muito bem visto e avaliado 

pelos alunos do programa. Com destaque para o item “Assiduidade e pontualidade dos professores 

às aulas” que foi avaliado como “excelente” por 75% dos discentes.  

A infraestrutura do PPGCM também foi muito bem avaliada pelos discentes de modo geral, 

recebendo médias acima de 4 para todos os quesitos (média geral 4,2). Com destaque para o quesito 

“Adequação dos laboratórios às atividades de pesquisa” que recebeu conceito 5 (excelente) de 54% 

dos alunos e 4(Bom) de 37% deles. 

O item “Componentes curriculares”, foi muito bem avaliado pelos discentes, sendo que 

todos os quesitos receberam notas iguais ou superiores a 4,4, com mais de 50% das respostas 

“excelente”.  

A avaliação do item “Processo de orientação da dissertação/tese” foi das mais expressivas, 

com mais de 66% de conceito 5 (excelente) em todos os quesitos, tendo o quesito “Relacionamento 

orientando/orientador” recebido 76% de notas 5. O que mais uma vez confirma os bons resultados 

alcançados pelo PPGCM.  

A “Autoavaliação discente” apresenta uma média geral 4,4, com destaque para o item 

“Tenho sido respeitoso com o orientador” que obteve 83% de notas 5. Este item traz dados em 

acordo com o item anterior, uma vez que um tratamento respeitoso de ambas as partes leva a bons 

relacionamentos entre orientado/aluno, o que contribui para a realização de um bom trabalho. 

A Figura 2 mostra a distribuição das respostas dos discentes ao item “Na sua opinião, qual o 

principal motivo de evasão/desistência (pode marcar mais de uma alternativa)”. 
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Como pode ser visto na Figura 2, 30% dos discentes atribuem a evasão de alunos do 

programa à “falta de bolsa ou apoio financeiro para a pesquisa”, o mesmo resultado obtido entre os 

docentes. “Motivos socioeconômicos” e “Fatores associados à saúde mental” são apontados como 

um motivo para a desistência de alunos por 24% dos discentes. Novamente fatores financeiros 

aparecem com destaque quando se trata de evasão.  

 

Figura 2. Resultados da opinião dos discentes sobre os principais motivos de evasão / desistência 
dos alunos do PPGCM. 

 

 

Legenda de acordo com o Apêndice II: 57 - Falta de apoio na orientação; 58 - Falta de bolsa ou 
apoio financeiro para a pesquisa; 61 - Não-atendimento às expectativas do curso; 63 - Relacionamento 
professor-aluno; 65 - Motivos socioeconômicos; 66 - Fatores associados à saúde mental; 67 - Nada a 

declarar. 
 

No item “Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do 

PPGCM”, os discentes, assim como os docentes relataram impactos diretos no andamento das 

atividades de pesquisa, como atrasos na realização de experimentos e desenvolvimento das 

pesquisas e desmotivação perante à situação. 

Dentre os “os pontos fortes do PPGCM” destacados pelos alunos mais uma vez estão: A 

qualificação do corpo docente e o bom relacionamento com os professores; a qualidade da grade 

curricular; e a infraestrutura dos laboratórios. 
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Quanto ao item “os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser 

melhorados”, a falta de recursos financeiros foi destacada também pelos alunos, com a falta de 

bolsas e da manutenção de alguns equipamentos.  

Em resposta ao item “Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação 

e não foram devidamente contemplados neste questionário.”, a maior parte dos alunos preferiu não 

se pronunciar.  

Os egressos formam a terceira categoria a ter suas respostas aos questionários avaliadas. 

Foram 47 respostas no total. As questões, como mencionado anteriormente, se encontram no 

Apêndice III. 

No primeiro item do questionário, “Avaliação do PPGCM”, 10 quesitos foram avaliados 

pelos egressos, e a média atribuída ao item foi de 4,4. O único quesito que recebeu média inferior a 

4 (3,5) foi “Oportunidades para participação em programas de internacionalização”. As notas 

atribuídas ficaram bastante divididas com 24% de notas 5, 26% de notas 4 e 28% de notas 3. Vale 

destacar que os quesitos “qualidade do programa” e “qualificação dos professores” foram 

novamente muito bem avaliados, com percentuais de avaliação “excelente” de 79% e 89%, 

respectivamente. Esses resultados nos dão a certeza que um bom trabalho vem sendo realizado.  

O item “Coordenação do PPGCM” recebeu nota média de 4,5 dos egressos, com notas 

superiores a 4 em todos os quesitos, o que mostra que a coordenação vem sendo bem avaliada ao 

longo dos anos de existência do programa. Cabe destacar que os quesitos “Exerceu esforços para a 

melhoria do curso” e “Comunicação e relacionamento da secretaria com os alunos” receberam 77% 

de conceito 5, ou seja, “excelente”.  

Todos os quesitos referentes ao item “Corpo docente” obtiveram uma pontuação igual ou 

superior a 4,3, com média geral de 4,5. Dentre os egressos, os quesitos que receberam as melhores 

avaliações neste item foram “Assiduidade e pontualidade dos professores às aulas” que foi avaliado 

como “excelente” por 77% dos egressos e “Participação dos professores nas atividades da Pós-

Graduação” com 72% de conceitos 5 (excelente).  

Novamente a infraestrutura do PPGCM foi muito bem avaliada. Todos os itens receberam 

notas médias superiores 4, ficando o item com média geral 4,3. Tendo o quesito “Repositório físico 

e/ou digital de Teses e Dissertações” recebido o percentual de 64% de conceito “excelente”. 
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O item “Componentes curriculares”, foi muito bem avaliado também pelos egressos, sendo 

que todos os quesitos receberam notas iguais ou superiores a 4,4, com média geral de 4,6. Tendo o 

quesito “Pertinência com a área” recebido 81% de conceito “excelente”. 

A avaliação do item “Processo de orientação da dissertação/tese” por parte dos egressos foi 

um grande reconhecimento do trabalho dos orientadores do PPGCM. Todos os quesitos (sete) 

receberam mais de 70% das avaliações com conceito “excelente”. 

 A média geral do item “Autoavaliação discente” foi de 4,7; dentre os quesitos em que os 

egressos melhor se autoavaliaram como discentes do PPGCM estão os quesitos: “Tenho sido 

respeitoso com o orientador” com 96% de notas 5, e “Desenvolveu o trabalho conforme foi 

discutido nas reuniões com o orientador” com 85% de notas 5.  

A Figura 3 mostra a distribuição das respostas dos egressos ao item “Na sua opinião, qual o 

principal motivo de evasão/desistência (pode marcar mais de uma alternativa)”. 

 

Figura 3. Resultados da opinião dos egressos sobre os principais motivos de evasão / desistência 
dos alunos do PPGCM. 

Legenda de acordo com o Apêndice III: 58 - Falta de apoio na orientação; 59 - Falta de bolsa ou apoio 
financeiro para a pesquisa; 60 - Descumprimento dos objetivos do curso; 61 - Falta de Planejamento e 

58 
59 
60 
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62 
63 
64 
65 
66 
67 
68
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Organização do curso; 62 - Não-atendimento às expectativas do curso; 63 - Infraestrutura; 64 - 
Relacionamento professor-aluno; 65 - Má-gestão do curso; 66 - Motivos socioeconômicos; 67 - Fatores 

associados à saúde mental; 68 – Nada a declarar. 
 

Como pode ser visto na Figura 3, 37% dos egressos atribuem a evasão de alunos do 

programa à “falta de bolsa ou apoio financeiro para a pesquisa”, 27% a “Fatores associados à saúde 

mental” e 22% a “Motivos socioeconômicos”. Também na opinião dos alunos egressos, fatores 

financeiros aparecem com destaque quando se trata de evasão. 

Os egressos também destacaram como “os pontos fortes do PPGCM” a qualificação do 

corpo docente e o bom relacionamento com os professores e a infraestrutura para a pesquisa. 

Quanto ao item “os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser 

melhorados”, a falta de recursos financeiros foi destacada também pelos egressos, com a falta de 

bolsas e de recursos para a compra de novos equipamentos e manutenção.  

Em resposta ao item “Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação 

e não foram devidamente contemplados neste questionário.”, a maioria dos egressos se absteve de 

responder. 

A última categoria a ter as suas respostas analisadas trata do corpo técnico, que no caso do 

PPGCM é composta por apenas 2 funcionários, um técnico de laboratório de nível superior e uma 

técnica administrativa. 

O primeiro item trata da “Avaliação do PPGCM”, e os quesitos foram avaliados com média 

4,2, ou seja, como Bom/Excelente. Vale destacar que o quesito que recebeu nota máxima, nesse 

item de avaliação, por ambos os técnicos foi “Corpo docente”, avaliado com nota 5. Os demais 

quesitos obtiveram média 4. 

O item “Coordenação do PPGCM” obteve média 4,3 revelando uma boa avaliação da 

coordenação pelos técnicos. 

A “Infraestrutura” do programa foi avaliada pelos técnicos com média 3,6. Para os técnicos, 

o programa dispõe de uma infraestrutura regular, deixando a desejar em alguns quesitos, tais como 

“Acessibilidade”, “Segurança” e “Manutenção”, que foram os quesitos que obtiveram nota média 3.  

Na análise da “Autoavaliação dos técnicos”, que recebeu média 4,6, mostra que os mesmos 

se sentem satisfeitos com os serviços prestados ao programa. O quesito “Relacionamento com 
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docentes e discentes” recebeu nota máxima 5, que corrobora com um ambiente de trabalho mais 

animador. 

Para os técnicos, o item “Na sua opinião, qual o principal motivo de evasão/desistência 

(pode marcar mais de uma alternativa)” teve como principais destaques, os quesitos “Falta de bolsa 

ou apoio financeiro para a pesquisa; Motivos socioeconômicos; e Fatores associados à saúde 

mental”.  

No item “Na sua opinião, quais os principais motivos de desestímulo por parte dos técnicos 

do PPGCM (pode marcar mais de uma alternativa)”, os técnicos avaliaram, em 100%, “Nada a 

declarar”, mesmo podendo marcar mais de uma opção, marcaram apenas essa. Isso mostra que os 

técnicos se sentem bem ao contribuir com o trabalho que vem sendo desenvolvido no PPGCM. 

No item “Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do 

PPGCM”, os técnicos enfatizaram as dificuldades de trabalho, ansiedade e atrasos nas demandas 

internas e no desenvolvimento do programa. 

Dentre “Os pontos fortes do PPGCM” foram destacados pelos técnicos o corpo docente e a 

dedicação de professores junto ao programa. 

Por sua vez, o item “Os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser 

melhorados”, foram enfatizados a defasagem de estrutura física e a demora no conserto e 

manutenção de equipamentos. Já as sugestões para melhorias foram mencionadas, dando ênfase em 

ter mais incentivos financeiros, melhorias no acesso à internet e manutenção constante nos 

equipamentos. 

O item “Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação e não foram 

devidamente contemplados neste questionário.”, os técnicos administrativos não quiseram declarar 

mais nada, afirmando que o questionário está completo para as questões de autoavaliação dos 

mesmos. 
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5.1 AVALIAÇÃO COMPARATIVA GERAL 
 

A tabela 1 apresenta a média de cada um dos itens avaliados para cada uma das classes de 

público, ou seja: docentes, discentes, egressos e corpo técnico. Pela análise desses dados 

verificamos que todos os valores de média estão entre bom e excelente (0,0 - 1,0: Péssima; 1,1 - 

2,0: Ruim; 2,1 – 3,0: Regular; 3,1 - 4,0:  Bom; 4,1 – 5,0: Excelente). Assim, iremos destacar os 

itens que obtiveram avaliação regular (não houve quesito com média inferior a 3,1) como pontos 

fracos e propor ações e metas para buscar uma melhora deste quesito. 

 
Tabela 01. Média dos dados adquiridos nos questionários direcionados aos docentes, discentes, 
egressos e corpo técnico. 
 

Categorias Médias da Aval. 
Docente 

Médias da Aval. 
Discente 

Médias da Aval. 
Egressos 

Médias da Aval. 
Corpo técnico 

Avaliação do 
PPGCM 

4,4 4,3 4,4 4,2 

Coordenação do 
PPGCM 

4,4 4,2 4,5 4,3 

Corpo docente ------ 4,4 4,5 ------ 

Corpo discente 4,3 ------  ------ ------ 

Infraestrutura 4,0 4,2 4,3 3,6 

Componentes 
curriculares 

4,5 4,5 4,6 ------ 

Processo de 
orientação da 

dissertação/tese 

4,4 4,6 4,6 ------ 

Autoavaliação  4,4 4,4 4,7 4,6 

MÉDIA DE 
CLASSE 

4,3 4,4 4,5 4,2 
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Na Tabela 02, apresentamos o diagnóstico da auto avaliação de acordo com os resultados obtidos. Foram discutidas as fragilidades do 

PPGCM, destacando os quesitos que tiveram menores médias, pontos fracos; os pontos fortes, apontados como os quesitos que tiveram maiores 

médias e proposições de melhorias, ações e metas que serão definidas como imediatas e futuras. Alguns quesitos serão destacados por categoria 

(docente; discente; egressos e corpo técnico), caso apenas essa categoria tenha avaliado aquele quesito ou o quesito ser específico da categoria. 

Os itens não enumerados foram retirados das respostas subjetivas resultado dos questionários.  

 
Tabela 2. Diagnóstico de auto avaliação do PPGCM. 
 

Objeto de 
análise / Ações e 

metas 

Fragilidades Pontos Fortes Melhorias, ações e metas (imediatas / 
futuras) 

Avaliação 
PPGCM 

Oportunidades para participação em 
programas de internacionalização 
(média = 3,5 - bom) 

Qualificação dos professores 
(média = 4,8 - excelente) 

1. Intensificar o incentivo do uso de programas 
governamentais como “My English Online” 
pelos alunos para preparar os alunos para o 
aprendizado da Língua Inglesa (imediata). 
 

2. As ações de internacionalização dependem 
de recursos financeiros públicos, que vêm 
sofrendo reduções significativas nos últimos 
anos e com projeção de mais restrições. Com 
o retorno dos investimentos públicos na 
internacionalização da Ciência, buscaremos 
esses recursos concorrendo a editais que 
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tenham a internacionalização como objetivo 
(futura). 
 

Coordenação do 
PPGCM Horário de atendimento da 

coordenação e secretaria do 
Programa (média = 4,1 - excelente) 

Tem disponibilidade para 
atendimento individual dos 
alunos (média = 4,5 - excelente);

Tem feito esforços para a 
melhoria do curso (média = 4,5 - 
excelente); 

Comunicação e relacionamento 
da secretaria com os alunos 
(média = 4,6 - excelente) 

3. Com a pandemia, o horário de atendimento 
da coordenação e secretaria do Programa foi 
adaptado ao horário comercial. Como essa 
estratégia aumentou o contato entre os 
envolvidos no Programa (imediata), vai-se 
buscar manter este horário de atendimento. 

Corpo docente Dedicação dos alunos às leituras 
sugeridas pelos professores (média = 
3,8 - bom). 

 

Motivação do aluno para fazer o 
curso de mestrado ou doutorado 
(média = 4,5 - excelente). 
 
Qualificação dos docentes (20 
egressos apontaram) 

4. A Coordenação do PPGCM promoverá uma 
reunião com os acadêmicos dos Cursos de 
Mestrado e Doutorado para enfatizar a 
importância das leituras sugeridas pelos 
professores nas disciplinas e para o 
desenvolvimento das pesquisas 
(imediata/futura). 

Corpo discente Falta de bolsas (30% de discentes e 
Assiduidade e pontualidade dos 

5. O programa vem buscando constantemente 
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egressos apontaram) professores às aulas (média =  
4,7 excelente). 

 

manter e ampliar a cota de bolsas junto à 
FAPEMA, já que a Capes vem realizando 
cortes sistemáticos (imediata e futura). 

Infraestrutura 
Acessibilidade (média = 3,7 - bom);  

Disponibilidade de sala multimídia 
com recursos para atividades via 
videoconferência (média = 4,0 - 
bom);  

Página do Programa com 
informações em, pelo menos, dois 
idiomas (média = 4,0 - bom). 

Internet ruim. 

 

 

 

Recursos didáticos adequados 
(média = 4,4 - excelente); 

Adequação dos laboratórios às 
atividades de pesquisa (média = 
4,55 - excelente). 

Bons laboratórios/equipamentos 
(10 egressos apontaram) 

6. O PPGCM por meio do Colegiado de Curso 
apresentará a necessidade da ampliação da 
acessibilidade no prédio do programa para a 
Universidade Federal do Maranhão, 
solicitando obras que torne as instalações do 
programa mais acessíveis (imediata/futura). 

7. Os recursos foram adquiridos e a compra dos 
equipamentos para a montagem da sala 
multimídia já foi realizada, porém, com a 
chegada da pandemia, não houve 
disponibilidade para a instalação do 
ambiente (imediata). 

8. O site onde hospeda-se a página do PPGCM 
apresenta a opção de visualização das 
informações em 3 idiomas (português - 
Brasil, inglês e espanhol). Assim, vamos 
apresentar esses recursos aos alunos e 
verificar se tem mais informações que eles 
gostariam que fossem apresentadas na 
página do programa (imediata).  

9. A Coordenação do PPGCM junto ao 
Colegiado solicitará Secretaria de 
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Infraestrutura da Universidade Federal do 
Maranhão - campus Avançado a melhoria do 
acesso à internet nos prédios da instituição 
(imediata). 

Componentes 
curriculares 

Você ministra disciplinas 
regularmente no programa (média = 
3,9 - bom); 

 

Pertinência com a área (média = 
4,7 - excelente); 

Qualidade e atualidade dos 
conteúdos (média = 4,7 - 
excelente); 

Aplicabilidade para a pesquisa 
(média = 4,7 - excelente); 

Adequação da carga horária das 
disciplinas (média = 4,6 - 
excelente); 

As disciplinas obrigatórias 
contribuíram para aquisição de 
novos conhecimentos e 
competências (média = 4,65 - 
excelente). 

10. A Coordenação solicitará aos professores 
que proponham disciplinas, principalmente 
eletivas, que sejam de acordo com suas 
linhas de pesquisas para que sua 
participação no oferecimento de disciplinas 
seja mais constante (imediata). 
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Processo de 
orientação da 
dissertação/tese 

(Egressos) Relacionamento 
orientando/orientador 
 

A orientação tem conduzido o 
processo de construção do 
trabalho de maneira adequada 
(média = 4,7 - excelente); 

O(a) orientador(a) tem dado 
feedback sobre os textos 
produzidos e entregues (média = 
4,7 - excelente); 

(Docente) Você incentiva a 
produção científica / tecnológica 
do discente (média = 4,6 - 
excelente); 

(Discente) Relacionamento 
orientando / orientador (média = 
4,7 - excelente); 

Motivação do aluno à 
publicação da Dissertação/Tese 
(média = 4,7 - excelente); 

Relacionamento professor-
aluno/ Apoio ao aluno (10 

11. Os egressos apontaram o relacionamento 
orientando/orientador uma fragilidade do 
programa. Porém, os discentes apontaram 
esse item como um dos pontos fortes do 
Programa. Assim, entendemos que esse 
ponto fraco foi resolvido e tornou-se forte 
no decorrer dos últimos anos. 
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egressos apontaram) 

Autoavaliação (Docente) Interlocução externa 
(nacional e internacional) de seu 
grupo de pesquisa (média = 4,1 - 
excelente); 
 
 

(Docente) Assiduidade / 
pontualidade às atividades 
didáticas e de pesquisa (média = 
4,7 - excelente) 
 
Tenho sido respeitoso com o 
orientador (média = 4,85 - 
excelente) 

12. Na autoavaliação, os docentes indicaram 
que buscam melhorar a interlocução 
externa de seu grupo de pesquisa, um 
indicativo positivo, pois desejam melhorar 
as relações institucionais. Porém, a 
necessidade de recursos, já expostas 
anteriormente, gera dificuldades. 
 

Evasão 
Falta de bolsa ou apoio financeiro 
para a pesquisa 

 13. Todas as categorias mencionam que a 
evasão / desistência de realizar os Cursos 
oferecidos pelo PPGCM estão ligados à 
“Falta de bolsa e apoio financeiro para a 
pesquisa”.  
O Programa por meio de seu Colegiado de 
Curso, buscará por meio de Programas 
Institucionais aumentar a oferta de bolsas 
para futuros alunos do Mestrado e 
Doutorado. Porém, o PPGCM precisa que 
esses recursos sejam oferecidos pelas 
Instituições Governamentais para que a 
solicitação seja realizada (imediata/futura). 
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Aqui listamos as respostas mais recorrentes às questões abertas. 
 
Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do PPGCM. 
 

1. Impossibilidade de realizar atividades laboratoriais 
2. Ausência de um contato presencial, principalmente para turmas que ingressaram durante a 

pandemia. 
3. Desmotivação devido às incertezas do futuro acadêmico e profissional. 
4. (Positivo) “O PPGCM tem conseguido contornar este período caótico de forma adequada”. 
5. Interferiu no contato com o orientador. 
6. Está sendo desafiador o novo cenário com aulas remotas emergenciais. 
7. Atrapalhou no contato interpessoal e aprendizados no ambiente de pesquisa. 
8. As disciplinas remotas estão conseguindo contornar a situação, sem prejudicar o 

cronograma de disciplinas do curso. 
9. Problemas com familiares infectados. 
10. Orientador paciente e compreensivo. 
11. Impactos psicológicos. 
12. A coordenação em determinadas situações não ajuda os discentes em situações controversas, 

principalmente em relação aos prazos exigidos. Por exemplo, a situação atual da pandemia. 
 
Indique os pontos fortes do PPGCM. 

1. Gestão da coordenação. 
2. Organização e atenção aos acadêmicos. 
3. Boa interação aluno-professor e orientação. 
4. Comprometimento, clareza, dedicação dos professores. 
5. Incentivo durante a pesquisa. 
6. Corpo docente qualificado. 
7. Boas linhas de pesquisa. 
8. Boa estrutura laboratorial. 
9. Interação com outros programas de pós-graduação. 
10. Produção científica e apoio para a participação em eventos científicos. 

 
Indique os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser melhorados. 
 

1. Funcionamento da secretaria limitado a um turno. 
2. Internet. 
3. Localização e acesso ao campus Bom Jesus. 
4. Falta de manutenção dos equipamentos. 
5. Falta de bolsa. 
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6. Oferta de bolsas de estudos na modalidade sanduíche. 
7. Flexibilização com os horários de provas devido à pandemia. 
8. Inserção do aluno no mercado de trabalho. 
9. Ambientação de imersão em conceitos, técnicas, processos e procedimentos relativos aos 

grupos de pesquisa de forma integrada.  
10. Mais opções de linhas de pesquisa. 
11. Oportunidade de internacionalização. 

 
 
Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação e não foram 
devidamente contemplados neste questionário. 
 

1. Transporte para o campus Bom Jesus. 
2. Adaptação ao curso. 
3. Saúde mental. 
4. Importância da bolsa de estudo. 

 
6. CONCLUSÃO 
 

Tendo em vista todos os resultados já apresentados e discutidos neste relatório, a partir dos 

questionários de autoavaliação do PPGCM, esta comissão considera que, de modo geral, o 

programa é bem avaliado por toda a comunidade formada por docentes, discentes, egressos e corpo 

técnico. Esse bom desempenho é reflexo de uma história de busca por excelência por parte de seu 

corpo docente e coordenação e de sua importância regional. 

O PPGCM sempre buscou melhorar seus indicadores ao longo de sua história, prova disso é 

a nota 4 alcançada em sua primeira avaliação quadrienal e a abertura do programa de doutorado em 

2019. Mas nenhuma destas conquistas fará com que o programa deixe de almejar resultados ainda 

melhores. Como já pontuado, no item 5.1, metas foram estabelecidas para buscar sanar questões 

levantadas, principalmente pelos discentes e egressos. Algumas medidas, que dependem 

exclusivamente do PPGCM, serão imediatamente implantadas, mas obviamente o programa 

depende de ações também da instituição e, principalmente, das agências de fomento. 

A pandemia tem nos desafiado de maneira ressaltante. O PPGCM vem buscando enfrentar 

as dificuldades de forma responsável e segura, mantendo em todas as situações possíveis o 

distanciamento social e, quando há a necessidade da realização de atividades presenciais, isso tem 

sido feito de maneira restrita, com o menor número de pessoas possível e cumprindo todo os 
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protocolos de segurança. Infelizmente, isso traz desapontamentos aos alunos, principalmente os 

ingressantes no programa, mas também aos alunos que precisam deixar o convívio dos colegas e 

orientadores.  

Assim, esta comissão encerra este relatório com a certeza de que este levantamento traz 

resultados importantes, como a melhora do autoconhecimento do programa e, consequentemente, 

de seus problemas, mas também e, não menos importante, de seus pontos fortes que, com certeza, 

irão contribuir para a resolução dos desafios futuros. 
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APÊNDICES 
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APÊNDICE I – QUESTIONÁRIO DOCENTES 

 
O processo de autoavaliação do Programa de Pós-graduação em Ciência dos Materiais 

(PPGCM) é um item obrigatório de acordo com a Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de 

Nível Superior (CAPES). Por isso, contamos com a sua colaboração e sua opinião para responder a 

este questionário, a fim de conhecer a sua percepção sobre o PPGCM e suas ações para, assim, 

melhorarmos ainda mais nossos Cursos.  

O questionário poderá ser respondido apenas uma vez e manterá o sigilo do respondente.  

As perguntas devem ser respondidas por docentes do PPGCM em 2019-2020. 

Avalie cada subseção abaixo levando em consideração as escalas de avaliação:  

1 - Péssima 2 - Ruim     3 - Regular     4 - Boa      5 - Excelente     N - não sei opinar 

 Avaliação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N

1. Planejamento em relação ao bom andamento dos Cursos       

2. Processo seletivo       

3. Regimento interno       

4. Qualidade do programa       

5. Qualificação dos professores       

6. Oportunidades para participação em programas de 
internacionalização 

      

7. Você atingiu metas de produção científica (respeitando o estrato 
proposto pela CAPES) 

      

8. Regras de credenciamento/recredenciamento             
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 Coordenação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N

9. Tem disponibilidade para atendimento individual dos alunos       

10. Tem feito esforços para a melhoria do curso       

11.  Qualidade do atendimento prestado pela secretaria/funcionários       

12. Comunicação e relacionamento da secretaria com os alunos       

13. Horário de atendimento da coordenação e secretaria do Programa       

  

Corpo discente 

Quesito 1 2 3 4 5 N

14. Assiduidade e pontualidade       

15. Participação dos alunos nas atividades da Pós-Graduação       

16. Relacionamento dos alunos com os professores       

17. Dedicação dos alunos às leituras sugeridas pelos professores       

18. Motivação do aluno para fazer o curso de mestrado ou doutorado       

19. Qualidade dos trabalhos e avaliações apresentados pelos alunos       
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Infraestrutura 

Quesito 1 2 3 4 5 N

20. Salas de aulas       

21. Recursos didáticos adequados       

22. Acervo da Biblioteca física e digital       

23. Repositório físico e/ou digital de Teses e Dissertações       

24. Disponibilidade de acesso à internet       

25. Adequação dos laboratórios às atividades de pesquisa       

26. Acessibilidade       

27. Disponibilidade de sala multimídia com recursos para atividades 
via videoconferência 

      

28. Página do Programa com informações em, pelo menos, dois 
idiomas 

      

  

Componentes curriculares 

Quesito 1 2 3 4 5 N

29. As disciplinas do Programa têm aderência às Linhas de Pesquisa       

30. Pertinência com a área       

31. Qualidade e atualidade dos conteúdos       
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32. Aplicabilidade para a pesquisa       

33. Adequação da carga horária das disciplinas       

34. Você ministra disciplinas regularmente no programa             

  

Processo de orientação da dissertação/tese 

Quesito 1 2 3 4 5 N

35. Você dispõe tempo necessário para a orientação       

36. A orientação tem sido realizada com abertura para discussões e 
novas ideias 

      

37. Relacionamento orientando/orientador       

38. Você incentiva a produção científica/tecnológica do discente       

 

Autoavaliação docente 

Quesito 1 2 3 4 5 N

39. Motivação para fazer parte do Programa            

40. Qualidade, interdisciplinaridade e atualidade das pesquisas 
realizadas por você 

           

41. Produtividade e publicações conjuntas dos integrantes de seu 
grupo de pesquisa 
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42. Interlocução externa (nacional e internacional) de seu grupo de 
pesquisa 

           

43. Planejamento e organização didática das suas atividades       

44. Formas e critérios de avaliação utilizados por você       

45. Relacionamento com a(s) turma(s)       

46. Assiduidade/pontualidade às atividades didáticas e de pesquisa       

47. Orientação na elaboração da Dissertação/Tese/Produto       

48. Tempo que disponibiliza para seus orientandos             

49. Dedicação às atividades do Programa       

50.  Você dedica tempo para auxiliar no crescimento do corpo 
discente do PPGCM 

            

  

Na sua opinião, qual o principal motivo de evasão/desistência (pode marcar mais de 
uma alternativa) 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

51. Falta de apoio na orientação       

52. Falta de bolsa ou apoio financeiro para a pesquisa       

53. Descumprimento dos objetivos do curso       

54. Falta de Planejamento e Organização do curso       
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55. Não atendimento às expectativas do curso       

56. Infraestrutura precária       

57. Relacionamento professor-aluno       

58. Má-gestão do curso       

59. Motivos socioeconômicos       

60. Fatores associados à saúde mental       

61.  Nada a declarar       

  

Na sua opinião, quais os principais motivos de desestímulo por parte dos docentes do 
PPGCM (pode marcar mais de uma alternativa) 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

62. Falta de apoio financeiro para a pesquisa       

63. Descumprimento dos objetivos do curso       

64. Falta de planejamento e organização do curso       

65. Não atendimento às expectativas do curso       

66. Infraestrutura       

67. Relacionamento professor-aluno       

68. Má-gestão do curso       



UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHÃO 

Fundação Instituída nos termos da lei no 5.152, 21/10/1966- São Luís – MA 

Centro de Ciências Sociais, Saúde e Tecnologia – Campus Imperatriz 

Programa de Pós-Graduação em Ciência dos Materiais – PPGCM 
________________________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________ 
Programa de Pós-Graduação em Ciência dos Materiais – PPGCM 
Campus Universitário de Imperatriz II, Av. Principal S/N, Residencial Dom Afonso Felipe Gregori  
CEP 65900-000 Imperatriz - MA – Brasil, Tel: + 55-99 3229-6000/7630, ppgcm.ccsst@ufma.br.  

69. Fatores associados à saúde mental       

70. Nível de exigência da agência de regulação (CAPES)       

   

71. Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do PPGCM. 

  

72. Indique os pontos fortes do PPGCM. 

  

73. Indique os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser melhorados. 

  

74. Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação e não foram 
devidamente contemplados neste questionário. 
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APÊNDIECE II – QUESTIONÁRIO DISCENTES 
 

O processo de autoavaliação do Programa de Pós-graduação em Ciência dos Materiais 

(PPGCM) é um item obrigatório de acordo com a Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de 

Nível Superior (CAPES). 

Por isso, contamos com a sua colaboração e sua opinião para responder a esse questionário, 

a fim de conhecer a sua percepção sobre o PPGCM e suas ações para, assim, melhorarmos ainda 

mais nossos Cursos. 

O questionário poderá ser respondido apenas uma vez e manterá o sigilo do respondente.  

As perguntas devem ser respondidas por discentes do PPGCM em 2019-2020. 

Avalie cada subseção abaixo levando em consideração as escalas de avaliação:  

1 - Péssima 2 - Ruim     3 - Regular     4 - Boa      5 - Excelente     N - não sei opinar 

 

Avaliação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

1. Planejamento em relação ao bom andamento dos Cursos       

2. Processo seletivo       

3. Regimento interno       

4. Qualidade do programa       

5. Qualificação dos professores       

6. Oportunidades para participação em programas de 
internacionalização 

      

7. Atividades extraclasse na forma de seminários, palestras e 
outros 

      

8. Incentivos e apoio para publicação de trabalhos científicos       

9. Apoio para participação em eventos        
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Coordenação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

10. Tem disponibilidade para atendimento individual dos alunos       

11. Tem feito esforços para a melhoria do curso       

12. Qualidade do atendimento prestado pela 
secretaria/funcionários 

      

13. Comunicação e relacionamento da secretaria com os alunos       

14. Horário de atendimento da coordenação e secretaria do 
Programa 

      

 
 

Corpo docente 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

15. Quantidade de docentes no programa       

16. Planejamento e organização didática das atividades       

17. Participação dos professores nas atividades da Pós-
Graduação 

      

18. Formas e critérios de avaliação utilizados nas disciplinas       

19. Adequação e atualidade da bibliografia utilizada       

20. Comunicação e relacionamento dos professores com os 
alunos 

      

21. Clareza dos professores na exposição/orientação dos 
conteúdos 

      

22. Assiduidade e pontualidade dos professores às aulas       

 
 

Infraestrutura 

Quesito 1 2 3 4 5 N 
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23. Salas de aulas       

24. Recursos didáticos adequados       

25. Acervo da Biblioteca física e digital       

26. Repositório físico e/ou digital de Teses e Dissertações       

27. Disponibilidade de acesso à internet       

28. Adequação dos laboratórios às atividades de pesquisa       

29. Acessibilidade       

30. Disponibilidade de sala multimídia com recursos para 
atividades via videoconferência 

      

31. Página do Programa com informações em, pelo menos, dois 
idiomas 

      

 
 

Componentes curriculares 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

32. As disciplinas do Programa têm contribuído para a sua 
formação intelectual 

      

33. Pertinência com a área       

34. Qualidade e atualidade dos conteúdos       

35. Aplicabilidade para a pesquisa       

36. Adequação da carga horária das disciplinas       

37. As disciplinas obrigatórias contribuíram para aquisição de 
novos conhecimentos e competências 

      

38. As disciplinas optativas contribuíram para aquisição de 
novos conhecimentos e competências 

      

39. As avaliações têm sido coerentes com o ensino realizado       
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Processo de orientação da dissertação/tese 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

40. A orientação tem conduzido o processo de construção do 
trabalho de maneira adequada 

      

41. O(a) orientador(a) dispõe do tempo necessário a orientação       

42. O(a) orientador(a) tem dado feedback sobre os textos 
produzidos e entregues 

      

43. O(a) orientador(a) tem incentivado a produção científica do 
aluno 

      

44. A orientação tem sido realizada com abertura para 
discussões e novas ideias 

      

45. Relacionamento orientando/orientador       

46. Motivação do aluno à publicação da Dissertação/Tese       

 
 

Autoavaliação discente 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

47. Motivação para fazer o curso       

48. Qualidade, interdisciplinaridade e atualidade das pesquisas 
realizadas por você 

      

49. Planejamento e organização das suas atividades       

50. Leitura da bibliografia sugerida pelo professor       

51. Relacionamento com a coordenação do curso       

52. Assiduidade/pontualidade às atividades didáticas e de 
pesquisa 

      

53. Dedicação às atividades do Programa       

54. Dedicação à elaboração da Dissertação/Tese/Produto       

55. Tenho sido respeitoso com o orientador       
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56. Tenho desenvolvido o trabalho de acordo com o que é 
discutido nas reuniões com o orientador 

      

 
 

Na sua opinião, qual o principal motivo de evasão/desistência 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

57. Falta de apoio na orientação       

58. Falta de bolsa ou apoio financeiro para a pesquisa       

59. Descumprimento dos objetivos do curso       

60. Falta de Planejamento e Organização do curso       

61. Não atendimento às expectativas do curso       

62. Infraestrutura precária       

63. Relacionamento professor-aluno       

64. Má-gestão do curso       

65. Motivos socioeconômicos       

66. Fatores associados à saúde mental       

 
 
67. Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do PPGCM. 

 
 

68. Indique os pontos fortes do PPGCM. 
 
 
69. Indique os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões para melhorá-los. 

 
 
70. Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação e não foram 

devidamente contemplados neste questionário.  
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APÊNDICE III – QUESTIONÁRIO EGRESSOS 
 

O processo de autoavaliação do Programa de Pós-graduação em Ciência dos Materiais 

(PPGCM) é um item obrigatório de acordo com a Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de 

Nível Superior (CAPES).  

Por isso, contamos com a sua colaboração e sua opinião para responder a esse questionário, 

de modo a conhecer a sua percepção sobre o PPGCM e suas ações para, assim, melhorarmos ainda 

mais nossos Cursos. 

O questionário poderá ser respondido apenas uma vez e manterá o sigilo do respondente. 

As perguntas devem ser respondidas por EGRESSOS do PPGCM de 2015 a 2020. 

Avalie cada subseção abaixo considerando as escalas de avaliação:  

1 - Péssima 2 - Ruim 3 - Regular 4 - Boa         5 - Excelente N - não sei opinar 
 

Avaliação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

1.  Qualidade do planejamento para andamento do Curso       

2. Processo seletivo       

3.  Regimento interno       

4. Qualidade do programa       

5. Qualificação dos professores       

6. Oportunidades para participação em programas de 
internacionalização 

      

7. Atividades extraclasse na forma de seminários, palestras e 
outros 

      

8. Incentivos e apoio para publicação de trabalhos científicos       

9. Apoio para participação em eventos        

10. Ajudou na inclusão no mercado de trabalho       
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Coordenação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

11. Disponibilidade para atendimento individual dos alunos 
      

12. Exerceu esforços para a melhoria do curso 
      

13. Qualidade do atendimento prestado pela 
secretaria/funcionários 

      

14. Comunicação e relacionamento da secretaria com os alunos 
      

15. Horário de atendimento da coordenação e secretaria do 
Programa 

      

 
 

Corpo docente 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

16. Quantidade de docentes no programa       

17.  Planejamento e organização didática das atividades       

18. Participação dos professores nas atividades da Pós-
Graduação 

      

19. Formas e critérios de avaliação utilizados nas disciplinas       

20. Adequação e atualidade da bibliografia utilizada       

21. Comunicação e relacionamento dos professores com os 
alunos 
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22. Clareza dos professores na exposição/orientação dos 
conteúdos 

      

23. Assiduidade e pontualidade dos professores às aulas       

 
 

Infraestrutura 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

24. Salas de aulas       

25. Recursos didáticos adequados       

26. Acervo da Biblioteca física e digital       

27. Repositório físico e/ou digital de Teses e Dissertações       

28. Disponibilidade de acesso à internet       

29. Adequação dos laboratórios às atividades de pesquisa       

30. Acessibilidade       

31. Disponibilidade de sala multimídia com recursos para 
atividades via videoconferência 

      

32.  Página do Programa com informações em, pelo menos, dois 
idiomas 

      

 
 

Componentes curriculares 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

33. As disciplinas do Programa contribuíram para a sua 
formação intelectual 

      

34. Pertinência com a área       

35. Qualidade e atualidade dos conteúdos       
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36.  Aplicabilidade para a pesquisa       

37. Adequação da carga horária das disciplinas       

38. As disciplinas obrigatórias contribuíram para aquisição de 
novos conhecimentos e competências 

      

39. As disciplinas optativas contribuíram para aquisição de 
novos conhecimentos e competências 

      

40. As avaliações foram coerentes com o ensino prestado       

 
 

Processo de orientação da dissertação/tese 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

41. A orientação conduziu o processo de construção do trabalho 
de maneira adequada 

      

42. O(a) orientador(a) dispôs do tempo necessário a orientação       

43. O(a) orientador(a) deu o seu  feedback sobre os textos 
produzidos e entregues 

      

44.  O(a) orientador(a) incentivou a produção científica do aluno       

45. A orientação foi realizada com abertura para discussões e 
novas ideias 

      

46. Relacionamento orientando(a)/orientador(a)       

47. Motivação do aluno à publicação da Dissertação/Tese       

 
 

Autoavaliação discente 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

48. Motivação para fazer o curso       

49. Qualidade, interdisciplinaridade e atualidade das pesquisas       
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realizadas por você 

50. Planejamento e organização das suas atividades       

51. Leitura da bibliografia sugerida pelo professor       

52. Relacionamento com a coordenação do curso       

53. Assiduidade/pontualidade às atividades didáticas e de 
pesquisa 

      

54. Foi dedicado nas atividades do Programa       

55. Foi dedicado na elaboração da Dissertação/ Tese/ Produto       

56. Foi respeitoso com o orientador       

57. Desenvolveu o trabalho conforme foi discutido nas reuniões 
com o orientador 

      

 
 

Na sua opinião, qual o principal motivo de evasão/desistência 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

58.  Falta de apoio na orientação       

59. Falta de bolsa ou apoio financeiro para a pesquisa       

60. Descumprimento dos objetivos do curso       

61. Falta de Planejamento e Organização do curso       

62. Não atendimento às expectativas do curso       

63. Infraestrutura precária       

64. Relacionamento professor-aluno       

65. Má-gestão do curso       

66. Motivos socioeconômicos       

67. Fatores associados à saúde mental       
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68. Nada a declarar       

 
 
69. Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades no PPGCM, se for o 

caso. 
 

70. Identifique os pontos fortes do PPGCM. 
 
71. Identifique os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões para melhorá-los. 

 
72. Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação e não foram 

devidamente contemplados neste questionário. 
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ANEXO IV – QUESTIONÁRIO TÉCNICOS ADMINISTRATIVOS 

O processo de autoavaliação do Programa de Pós-graduação em Ciência dos Materiais 
(PPGCM) é um item obrigatório de acordo com a Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal de 
Nível Superior (CAPES). Por isso, contamos com a sua colaboração e sua opinião para responder a 
este questionário, a fim de conhecer a sua percepção sobre o PPGCM e suas ações para, assim, 
melhorarmos ainda mais nossos Cursos. 

 O questionário poderá ser respondido apenas uma vez e manterá o sigilo do respondente. 

 As perguntas devem ser respondidas por técnicos administrativos do PPGCM em 2019-
2020. 

 Avalie cada subseção abaixo levando em consideração as escalas de avaliação: 

1 - Péssima  2 - Ruim  3 - Regular  4 - Boa   5 - Excelente            N - não sei opinar 

 

 Avaliação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N

1.     Corpo docente             

2.     Corpo discente             

3.     Processo seletivo             

4.     Regimento interno             

5.     Qualidade do programa             
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 Coordenação do PPGCM 

Quesito 1 2 3 4 5 N

6.     Tem disponibilidade para atendimento ao técnico 
administrativo 

            

7.     Tem feito esforços para a melhoria do curso             

8.     Oferece recursos para o bom desempenho do técnico 
administrativo 

            

9.     Tem dado suporte ao técnico administrativo             

  

Infraestrutura 

Quesito 1 2 3 4 5 N

10.  Ambiente de trabalho             

11.  Qualidade dos equipamentos de trabalho             

12.  Disponibilidade dos equipamentos de trabalho             
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13.  Disponibilidade de acesso à internet             

14.  Limpeza             

15.  Acessibilidade             

16.  Manutenção             

17.  Qualidade dos pontos elétricos             

18.  Segurança             

  

Autoavaliação dos técnicos administrativos 

Quesito 1 2 3 4 5 N

19.  Planejamento e organização do local de trabalho             

20.  Relacionamento com docentes             

21.  Relacionamento com discentes             

22.  Assiduidade/pontualidade             
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23.  Rapidez ao responder às necessidades do programa             

24.  Rapidez ao responder às solicitações dos docentes             

25.  Rapidez ao responder às solicitações dos discentes             

26.  Dedicação ao Programa             

27.   Você dedica tempo para auxiliar no crescimento do 
PPGCM 

            

  

Na sua opinião, qual o principal motivo de evasão/desistência (pode marcar mais de 
uma alternativa) 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

28.  Falta de bolsa ou apoio financeiro para a 
pesquisa 

            

29.  Descumprimento dos objetivos do curso             

30.  Falta de Planejamento e Organização do 
curso 

            

31.  Não atendimento às expectativas do curso             
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32.  Infraestrutura precária             

33.  Relacionamento técnico-aluno             

34.  Má gestão do curso             

35.  Motivos socioeconômicos             

36.  Fatores associados à saúde mental             

  

Na sua opinião, quais os principais motivos de desestímulo por parte dos técnicos 
administrativos do PPGCM (pode marcar mais de uma alternativa) 

Quesito 1 2 3 4 5 N 

37.  Falta de apoio financeiro para a pesquisa             

38.  Descumprimento dos objetivos do curso             

39.  Falta de planejamento e organização do curso             

40.  Não atendimento às expectativas do curso             

41.  Infraestrutura             
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42.  Relacionamento técnico-aluno             

43.  Relacionamento técnico-professor             

44.  Má gestão do curso             

45.  Fatores associados à saúde mental             

46.  Nível de exigência da agência de regulação 
(CAPES) 

            

  

47.  Comente sobre o impacto da pandemia da COVID-19 nas suas atividades do PPGCM. 

  

48.  Indique os pontos fortes do PPGCM. 

  

49.  Indique os pontos fracos do PPGCM e dê sugestões de como podem ser melhorados. 

 

50. Comente sobre outros tópicos que seriam importantes para a avaliação e não foram 
devidamente contemplados neste questionário. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 


