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Anerica do Sul e pensar
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Nordeste™
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RESUMO

Estudo sobre a influéncia francesa em Séao Luis e os beneficios a atividade turistica.
Abordam-se noc¢des gerais sobre turismo, bem como a participacdo do mesmo na
economia mundial e nacional. Apresentam-se o0s dois principais momentos de influéncia
dos franceses em Sao Luis. Aborda-se o turismo em Sdo Luis na atualidade e a

presenca de franceses. Apresenta-se uma proposta para o turismo de S&o Luis.

Palavras-chave: Turismo de Sao Luis. Histérico-cultural. Fluxos franceses. Politicas

mercadoldgicas. Segmentacdo de Mercado. Publico Francés.



RESUME

L’étude sur l'influence francaise a Sao Luis et les bénefices dans I'activité touristique.
On parle des notions générales du tourisme et aussi de sa participation dans I'économie
mondiale et nationale. On montre les deux principaux moments de linfluence des

frangais a S&o Luis. On parle sur le tourisme actuel & Sao luis et sur la présence des



frangais. On apporte une proposition pour le tourisme de S&o Luis.

Mots-clefs: Tourisme de S&o Luis. Tourisme Historique-culturel. Flux frangais. Politiques

du Marche. Segmentation du Marché. Public francais.
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1 INTRODUCAO

A atividade turistica € uma atividade emergente em todas as regibes do
mundo e, desde muito tempo, muitos paises e localidades ja tiram proveito da mesma.
Outros, no entanto, s6 agora estdo despertando para o0s reais beneficios dela
provenientes. Nesse entendimento S&o Luis j& a pratica desde algumas décadas, sem

ainda, contudo trabalhar de forma mais efetiva suas potencialidades. Ainda mais que a



maior parte da sua oferta turistica sado histéria e cultura. Ocorre que com o acirramento
da concorréncia entre essas varias localidades, é mister que cada uma delas saiba e
defina, o quanto antes possivel, seus potenciais e 0 seu segmento de mercado, ou seja,
0 seu publico-alvo, sob pena de atender a muitos sem, contudo satisfaze-los em seus
anseios, e isto implicar4 baixa demanda nestes locais e, conseqlientemente, pouco

emprego e pouca renda.

No caso especifico de Sdo Luis, que apresenta varios atrativos possiveis de
serem trabalhados (histéria, cultura e natureza) percebe-se uma “bomba de efeito
retardado” que é a possibilidade de que em poucos anos, caso hada seja feito, ndo
termos mercado de trabalho para, sequer, 5% dos bacharéis que estardo formados —
fato ja mostrado na monografia de Elda Damasceno, 2002: Os egressos do curso de

turismo da UFMA no mercado de trabalho em Sao Luis.

Felizmente a capital maranhense tem potencial para incrementar o turismo
local, falta apenas que o mesmo seja racionalizado, definindo qual ser4d a demanda
pretendida, se interna ou estrangeira, e quem S&o Luis tem mais possibilidade de atrair.
Se, por exemplo, o publico pretendido for o europeu, o que sera capaz de motivar esse

turista a atravessar o Atlantico até Sao Luis?

Foi nesse entendimento e considerando que:

Apesar do grande potencial histérico-cultural, Sdo Luis ainda ndo tem um
publico estrangeiro consistente e definido disposto a ver seus atrativos, mesmo sabendo

que com isso os franceses facilmente se identificam;

S&o Luis é o (eterno) Rei dos franceses, e que aqui fundaram, em 1612, a

capital da Franca Equinocial sob a ordem deste monarca,

Atualmente, mesmo sem politicas mercadoldgicas direcionadas a este fluxo,



a demanda francesa é a maior demanda estrangeira por turismo em sao Luis;

Os mesmos sempre apresentaram comportamento sustentavel (respeito e
interagdo com a comunidade visitada); a influéncia francesa em S&o Luis esté inserida

“nos espiritos” da populacéo; dentre outros;

Elaboramos este estudo sobre a influéncia francesa em Sao Luis. Um
verdadeiro passeio desde os primordios da nossa colonizacdo até os dias atuais,
colocando sempre em foco a atuacdo gaulesa nas terras de Sao Luis e o influxo
gualitativo que tivemos da mesma, e a possibilidade de se tirar proveito dessa influéncia

na geracao de emprego e renda.

E assim, visando uma abordagem mais analitica do tema, este trabalho foi
dividido em cinco capitulos. O primeiro, tece considerac6es gerais sobre turismo com
destaque para a historia do mesmo; participacdo nas economias mundial e nacional; e

a importancia e vantagens do turismo cultural.

No segundo capitulo, fizemos um tour pela histéria destacando os dois
momentos em que se deu a influéncia francesa em S&o Luis. O primeiro nos séculos
XVI e XVII, com o estabelecimento do empreendimento francés no Maranhao, a Franga
Equinocial; e o segundo no século XIX, ocasido em que a classe dominante local,
necessitando se projetar no cenario internacional absorveu os habitos e costumes

europeus, mas, principalmente os “copiados de Paris”.

No terceiro capitulo falamos sobre o turismo em S&o Luis hoje, mostrando
algumas pesquisas e estatisticas que deixardo o leitor a par da real demanda turistica

atual.

O fulcro do quarto capitulo é o que chamamos de terceiro momento francés
em S&o Luis. Nesse € mostrado, entre outras coisas, que muitos franceses, como no
séc. XIX voltaram a estabelecer comércio na capital maranhense, sendo que desta feita,

no ramo de alimentos e bebidas. Em seguida destacar-se-a, através de pesquisas e



estatisticas, que Sao Luis é um lugar dos franceses.

No ultimo capitulo é feita uma proposta para o turismo de Sao Luis. Nele o
publico francés é colocado como o real segmento de mercado da capital maranhense,

0 publico-alvo para nossas ofertas turisticas.

1.1 Projeto de monografia

% Justificativa

O tema escolhido, “A influéncia francesa em S&o Luis e os beneficios
a atividade turistica”, partiu do fato de que o turismo é uma atividade que,
mundialmente, gera emprego e renda, e no bolo turistico participa com mais de
10% da economia mundial. Ocorre que tal desempenho, no entanto, ainda esta
bem distante da realidade brasileira, visto que a participagdo do turismo no PIB
nacional ndo chega a 2%.

No caso especifico do Maranhdo, e mais precisamente de Séo Luis,
percebe-se também que a atividade turistica apresenta desempenho bem
aguém do razoavel, apesar do seu grande potencial historico-cultural. Potencial
este heranca da contribuicdo francesa e do periodo &ureo de crescimento
econdmico vivido pela sociedade local e do qual resultou no maior acervo
colonial portugués do Brasil e no conseqiente titulo de patriménio da
humanidade concedido pela UNESCO em 1997.

Assim, percebe-se a necessidade de se buscar um publico-alvo
compativel com a oferta turistica de S&o Luis. Ou seja, um segmento afeicoado
por histdria e cultura. E dos turistas que freqlientam a capital maranhense

observa-se que os franceses possuem esse perfil. Alem do mais, 0s mesmos



sdo ligados as suas tradicbes e a ver os locais onde a sua cultura foi
disseminada, e a populagdo é reciproca, pois tem grande simpatia com o0s
mesmos e o0 que diz respeito as coisas da Franca. Nesse entendimento, o nome
“Sao Luis” e o fato de ter sido fundada por franceses podem conferir a capital do
Estado a possibilidade de se direcionar politicas mercadoldgicas ligadas a estes.
% Obijetivos:
Geral
Mostrar a influéncia francesa em Sao Luis, e a possibilidade de
incrementa-la na oferta turistica da cidade e nas politicas mercadolégicas
dirigidas ao publico francés e interessados.
Especificos
a) Proporcionar aos 6rgaos publicos e privados maiores
subsidios sobre o tema e influenciar nas politicas
mercadolégicas de turismo de Sé&o Luis.
b) Mostrar que o titulo de “Gnica capital brasileira fundada
por franceses” pode tornar-se um diferencial no processo

de divulgacao e comercializagao da capital maranhense.

c¢) Contribuir para a segmentagédo do turismo em Sao Luis
direcionando-o ao publico ao francés, aos interessados
e simpatizantes da cultura francesa.
& Problema
E possivel Sdo Luis, com influéncia e tracos franceses, e
atualmente com visitacdo regular espontanea de franceses, ter politicas

mercadoldgicas direcionadas a captar esses fluxos, apesar da inegavel marca



lusitana?
% Hipoteses
a) A influéncia francesa em Sao Luis é responsavel pelo
maior fluxo de franceses nas ultimas décadas.
b) A elaboracdo de uma politica direcionada ao publico
francés aumentaria a demanda dos mesmos em S&o
Luis.
% Metodologia
O modo de execucao deste trabalho se desenvolveu a partir de pesquisas
exploratérias em fontes primarias e secundarias, e observa¢des empiricas com o trade
turistico de S&o Luis (Agéncias de turismo, Hotéis e Cias aéreas) e os Orgéos Publicos
de turismo (Secretaria Municipal e Subgeréncia) e outra junto aos hotéis n&o
classificados pela EMBRATUR em Sao Luis. Diante da impossibilidade de se trabalhar
todo o universo optou-se pela amostra, utilizando-se a técnica da amostragem aleatéria
probabilistica simples. Logo, de segmento, trabalhou-se, no minimo, 35% do seu
universo. O objetivo das pesquisas junto ao trade e 6rgaos publicos é saber sobre a
oferta destinada aos turistas estrangeiros e principalmente aos franceses e o que se
precisa fazer para atrai-los. E junto aos hotéis ndo classificados saber qual a maior

demanda estrangeira nestes estabelecimentos.

Os instrumentos de coleta das pesquisas foram questionarios com perguntas
fechadas e, algumas, complementadas com o “por que?”. Foi aplicado 1(um)

guestionario para cada estabelecimento visitado.

A pesquisa junto ao trade compreendeu: 03 dentre os sete hotéis
classificados pela EMBRATUR; 07 das 18 agéncias de turismo reconhecidas pela

ABAV; e as 04 Cia’s aéreas que operam em Sao Luis.



Foi realizada também uma pesquisa junto aos turistas franceses que
visitaram S&o Luis no més de janeiro de 2003 para saber o que eles acham da oferta
turistica da cidade e o que os motivaram a visitar Sao Luis. O questionarios ndo foram
aplicados diretamente com os turistas, foram deixados em locais estratégicos como
hotéis e na Central de InformacBes da Secretaria Municipal de turismo. Para se
determinar o universo da pesquisa retirou-se a média de turistas franceses em janeiro

nos ultimos cinco anos (entre 1996 e 2000), segundo dados da Subgeréncia de turismo.

2 TURISMO: a industria do novo século

2.1 Conceituacao e historia



O QUE E TURISMO?
Etimologia:

O vocabulo TOUR é de origem de lingua francesa e que por conseqiiéncia
veio do latim TOUR- substantivo TOURNS, verbo TORNARE que significa volta, giro,

viagem. (DIAS, 2002, p. 21)

Segundo a OMT (Organizacdo Mundial do Turismo), “turismo € o
deslocamento espacial que uma pessoa faz com intencéo de retorno e com a utilizagcéo
total ou parcial de bens ou de servigos daquele local”. Por isso a atividade turistica pode
desempenhar um importante papel no mundo globalizado, pois além de ser uma
atividade geradora de emprego e renda pode se tornar, por outro lado, promotora da
paz mundial e unido entre 0s povos, o que foi expresso, por exemplo, na 12 Conferéncia
Global: “Turismo — uma forga vital para a paz”, realizada em Vancouver em 1988. (DIAS,

2002, p. 15)

O TURISMO NA HISTORIA

Mas esta atividade ndo é privilegio de nossa geracdo, pois, desde o0s
primérdios da humanidade o homem a pratica, seja a negdcios ou pela busca de prazer.
Somente com a queda do Império Romano é que ficou dificil de pratica-la em virtude da
inseguranca instalada nos Estados. Mesmo com esta insegurangca para quem se
deslocava na pratica do turismo (negécio/ lazer), encontrou-se uma nova forma de
deslocamento em grandes grupos e fortemente armados, as cruzadas santas e as
peregrinacdes aos destinos considerados sagrados como Jerusalém e Santiago da
Compostela. Este fato, segundo inUmeros autores revitalizou o comércio e deu inicio a
modalidade de hospedagem de forma comercial a principio desenvolvida pelos

mosteiros e mais tarde pela iniciativa privada. (GOELDNER, 2002. p. 44)



Com o Renascimento (século XVI), artistas custeados, em sua maioria, por
mecenas (patrocinador de artistas), passaram a viajar para desenvolverem seus
trabalhos (construcéo e pintura de igrejas, palacios etc) em outras localidades. Apds o
Renascimento as descobertas e inovacdes prosseguiram em todos os segmentos da
época, tais como a revolucdo comercial e a industrial que favoreceram,
respectivamente, ao comeércio e a industria, fatos estes que proporcionaram ao turismo
uma melhor estrutura na comercializacdo dos seus produtos e servicos. Tem-se,
todavia, na pessoa do inglés Thomas Cook em 1841, o marco do turismo moderno.
Onde, nesta data, organizou uma viagem de trem para 570 pessoas, partindo de
Lancaster para Loughbourg, local em que aconteceria um Congresso Medico. O mesmo
Thomas Cook, em 1870, organizou também, com um grupo de nove pessoas, a primeira

volta ao mundo e que durou 222 dias. (GOELDNER, 2002, p.51)

Ao final do século XIX quando o chamado capitalismo Industrial ja dava sinais
de desaceleragcdo, um outro modelo se apresentava, ou melhor, uma nova versao para
ele se difundia, o capitalismo financeiro. Enquanto aquele se dava conhecer pela
producdo em massa representado pelo Taylorismo — e pela cdmica figura de Charles
Chaplin no filme Tempos Modernos, este, pelas instituicdes bancarias, novas formas de

relacdes e pelo avancgo do setor tercidrio — também chamado setor de servicos.

Essa nova formacéo vigente, sé bem definida apos a 22 Guerra Mundial,
agregou novos valores as sociedades e permitiu a exacerbacao de atividades até entéo
timidas, quantitativamente falando. Fatos como a auséncia de grandes guerras,
estabilidade politico-social em varios paises, desenvolvimento dos meios de transporte
e comunicacgao e o estabelecimento de direitos trabalhistas como jornada de trabalho
reduzida e férias remuneradas propiciaram a ascensao de atividades ligadas ao lazer e
ao entretenimento (DIAS, 2002. p. 48). E a reboque dessa propulséo o turismo tem se

mostrado como “fiel da balanca” pois, tem gerado riqueza em todo o0 mundo mas,



principalmente aos que ja entenderam e descobriram o seu grande potencial.

2.2 O turismo na economia mundial

Nos ultimos cinco anos, a nivel mundial, o turismo tem crescido a uma taxa
de 4% ao ano e consegue empregar um em cada nove trabalhadores, ou seja, mais de
10% do total. Segundo estatisticas da OMT, o movimento estimado de turistas no mundo
em 2002 é de aproximadamente 700 milhdes, e de mais de um bilhdo para 2010. A

Tabela 1 mostra bem a importancia econémica do turismo nho mundo:

Tabela 1 — Importancia econémica do turismo

Bilhdes (US$)

% ..




Total de bens e servigos na exportacdo mundial 6,738 100.0

1- | Turismo 532 7.9
Turistas Internacionais Recebidos 441 6.5

Taxas Internacionais Recebidas 91 1.3

2- | Produtos Automotivos 525 7.8
3- | Produtos Quimicos 503 7.5
4- | Alimentos 443 6.6
5- | Combustiveis 344 5.1
6- | Computadores e Equipamentos de Escritorio 399 5.9
7- | Tecidos e Equipamentos de Escritorio 331 4.9
8- | Equipamentos de Telecomunicacbes 283 4.2
9- | Produtos minerais ndo Combustiveis 158 2.3
10 | Ferro e Aco 141 2.1

Fonte: OMT, OMC e FMI. 2000

Todos estes numeros animadores, no entanto, por mais acessiveis que
possam parecer a todos, ainda sdo muito distantes dos paises emergentes e em
desenvolvimento, visto que, ha grande maioria dos casos, a maior demanda turistica
tem sido por paises ricos, o que tem gerado, por outro lado, uma maior concentracdo de

riqgueza a estes. Como nos mostram as tabelas abaixo sobre o total de chegadas e de

receitas provenientes do turismo:

Tabela 2 — Chegada internacional de turistas no mundo em 2000

Pais visitado..... Turistas
Em milhdes
01 FRANCA 75,5
02 U.S.A. 50,9
03 ESPANHA 48,2
04 ITALIA 41,2




05 CHINA 31,2
06 REINO UNIDO 25,3
07 RUSSIA 21,2
08 MEXICO 20,6
09 CANADA 20,1
10 ALEMANHA 19,0
OUTROS 343,4

TOTAL 697,6

Fonte: OMT

Conforme a Tabela 2, a Franca se apresenta em primeiro lugar como pais

receptor, acolhendo mais de 10% do total de turistas.

Tabela 3 — Receita turismo internacional 2000

Receitas em

PAIS VISITADO Bilhdes ($US)
01 U.S.A. 85,2
02 ESPANHA 31,0
03 FRANCA 29,9
04 ITALIA 27.4
05 REINO UNIDO 19,5
06 ALEMANHA 17,8
07 CHINA 16,2
08 AUSTRIA 11,4
09 CANADA 10,2
10 GRECIA 9,3
OUTROS 219,4
TOTAL 477,3

Fonte: OMT



No que tange a receita gerada pelo turismo, Estados Unidos da América do

Norte é quase imbativel, arrecadou 85,2 bilhdes de délares do total mundial.

A concentracao também é verificada quando se observa o peso turistico das

diferentes regides do mundo.

Tabela 4 — Peso turistico das diferentes regides

Regido do Turistas (em .%.. Receitas (em bi
mundo milhdes) $US)

01 |EUROPA 402,6 231,8
57,7

02 |AMERICAS 128,9 137,4
18,5

03 |LESTE ASIATICO 111,7 82,1
E PACIFICO 16,0

04 |AFRICA 27,6 4,0 10,8

05 |ORIENTE MEDIO 20,3 2,9 10,1

06 |ASIA DO SUL 6,4 0,9 51

Fonte: OMT

As regibes do mundo mais desenvolvidas sdo as que mais se beneficiaram
com a atividade turistica, como € o caso da Europa com mais de 400 milh&es de turistas

e as Américas, com o predominio da parte Norte.

Conforme exposto, o Brasil ainda ocupa uma timida posicdo no ranking
mundial no que diz respeito a captacdo de fluxo e geracéo de renda, ndo obstante o seu

grande potencial.



2.3 O turismo na economia brasileira

Nesse bolo turistico o Brasil, com dimensdes continentais, praia e sol o ano
inteiro, ainda apresenta nimeros mais que modestos, pois ocupa o latinico 24° lugar no
ranking da OMT. Pequenos paises caribenhos conseguem ter melhor rendimento que o

Brasil nesta classificacao.

No cerne dessa questdo encontramos 0s VAarios problemas que o pais
enfrenta no campo soécio-politico-econdmico tais como baixo desenvolvimento social,
infra-estrutura precaria em muitas localidades, instabilidade politica, violéncia, baixo

investimento no setor etc.

Segundo a EMBRATUR/DPF, nos anos de 2000 e 2001, o Brasil recebeu,
respectivamente, 5.313.463 e 4. 772. 575 milhdes de turistas estrangeiros e obteve,
neste ultimo, uma receita superior a US$4.000.000.000 (Quatro bilhdes). Alias, a partir
do inicio do governo Fernando Henrique Cardoso, o Brasil passou a obter sucessivos
crescimentos de receitas na chamada Conta Turismo (www.embratur.gov.br). Tais

resultados séo, em parte, creditados a estabilidade politico-econdbmica que o pais

passou a gozar, e que tem contribuido para o crescimento da atividade turistica.

Este crescimento, porém, ainda esta aquém do razoavel, visto que o PIB do
setor de servi¢os, nesse mesmo periodo (1999), representou 61,1% do total, equivalente
a US$ 3225 bilhdes, contra 35,5% da Industria e 8,5% da Agropecuéria
(www.portalbrasil.eti.br/brasil_economia.htm). A tabela abaixo mostra mais claramente

esses dados.

Tabela 5 — PIB brasileiro/1999

..US$...




...SETOR DA ECONOMIA.... ....Bilhdes | ...... %...
SERVICOS.......oiieieiin, ...322.5.......
P - N 61,1*.....
TUMSMO.cceeiieiieeiieeieeieeeeeeee | eeeeen 4,0......
....... 1,2.......
INDUSTRIA.....oeeeeeeeeeeeaeee 1735, ... 35,5%.....
AGOPECUARIA. ... |, 50,7..  |....... 8,3*%......

Fontes: EMBRATUR/portalbrasil
* A soma dos setores que comp&em o PIB, da mais de 100%

porque nela esta embutida a parcela das atividades financeiras.

Uma referéncia interessante é a de que, enquanto o PIB turismo do
Brasil ainda ndo chega a 2%, o da Argentina ja ultrapassa os 10%.

Estas informacdes dao fulcro a assertiva de que o turismo ainda ndo ocupou
0 seu devido lugar nas prioridades do pais. Tendo em vista que o Brasil oferece matéria

prima (atrativos) para trabalhar todos os tipos de turismo.

TIPOS DE TURISMO

A preocupacado em estudar este fenbmeno e pesquisa-lo enquanto atividade
sécio-econémico-cultural fez com que o0 mesmo fosse apresentado em divisdes quanto
ao tipo, para melhor entende-lo, e sdo eles: Turismo Cultural, De Aventura, Ecoldgico,
Esportivo, De lazer, De negécios, Religioso, Rural e De saude, De excentricidades etc.
(DIAS, 2002). Diante da diversidade que a atividade apresenta, Sao Luis possui vocacao
natural para o turismo cultural, por isso 0 mesmo serd destacado a seguir com seus

tracos distintivos e vantagens.



2.4 Turismo cultural

Em termos gerais existe uma polarizacdo quanto a conceituacédo do
turismo distinguindo-se o cultural do natural, e vice-versa. Poderiamos dizer até
que todo turismo é cultural. No entanto é necessario problematizar o que parece
Obvio, pois “ndo é o0 que se vé, mas 0 como se Vé que caracteriza o turismo
cultural” (FUNARI e PINSKY, 2001, p.8). O mesmo fica mais bem definido como
sendo “todo o turismo em que o atrativo principal ndo seja a natureza’.
(BARRETO, 2002, p.19)

O turismo cultural pode se dar sob varios aspectos, tais como turismo

histdrico, étnico, religioso etc.

TRACOS DISTINTIVOS DO TURISMO CULTURAL

Segundo Irving e Azevedo (2002) o turismo cultural apresenta tragos,
componentes de sua caracterizacdo, que o distingue das demais vertentes do turismo,

e entre estes tracos estéo:

Fundamentos — O patriménio é o elemento diferencial da busca.
Os estilos de vida também estdo incluidos — chamados pela
UNESCO de “patrimbnio humano.”

Principios (da subsidiaridade) — Aderéncia a realidade local. O respeito

ao “outro”.
Elementos bésicos — A identidade dos povos e a diversidade cultural.

Motivacdo central — A busca do conhecimento e que envolve a



satisfacao da curiosidade.

Oferta — Independéncia sazonal, de localizacéo etc.

Produto — A oferta originaria € totalmente especifica, pois sédo valores

criados pelo homem (cultura, tradi¢do, histéria etc).

Demanda — Exigéncia de préticas diferenciadas pela diversidade de

segmentos.

Fatores condicionantes — Pouco conhecimento sobre segmentagéo,
praticas e exigéncia desse mercado; imposi¢cado de formas atipicas de

convivéncia (uso exagerado de tecnologias, dentre outros).

VANTAGENS DO TURISMO CULTURAL

Em maio de 2001, por ocasido do XXI Congresso Brasileiro de Turismo
realizado em Fortaleza-CE, dentre os varios profissionais, mestres e doutores que
ministraram sobre turismo cultural, Luiz Gonzaga Goddoi Trigo sedimentou bem a
necessidade de se trabalhar o turismo cultural no Brasil. Alegou que o mundo ainda nos
vé como uma imensa regido verde habitada por semi-selvagens com o corpo pleno de
puro hormdnio. Mas, ao contrario, regides que trabalham o turismo (principalmente o
historico) ligado a cultura, tendem mais a sedimentacdo e menos a degradacéo e

ao turismo sexual.

Segundo Funari e Pinsky ndo € a-toa que os maiores destinos de turistas do
mundo séo identificados como regides receptoras de turistas &vidos por cultura, os quais
podemos mencionar Franca (quase 80 milhdes de turistas/ano), Italia, Egito, Grécia,
Gra-Bretanha etc, e no Brasil as cidades coloniais de Minas Gerais e as missodes
jesuiticas no Sul. Nestas localidades os bens culturais servem, além de atragéo
turistica, de conscientizacdo social. Essas informac¢des nos levam a refletir sobre a

implantacao recente de projetos que criam “Cancuns” brasileiras no nosso litoral, pois:



Ser& que um pais com patriménio cultural tdo variado como 0 nosso
precisa criar paraisos artificiais como os caribenhos (que tém a
inegavel vantagem de serem mais proximos aos principais centros de
ofertas de turistas) ou deveria investir na busca de um outro tipo de
turista? N&o seria 0 caso de explorar 0os aspectos com 0s quais
levamos nitida vantagem comparativa? (FUNARI e PINSKY, 2001,
p.10).

Nesse entendimento acreditamos ser dificil para Sdo Luis competir, até
mesmo, com as demais capitais da regido Nordeste do Brasil, como Fortaleza, Natal,

Recife e Macei6 (Anexo A) no que tange aos atrativos naturais.

Também se percebe nos dias de hoje uma tendéncia global & valorizacdo da
cultura, e essa busca tem aumentado o turismo urbano na forma de turismo historico,
artistico e cultural, sobressaindo-se o primeiro, ligado a petite histoire e aos grandes
feitos ocorridos em determinadas localidades, pois essa busca que outrora se dava
pelos atrativos naturais e pelo consumo em si mesmo, agora privilegia o maior

entendimento das outras culturas e suas perspectivas. (BARRETO,2002, p.22)

UM NOVO CONCEITO DE PATRIMONIO CULTURAL

O entendimento sobre patrimdnio cultural precisa ser bem definido, visto que
muitas vezes, a0 mesmo, atribui-se que facam parte apenas as grandes obras e o0s
grandes edificios. No entanto, sabemos que patriménio abrange tudo que “constitui
parte do engenho humano”, por isso o0 seu proprio conceito tem sido gradativamente
substituido para legado cultural face a abrangéncia cada dia maior dos bens
intangiveis nessa classificagéo, saindo da chamada historia oficial — dos grandes feitos

e eventos, para a historia social — que conta o cotidiano das pessoas.

Nessa esteira, patrimonio deixou de ser definido pelos prédios que
abrigaram reis,... passando a ser definido como o conjunto de todos



os utensilios, habitos, usos e costumes, crencas e formas de vida
cotidiana de todos os segmentos que compuseram e compdem a
sociedade (BARRETO, 2002, p.11).

O TURISMO CULTURAL NO BRASIL

O turismo no Brasil, mesmo que timidamente, ensaia fazer parte das
preocupacdes politicas dos gestores na esfera publica. Tal preocupacédo, porem,
ainda ndo se observa quanto ao turismo cultural, o que € comprovado facilmente
guando se observa, por exemplo, a quase inexisténcia de profissionais com
formacao especifica (exceto os guias) e os numeros desfavoraveis do diagnéstico
gue introduziu a PNT (Politica Nacional do Turismo) 1996 / 99, que ao se referir aos
52 setores da economia nacional atingidos pela movimentacao turistica, faz apenas
uma referéncia a turismo cultural no topico turismo interno (IRVING e AZEVEDO,

2002, p.158).

Esse pouco interesse governamental pelo turismo cultural parece
contraditério, visto o Brasil ser possuidor de grande diversidade de manifestacfes
culturais e legados historicos prontos para serem trabalhados em prol das

populagdes locais. Pois, como destaca Ruschmman (1997, p. 50-51):

E impossivel desconsiderar a cultura como uma das mais importantes
motiva¢cBes das viagens turisticas [...]. O artesanato, a gastronomia,
as tradicdes, a historia, a arquitetura e as atividades de lazer ttm uma
forca de atracdo maior do que 0s outros para os turistas.

Sabendo, entdo, da forca e do poder da historia e da cultura na vida de
um povo, bem como a possibilidade das mesmas serem trabalhadas para a
manutencdo das tradi¢cbes, principalmente, por intermédio da atividade turistica,
resgataremos a seguir os dois periodos distintos da influéncia francesa em Sao Luis
merecedores de destaque. O primeiro, nos séculos XVI e XVII, que marca o

estabelecimento do alicerce da cidade, ou seja, a sua fundacéo. O outro no periodo



da abastanca, no século XIX, ocasido em que, vivendo em sobrados apalacetados,
a elite ludovicense necessitava de algo mais que a projetasse externamente e, para

isso passou a adotar os costumes e ideais ditados em Paris.

3  AINFLUENCIA FRANCESA EM SAQ LUIS...: um tour pela histéria

Conhecer a histéria é premissa para se trabalhar o turismo historico-
cultural, pois s6 conhecendo o passado é que, objetivamente, obter-se-4 um
planejamento adequado e racionalizado para se chegar em uma situacéo ideal
dentro do turismo. Assim, para esse entendimento, faremos uma viagem em dois
momentos pela historia de S&o Luis destacando como se deu a influéncia

gaulesa na llha do Maranhé&o.

3.1 A Franca Equinocial (séculos XVI E XVII)

O século XVI esta incluido acima ndo é por equivoco ou erro de
digitacdo, mas porque o empreendimento francés no Maranhéo se iniciou logo
apos o Tratado de Tordesilhas, ou seja, Upaon-Acgu ja era freqientada pelos
franceses quase um século antes do estabelecimento da Franca Equinocial. Isso

nos da a dimensédo do tamanho do interesse deles por essa parte do Brasil.
AS LIMITAQC)ES DE PORTUGAL

Portugal, apés o obséquio do “arbitrio papal” na partilha do Novo Mundo,
com 0s recursos escassos e efetivo reduzido que tinha, ndo conseguiu tomar posse de
tdo vastos dominios recebidos mundo afora. No Brasil, além da precariedade das
Capitanias Hereditarias, apesar de toda a exploragéo, e das fracassadas tentativas de

colonizacao, a parte norte permaneceu por mais de um século no completo abandono



(TAVARES, 1979, p.88).

AS INVESTIDAS FRANCESAS

A Franca, de fora que ficou do mare clausum® e impulsionada pelas

contestacdes oficiais a autoridade do papa e; também pela frase atribuida a seu
rei, Francisco |: “Que me mostrem o testamento de Adao que me excluiu da
partiiha do mundo” (PILETTI, 1996, p.44) se aproveitando desse abandono,
passou a incursionar sobre o Brasil, mas principalmente sobre o litoral Norte,
tendo Upaon-Acu como local de referéncia as suas atividades piratas e corsarias.
Ressalta-se que, estes, conheciam de fato a regido com muito mais
antecedéncia que o0s portugueses, tendo-a mapeada inclusive. “Enfim,
abandonada dos portugueses, a regido estava praticamente em maos dos
franceses [...] a partir de 1596... funcionou uma linha quase regular de
navegacao entre Dieppe e a costa a leste do Amazonas” (MEIRELES, 1982, p.

34 e 35).
UMA COLONIA ALEM DO EQUINOCIO

Em 1594, o capitdo de mar francés
Jacques Riffault, arrastado pelas correntezas até

0 Golfao maranhense, perde duas de suas naus

e deixa aqui residindo centenas de franceses,

Fonte: www.saint-malo.com

acompanhados pelo seu imediato Charles Des  Figura 1 - As perigosas aventuras na

conquista do novo mundo

1 A Bula Papal que dividiu o Novo Mundo entre Portugal e Espanha (O Tratado de Tordesilhas)



Vaux.

De volta a Franca Des Vaux alia-se ao fidalgo e prestigiado Daniel de
La Touche, Senhor de La Ravardiére e que por trés vezes ja tinha pisado na
terra pretendida. Em funcdo do assassinato do Rei Henrique IV, associam-se
aos riguissimos Francois de Razilly e Nicolas de Harlay, para o estabelecimento
de uma Colbnia “para a propria Coroa” nas terras do Maragnon (REIS, 1980.
p.27).

De posse da Carta Patente expedida pela Rainha-Mae, em nome do
Rei infante Luis Xlll, e da autorizacdo de Roma para o envio de religiosos a
catequese. A esquadra, composta de trés navios e com aproximadamente 500
integrantes, parte do porto de Cancale em Saint-Malo e chega ao Golfao
maranhense meses depois. Onde ja encontrou atracados outros navios

franceses de Dieppe (TAVARES, 1979. p.89 e 90).

A AMIZADE COM OS INDIGENAS

Foram prontamente recepcionados pelos indigenas e franceses ja
residentes na llha Grande, proprietarios de feitorias, entre estes, Du Manoir,
Guérard e Migan e que dominavam com perfei¢do a lingua indigena.

Diferentemente dos portugueses, 0s novos possuidores da terra
tinham como estratégia maxima o nao uso da violéncia para com os incolas, pois
0 convivio entre eles “era regado de plena amizade”. Por isso Jodo Lisboa chama
os franceses de “verdadeiros colonizadores enfim, tdo cheios de humanidade”
(LISBOA. 1865, p.77).

Maurice Pianzola em o seu livio Os Papagaios Amarelos (Os

franceses eram chamados pelos autéctones desta forma por possuirem pele e



barba amareladas e falarem muito, como os papagaios) mostra o excelente
relacionamento e o respeito dos franceses para com 0s nativos. Fato este ja bem
definido previamente nas “Leis Fundamentais Decretadas na Ilha do Maranh&o”

e que definiam os deveres daqueles face os direitos destes.

Desembarcaram no porto de Jeviré, atualmente entre a Ponta d’Areia
e 0 Sao Francisco, e trataram de se estabelecer e dos afazeres religiosos. “Apos
o oficio da missa, ja rezada na capela do convento do Sao Francisco, sairam 0s

franceses em procisséo, rumo ao forte” (ABBEVILLE, 1945. p.68).
A FUNDACAO DA COLONIA

Apds meses de atividades resolveram os franceses fundar

formalmente a nova possessao.

Estava fundada a Franca Equinocial — 8 de setembro de 1612(...) Por
fim, dado por finalmente fundada a colénia o Sr de Razilly deu ao Forte
o0 nome de Saint-louis, em homenagem ao rei menino Luis Xl o qual
foi estendido a toda a llha (MEIRELES, 1982, p.65).

Pelo carater oficial da Coldnia e pela Pedra Angular langcada pelos
gauleses o dia 8 de setembro marca para S&o Luis o dia da fundacdo da
cidade.

Construiram casas, capelas, um grande armazém; o porto de Sainte
Marie (Cais da Praia Grande); plantaram fumo, algodao e fizerem poélvora com
salitre da Baixada, dentre outros.

Apoés realizarem vérios batizados e casamentos, tornaram publicas as

leis institucionais da colOnia:

Foi por certo o Maranh&o, ainda Franca Equinocial, o primeiro pedaco
do Brasil que recebeu (01/11/1612), com sua fundacéo, um estatuto,
um regime proprio, uma constituicdo vale dizer, [...] e em a qual



definiram, prioritariamente, os deveres dos franceses em face dos
direitos dos indigenas (MEIRELES, 1993, p.15).

A AMEACA PORTUGUESA

Quando faziam o reconhecimento das areas continentais mais
distantes como Cuma - Guimardes e a foz do Rio Amazonas foram
surpreendidos com a ameaca portuguesa, 0 que ndo tardou pois, em pouco
tempo, as tropas inferiorizadas de Jerénimo de Albuquerque ja se preparavam

ao ataque.

Percebendo o perigo ibérico os franceses trataram de melhorar suas
defesas e solicitar reforcos da Franga, no que ndo foram atendidos
nem a contento nem a tempo, devido aos interesses dinasticos do
casamento do rei menino Luis XlIl com a infanta espanhola D. Ana
d’Austria, contratado desde o més de agosto de 1612 (LACROIX,
2001, p. 27).

E assim foram vencidas as “mal arregimentadas linhas francesas”.
Durante quase um ano as coroas negociaram a rendicdo e a entrega do Forte
aos portugueses. Dos, aproximadamente, mil franceses aqui instalados soO
permaneceram uns 50 “por vontade prépria”. E quanto a populacdo indigena o
padre e cronista Bettendorf apud Meireles (1982), poucas décadas apos a
expulséo dos franceses , escreveria que, das 27 aldeias que havia em Séo Luis,
s6 trés delas subsistiram ao dominio portugués, e finaliza: "quanta devia ser a

crueldade e cobica dos que acabaram por guerras e trabalhos tanta gentilidade”.

O CARATER DA FRANCA EQUINOCIAL

Diferentemente da Franga Antértica no Rio de Janeiro, a Franga Equinocial
nao objetivava o estabelecimento de uma coldnia protestante, apesar de seu fundador
o ser. La Ravardiere ndo era um pirata como alguns tentaram taxa-lo, antes, um
prestigiado tenente-general do Rei da Franca, um corséario, sem duvida; amigo pessoal

do Rei Henrique 1V e do governador de Plymouth, Inglaterra, conhecido como:



Pai da colonizacdo inglesa na América”; e “pelo seu casamento com
Charlotte de Montgomery ele (Ravardiére) se aliou a uma das mais
importantes familias protestantes radicadas na Normandia e cujas
ramificacGes se estendem até a Inglaterra. (FORNEROD, 2001, p. 19).
(ANEXO B)

Assim que foi liberto, “Ele (Ravardiére) regressa a Franga, depois viaja para
a Inglaterra, no intuito de agradecer a Jaime | (Rei inglés) que também intercedeu por

sua libertagdo” (FORNEROD, 2001, p.27).

Os principais da expedi¢cdo, embora com interesses também pelo lucro, é
claro, pois eram homens ricos e de prestigio, visavam acima de tudo, a conquista desta
“llha que a todos encantava... visto que ninguém jamais esperou proveitos imediatos”
(MEIRELES, 1982, p.75). Charles Des Vaux desejava implantar “uma col6nia da prépria
Coroa”, e La Ravardiére, mesmo ndo sendo correspondido pelo seu Governo, levou tdo
a sério o carater oficial da misséo que, ja quase vencido pelas tropas portuguesas nao
aceitou ajuda oferecida a contento: “de sua parte, La Ravardiere recusa as ofertas de
servigos espontaneos de uma importante esquadra francesa, por ela ndo ser mandatéria

do poder real (FORNEROD, 2001, p.21).

E todo o projeto dele “se julgou mais afei¢cdo a terra que cobica de interesses”
(FORNEROD, 2001, p.69). E nestes trés anos pacificou e protegeu os indios e acabou

com o canibalismo entre eles.

Quanto ao entrosamento e a boa relacdo entre os membros da expedicao
francesa, Ferdinand Denis, na introducdo a obra de Yvres d’Evreux (apud MEIRELES,
1982, p.77) ressalta que “em todo o século XVII ndo conhecemos outra transacgao, entre

catolicos e protestantes, mais leal e desinteressada”.

Joao Lisboa, no Jornal de Timon, sobre La Ravardiére, menciona a sua



habilidade de homem de mar e seus indisputaveis talentos de colonizador. Mas
finaliza que:“... se mostrou, na campanha contra os portugueses, incapacissimo como

chefe militar” (LISBOA. 1865. p. 58).

Por tudo isso julgamos mais apropriado se utilizar do que escreveu 0 ex-
presidente José Sarney, no prefacio ao livro Jornada Milagrosa de Diogo de Campos

Moreno, em referéncia a sorte da Franca Equinocial:

A jornada tornou-se milagrosa porque os franceses nao sabiam lutar
e ndo tinham vindo ao Brasil para lutar e sim para civiliza-lo, servir aos
interesses da religidio e da conquista [...] Deles (os franceses)
guardamos o nome da cidade, a tradi¢éo e os gestos.

E o ilustre poeta e escritor maranhense Gongcalves Dias, na Introducéo a 22
edicdo dos “Anais” do governador Berredo, finaliza que a expulsdo dos franceses “levou

consigo muitas esperancas”.

3.2 O século XIX: o século do luxo em Séo Luis

Entretanto, expulsos os franceses, a Vila, em méos portuguesas,
permaneceu, por mais de um século acanhada e tristonha pois, “ela ndo ganha muito
com a troca de senhores, porque a preocupacao destes ultimos foi de sugar todas as
riqguezas disponiveis na possessdo, sem contudo reverter um minimo para a realidade

local (TOURINHO, 1990, p.14).

% O surgimento de uma metrépole: la petite ville aux palais de porcelana?

Porém, em meados do século XVIII, o poderoso ministro portugués, marqués

2 A pequena cidade dos palécios de porcelana



de Pombal, inicia uma politica ousada de crescimento e incentivo a lavoura, ao Comeércio
e a industria no Maranh&o, e para tanto, distancia-se um pouco da Inglaterra, cria a CIA
de Comércio do Grédo Para e Maranhdo e também espolia os bens da igreja. Dai, a

situacao de pobreza da lugar ao cenario de riqgueza e abastanga na capital maranhense.

Com isso, os grandes senhores de terra e futuros bardes donos de
engenhos de acUcar e proprietarios de fazenda de arroz, de gado,
passariam a viver em Sao Luis [...] em sobrados apalacetados, de
fachadas de azulejos [...] enquanto as sinhas-donas e sinhas mocas
se transportavam em cadeiras e palanquins, a despender suas horas
de lazer em associagfes culturais, em saraus familiares, em sessdes
de teatro [...]a manter com seus gostos e gastos, uma colbnia
francesa de comercio de artigos de luxo (MEIRELES, 1994, p.56,57)
(grifo nosso).

Esses novos ares que Sao Luis passou a respirar foi referendado com a
“abertura dos portos as nacbes amigas” no inicio do século XIX., o que significou,
também, o fim do Pacto Colonial. E bem verdade que a Inglaterra foi a grande
beneficiada com este evento, a ponto de pagar impostos com tarifas menores que as de

Portugal.

Més, por esse tempo, a Franca passou a soprar seus ventos liberais,
idealistas e culturais por todo o mundo e em S&o Luis “com a riqueza [...] a classe
dominante foi assimilando [...] mais intensamente as artes e as letras.” (Lacroix,
2001,p.48). E, como forma de afirmacéo de poder e de legitimacéo, essa elite passou a

adotar os costumes ditados em Paris.

Sdo Luis estava encravada de frente a Europa, e ndo possuia,
praticamente, ligacdo por terra que a unisse ao resto do pais. Como se nao
bastasse, uma corrente marinha vinda da Africa dificultava a navegacéo para os
principais centros brasileiros, como Salvador e Rio de Janeiro, incentivando,
dessa forma, o nascimento da “quarta cidade brasileira” com ares quase que

totalmente europeus pela sua indelével ligacdo com essa parte do Velho Mundo.



Prova disso foi a adesao a Independéncia do Brasil com quase um ano de atraso
em relacdo as demais provincias e a pléiade surgida que conferiu-nos o titulo a
época de “Atenas Brasileira”.

Foi nesse ambiente que “despontou a influéncia politica e ideolégica
francesa” (LACROIX, 2001, p.40) e esse modelo alienista foi implantado porque,
os jovens das familias abastadas “iam, ndo raro, formar-se na Inglaterra e na
Franca” (SPIX e MARTIUS, 1981, p.246), prevalecendo, contudo o modo de vida
copiado de Paris. E esse costume possibilitou a formagéo de uma “elite erudita
requintada” e que, formou “um ambiente cultural de alto nivel em S&o Luis”
(TOURINHO, 1990, p.21), e, pelas obras e publicacdes com texto em francés
percebe-se que essa “elite era bilingie” (LACROIX, 2001, p.53).

Era de Sao Luis que “exalavam os pluridos de civilizacdo” para toda a
parte norte do Brasil, pois ndo era de se admirar que 0s estrangeiros a vissem
como a quarta cidade brasileira, “a Princesa em meio a Plebe das cidades
nortistas.” (TOURINHO, 1990, p.23). E para onde inUmeros visitantes, com 0s
mais diversos interesses, afluiam. E, por conveniéncia, citamos o que nos conta
George Gardner em seu livro Viagem ao Interior do Brasil onde menciona que
um amigo seu, vindo de Oeiras, entdo capital da Provincia do Piaui, “embora
major do exército, era negociante e tinha vindo comprar mercadorias européias”
em Sao Luis.

Enfim, a capital da Provincia do Maranhéo se tornou a porta de entrada
da cultura européia, e principalmente da gaulesa, na regido meio-norte brasileira
no século XIX. E esse ambiente refinado, vivido pelas classes mais abastadas,
pode ser observado em varios exemplos, como o do “comendador Antonio José

Meireles, Puca de Covado, que ndo tem pena de residir no palacete cuja sala



nada inveja aos saldes dos duques de Franca” (VIVEIROS, 1954, p.271).

COMO SE DEU ESSA INFLUENCIA:

% No comércio

Apés o tratado de 1810, como mencionado anteriormente, a Inglaterra
passou a gozar de prerrogativas “amigas” e, no bolo econémico, tomou de conta
da exportacdo de algodéo e importacdo de tecidos; aos portugueses coube a
exportacao de arroz e couro enquanto aos franceses, em primeiro momento, “0
comercio de joias e bijoux et toutes sortes de noveautés” (VIVEIROS, 1954,

p.130).

César Marques, na obra Dicionario Historico-geografico da Provincia
do Maranhéo, sobre o volume de comércio de exportacdo direta da provincia,
Nnos mostra que os paises “que mais avultaram foram a Inglaterra e a Franca”
sendo que o comércio com a Franga aumentou em moeda corrente 997%, entre
1854 e 1864, e em tonelagem 229%, conseguindo, ainda, dobrar a quantidade
de navios atracados em Sao Luis, de 10 para 20.

Por esse tempo havia em S&o Luis inUmeros estabelecimentos de
propriedade de franceses, como por exemplo a Duchemim & Cia, Notre Dame de Paris
e a Bottentuit & Cia. Os jornais publicavam anuncios (muitas vezes em francés) sobre
firmas estabelecidas em Paris e com representacdo em S&o Luis como por exemplo:
Labelonye, Grimoud & Cia, Michel Loques, René Dinant et Fils, Rigaud & Cia, e a varejo
como a Loja Brasil, a Casa Paris e a Bom Marché que negociavam tecidos de ceda,
perfumes, “toile de soie, velours cotellé, gripure, matelassé, rouge, dentre outros artigos,

tout trés chic” (LACROIX, 2001, p.45).

Jomar Moraes (1995, p. 26), no seu Guia de Séo Luis do Maranhdo, diz:



europeu:

Também era comum trazerem 0s jornais anlncios de modistas,
retratistas, cabeleireiros, relojoeiros, arquitetos e ourives, geralmente
de nacionalidade francesa, italiana ou portuguesa: Madama Cecerelli
[...] continua a fazer chapeos, vestidos [...].

O proprio maranhense desta época absorveu o “espirito empreendedor”

Verificamos isso no parque industrial, que ja possui o Estado, bastante
avancado, quer em industrias de tecidos, como de variadas espécies
outras, tudo exprimindo um reflexo da cultura européia,
especialmente francesa, recolhida nas constantes visitas que os
maranhenses faziam a Franca” (MACEDO, 2001, p. 29) (grifo nosso).

E véarias outras coisas poderiamos mencionar, mas, para nao nos

aprofundarmos na historiografia, preferimos mais uma vez utilizar-nos de Tourinho

(1990, p. 28): “os franceses dominavam [..] parte consideravel do comércio

maranhense”.

% Na arquitetura

Nos dias atuais € de dominio publico que S&o Luis tem o maior acervo

colonial portugués do Brasil. Mas ndo é sé a quantidade de casarfes que distingue esse

patriménio mas, também, a qualidade pois:

[...] a influéncia francesa foi preponderante no Maranh&o, apesar
de ter sido tdo breve. E que, o que é bom é aprendido mais
facilmente e faz o milagre de perdurar. O espirito da cultura superior
do povo, que em boa hora influi na formacdo do Maranhdo, fez-se
sentir ainda mais decisivamente na arquitetura que presidiu a
edificacdo da capital e nos costumes delicados ainda hoje notados,
até mesmo nas classes menos educadas. S&o Luis tem uma
edificacdo mui diferente dessa que amilde vemos nas demais
cidades do Brasil, colonizadas por portugueses — casardes
pesados, escuros, privados de areas internas de arejamento e
iluminacéo.

Nada disso. Notamos, ao contrario, por toda a parte, prédios coloniais
bem arejados, dotados de magnificas areas abertas no seu interior,
servidos de varandas e varanddes bem iluminados pelos raios do sol
dos trépicos, com pecgas espagosas, sem cubiculos ou cafuas, de belo
aspecto interior pelas artisticas proporcées dos membros da sua
arquitetura. (MACEDO, 2001, p.23) (grifo nosso)



Essa diferenciacéo na arquitetura também se dava, em muitos casos, porque
“muitos maranhenses eram educados em Portugal, Paris e mesmo em Londres e cada
um deles vinham com a cabeca cheia das idéias desses paises, inclusive das que se
prendiam as artes de construir’. (MACEDO,

2001, p.27)

Essa influéncia estrangeira na
arquitetura ludovicense também é descrita por

Silva (1998, p. 48), na sua obra Arquitetura

Luso-Brasileira no Maranho, onde diz: “A  Fonte: SILVA, 1998, p. 110)
arquitetura, transplantada do exotismo lusitano
e de contingéncias autéctones”. Cita ainda a II:igura. 2 | Malrca. de tglha flrancesa
presenca, mesmo que rara, de casardes com fachadas de “puxado avangado sobre méo
francesa” (SILVA, 1998, p.52). E de varios outros objetos e modelos franceses
componentes dessa arquitetura como “as sacadas nos estilos D. José | e Luis XV” e

também, “as macanetas de porcelana de procedéncia francesa” (SILVA, 1998, p.73); “a

telha plana do tipo Marseille”. (SILVA, 1998, p.110)

% Na educagdo e na cultura

A Assembléia Provincial, desde o inicio de suas atividades, passou a
autorizar o envio e custeio de “mocgos de bons costumes” a estudar na Europa, para
guando do retorno, prestarem seus servicos aqui na provincia. O resultado dessa
determinacdo foi o intenso afluxo destes jovens a Franca, destacando-se entre eles,
pela ordem cronoldgica, Isidoro Meireles, Ricardo Jauffret, Felipe Conduru (de volta a
Sdo Luis regeu uma escola normal), Otaviano de Brito, dentre outros, e que foram

educados pelo método lancastrino em cidades como Paris, Montpellier, Bordeaux ou



Grignon. Alguns franceses, convidados pelo governo da Provincia, vieram ensinar e/ou
dirigir escolas neste periodo como os senhores Louis Clement e Durand. (MEIRELES,

1994, p.60)

O ilustre poeta e professor de francés Sousandrade estudou em Paris e fez
sua Ultima viagem a Franca para receber o grau de bacharel em engenharia, tornando-
se, conforme Astolfo Marques “o0 primeiro brasileiro a obter esse titulo na Sorbonne”
(WILLIAMS, 1976. p.19). Também segundo Williams, a pléiade de escritores
maranhenses da 12 e 22 geracéao foi influenciada, em maior parte, por pensadores e
escritores franceses, como por exemplo Rousseau e Chateaubriand que contribuiram
para a formacao do carater indianista das obras de Gongalves Dias e outros romanticos,

e o proprio Sousandrade que se espelhava em Lamartine e Catulle Mendés.

Por essas e outras (politicas publicas e atitudes) é que Lacroix (2001, p. 53)
bem se expressa: “Ao que tudo indica, a propria educagéo conduzia sua politica, para o
afrancesamento da elite”, pois esses jovens, de volta a terra natal promoviam, vez por
outra, verdadeiro “rendez-vous parisiense” em bailes regados ao gosto do bom vinho,

uma verdadeira “soirée”.

A contribuicdo francesa no plano das idéias foi pleno e importante para a
sociedade maranhense que consumia, em maior parte, obras e autores franceses como
Limon, Buffon, Cucier, Ampere, Recamier, Laffitte, Ribentrop, Pasteur, Brogniard,
Belard, Descartes, Vitor Hugo, Balzac, Flaubert, La Fontaine, Moliere, Lamartine etc.
tendo suas obras nas principais livrarias e bibliotecas da cidade e, ainda, anunciados
pela imprensa. E por se referir & imprensa, os folhetins vinculados por ela, a época,

eram, vias de regra, originais ou traducdes francesas (TOURINHO, 1990, p.25).



O Teatro Unido?- atual Artur Azevedo- nessa época passou a ser ponto de
encontro de parte da sociedade; vitrine das obras dramaticas francesas e passarela
para as sinhds e suas filhas que carregadas de cadeiras e palanquins “se ataviavam
com o que havia de mais moderno, recorrendo as lojas especializadas onde
encontravam quanto de mais novo era langado em Paris” (JANSEN, 1974, p.30). Dentre
essas apresentacdes teatrais apresentou-se em Sao Luis, em 1846, o drama A torre de
Nesle de Alexandre Dumas Pai, e que retratava a historia da Rainha Margarida de
Borgonha, casada com Luis X de Franca e que contou “com a presenca do festejado e
jovem Poeta Gongalves Dias”, apreciador de Dumas e poliglota com fluéncia em
francés, alemao, inglés e latim. A Tomada da bastilha, também de Dumas, e a
prestigiada Cia Francesa Bouffes Parisienses fizeram apresentacfes a época na capital

maranhense.

% Na medicina

Sao Luis foi a primeira capital brasileira a contar com um médico-cirurgido, o
francés Tomaz de Lastre, na entdo Franca Equinocial. Ele mesmo curou aos
portugueses feridos na batalha de Guaxenduba, inclusive o filho mais velho de Jerénimo
de Albuquerque que apoés ser ferido por trés arcabuzadas, foi curado pelo médico De

Lastre (MEIRELES, 1993, p.15).

Depois disto a Provincia passaria a viver, até o seu apogeu no ultimo quartel
dos anos setecentos, grande dificuldades nesta area, pelo menos é o que nos da a
entender inUmeros textos sobre o assunto, como estas palavras do Padre Antonio Vieira
escrevendo, em 1653, ao Provincial dos jesuitas no Brasil: “esta terra, o Maranhao, era

muito falta de medicamentos como de médicos, que ndo havia”.

No século XIX, entretanto, observou-se uma verdadeira enxurrada de

30 séc. XIX em S&o Luis, segundo Jansen, foi apelidado pela populagdo de teatro-mania.



médicos, cirurgides e fisicos-mores na capital da Provincia.
Muitos deles se formaram aqui mesmo no Império, outros,
na Europa, sendo que boa parte destes, na Franca, em
cidades como Paris, Montpelier e Grignon. Dentre os quais
destacamos Rodrigues Baima, Nogueira de Sousa, Farias
de Matos, Barreto Junior e Franco de S&. Também
descendentes ou, mesmo, franceses vieram exercer a arte

de curar em Sao Luis destacando os das familias Alric,

Bottentuit, Jauffret, Saulnier de Pierrelevée etc. Dentre

Fonte: Acervo da familia

estas familias, é prudente destacar esta Ultima, jA que
Figura 3 —Retrato de Dr. Alfonse
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grande contribuicdo prestou a populacdo de S&o Luis. O
Dr. Paul Saulnier de Pierrelevée, patriarca da familia, nasceu em Paris em 1788 onde
se doutorou em medicina, anos depois, em ciéncias filoséficas em Leipzig. Veio para o
Brasil no ano de 1833 e dois anos depois, fugindo da Revolta dos Cabanos no Para,
buscou abrigo em S&o Luis onde passou a viver. Por importantes trabalhos
apresentados sobre febres perniciosas e sobre disenteria foi premiado pela Academia
e pela Sociedade de medicina do Rio de Janeiro, e em 1849, por outro trabalho, a
Sociedade Farmacéutica Lisbonense e a Sociedade de Ciéncias Médicas o fizeram seu
sécio correspondente. Exerceu a medicina em Sao Luis participando, inclusive, de
comissdes sanitarias. Faleceu entre nds cercado de sua familia que o estimava muito.
Seu filho, Dr. Alfonse, bacharel em Ciéncias Fisicas e Naturais, Letras e doutor em
Medicina pela Universidade de Paris, em 1855 foi nomeado o 1° cirurgido do Hospital
Portugués, foi nomeado também para Santa Casa de Misericérdia (a praca da
Misericordia, no século XIX, era chamada de praca Alfonse Saulnier de Pierrelevée).
Em 1857 casou-se com a Sra. D. Isabel Barradas do qual nasceu o advogado Dr.

Eduardo Saulnier de Pierrelevée (MARQUES,1870).

O FISICO-MOR



O Fisico-Mor, Dr. Antonio José Pereira da Silva, tentou construir um
avantajado complexo industrial em Séo Luis. Contam-nos até hoje (principalmente os
guias do Sitio do Fisico), que este fisico-mor, pelas idéias avangadas e simpatia por
Napoledo Bonaparte, poderia ser espido deste e que pretendia retomar S&o Luis das
maos dos portugueses. Seu corpo foi encontrado boiando nas praias das Mercés,
envolto em grande mistério, sendo que até hoje ndo se sabe se a motivacdo da sua
morte foi passional ou politica. As ruinas, atualmente, servem de importante ponto

turistico em Sao Luis.

& A influéncia idiomatica

O falar do maranhense no séc.XIX diferia do das demais provincias do litoral
norte do Brasil, pois 0 mesmo tinha o falar refinado. Também era freqiiente o uso de
palavras em francés no dia a dia de parte da populacdo. Segundo Lacroix (2001),
vocébulos como matinal, goldo, camisola, elegante, em moda e carmim eram trocados
por matinée, liseuse, chambres, coquette, coqueluche e rouge e, vez por outra,
expressdes como tout le monde, partout, jubé d’homme, laissez faire, toujours etc, eram

utilizados pela populacéo.

Atualmente usamos expressoes no dia a dia sem sabermos que s&o heranca

da influéncia francesa do século XIX.

E comum referir-se qualquer homem da rua ao ‘paneiro’ de farinha ou
de arroz, sem saber que esta pronunciando um galicismo de panier.
H& mesmo uma expressao: “vou onde fulano”, para exprimir que vai
onde ele se achar e ndo a casa desse fulano, e essa construcéo é
tipicamente francesa, e ndo nossa (MACEDO, 2001, p. 27).

Outras expressdes como ‘eu vou banhar’ (do verbo se baigner), ‘Calhau’
(substantivo caillou — seixo, pedregulho) séo tipicamente de origem francesa e, segundo
professores da Alianga Francesa em S&o Luis, “sdo de dificil comprovacao visto ndo

termos registro escrito sobre as mesmas.”



Como dissemos anteriormente, a frequente relacdo com a capital gaulesa
estimulou a prética da lingua francesa em S&o Luis por haver uma urgente necessidade
de decodificar as literaturas que de la nos chegavam ou, mesmo, as produzidas ca; as
pecas teatrais dramaticas vindas de Paris; e, é claro, pelo mister da classe dominante

de se inserir no contexto internacional.

Em janeiro de 1875 o jornal Publicador Maranhense mostrava as matriculas

para as aulas do Liceu:

Francés...34; Inglés...26; Latim inferior...18; Geografia...17; Historia....17;

[..].

Dai se percebe que a adesdo ao idioma francés se dava também com os
estudantes que aqui ficavam. E como critica a essa influencia, corria de boca em boca,

em Sao Luis e arredores, estes versos:

O tremd hoje é console,
Téte-a tete é canapé,
Etagére, as prateleiras
Danca a noite é soirée.
Chamam soutache a tracinha
A seda branca foulard
Chamam passamaneriens
Ao mais pequeno alamar
Tudo tem mudado os nomes
De certo tempo pra ca,
Até os pais de familia
Sao: a mama e o papa”

(VIVEIROS, 1950, p. 226).

O LEGADO HISTORICO



Do periodo da fundagdo da cidade (séc.XVIl) os franceses nos
legaram a indelével marca de suas paragens por essas terras d’além mar, o
nome de seu Rei, S&o Luis XIII.

Mas, além do nome da cidade, da tradicdo e da amizade conquistada junto
a populacdo autoctone, “Nao se pode ignorar o marco urbano fincado pelo gaulés”
(LACROIX, 2001, p.37), pois o atual centro nevralgico (politico- administrativo) - Praca
Pedro Il e adjacéncias — de S&o Luis foi estabelecido pelos portugueses “naquele
mesmo sitio” (GAIOSO,1863), deixado pelos franceses. E como exemplos dessas
“balizas”, mencionamos: O palacio dos Ledes — atual Sede do Executivo Estadual e
morada do Governador; o Palacio La Ravardiere — Sede do Executivo Municipal; o
Tribunal de Justica do Estado — Sede do Judiciario; Assembléia Legislativa do Estado —
Sede do Legislativo; o Seminario Santo Antonio — antigo Seminario S&o Francisco etc.
Todos edificados em locais ja estabelecidos pelos franceses. Legaram-nos também a
mais rica documentacdo sobre territorio, fauna e flora e habitantes de uma regido
brasileira & época (Viagem ao Norte do Brasil — Yves D’Evreux e Historia da Missédo dos
Padres capuchinhos na ilha do Maranhdo — Claude D’Abbeville) bem como todas as

proezas realizadas por eles.

E importante frisar que nenhuma das constru¢des dos séculos XVI e XVII
(francesas ou portuguesas) chegou por inteiro aos nossos dias pois “desapareceram ou

foram substancialmente alterados em tempos posteriores”. (CRUZ, 1953, p.118)

As marcas francesas em nossa cidade também estdo presentes na heréldica

(insignias e brasdes), utilizada em festas oficiais.



Do séc.XIX, Sao Luis herdou o luxo ditado pelos franceses, na forma de
moda, usos e costumes. E isto, acredita-se, ajudou a perpetuar na sociedade, ate os
dias atuais, a busca pelo luxo, por isso ndo nos admiramos de Sao Luis, apesar da
decadéncia, ser a capital brasileira com a frota de veiculos mais renovada do pais. A
pomposidade dos casardes coloniais ndo deixa duvida sobre a influéncia autdctone
gaulesa nos “espiritos” dos seus moradores, como
também o refinamento idiomético. Legou-nos

também algumas dancas como a de Sdo Gongalo,

Do Lelé (Anexo C) e as Quadrilhas que, esta Ultima,

tendo a Franca como centro irradiador, teve,

também, a capital maranhense como um dos

maiores importadores de “mestres e instrumentistas

(que) vinham da Franca para ilustrar essas

=14 festividades” (PELLEGRINI FILHO, 1986), e 0 povo
Fonte: Acervo da Familia Saulnier de
Pierrelevée absorveu as marcacdes, como: Anavan (en avant),
. anarrié (en arriere), tur (tour), garranché (grand
Figura 4 - Escultura em
bronze de Joana d’Arc (trazida  chaine), otrefod (autrefois), respectivamente em
portugués, para frente, para trds, giro, grande cadeia, outra vez. Outro legado desta
época (para o turismo) talvez seja o que as familias francesas e descendentes (Alric,
Bottentuit, Champoudry, Valois, Fournier, Saulnier de Pierrelevée, Jauffret —
imortalizado no livro o0 mulato de Aluisio Azevedo —, dentre outras) possam ter guardado
em suas casas e que podem ser utilizados para a formacao de um futuro memorial — ou
museu — franco-maranhense. Como € mostrado, por exemplo, o da familia Saulnier de

Pierrelevée. InUmeros outros objetos franceses desta época se encontram, atualmente,

em exposicao nos museus da capital maranhense, inclusive azulejaria.

Em suma, diferentemente dos outros estrangeiros que ja passaram em

Sao Luis (portugueses, holandeses e ingleses), os franceses sempre apresentaram



comportamento sustentavel (respeito ao destino que visitam e interacdo com a

comunidade). E por isso gozam, até hoje, da simpatia dos moradores locais.

4 O TURISMO EM SAO LUIS HOJE

A partir das décadas de 60 e 70, quando o turismo em Sao Luis comecgou a
dar sinais de existéncia (com a criacdo da MARATUR e do Conselho Estadual de
Turismo), a capital maranhense descobriu sua vocacdo a atividade turistica. O
coroamento, entretanto, s6 se deu na década de 90 quando recebeu, pela UNESCO, o
titulo de Patriménio da Humanidade. Desde entdo varias acdes foram anunciadas e

desenvolvidas pelos Orgdos gestores diretos das politicas publicas de turismo



(Subgeréncia de Turismo e Secretaria Municipal de turismo) ou pela iniciativa privada.
S&o0 exemplos dessas acdes os projetos desenvolvidos pelo Orgédo municipal visando,
através do turismo, promover a qualidade de vida da populacdo como turismo educativo
e o cidade anfitrid; e o Plano Maior, pela Subgeréncia. Este, visando o desenvolvimento

do turismo no Maranhé&o, dividiu o Estado em 5 Pdélos turisticos, a saber:

Quadro 1 — Plano Maior

e

Fonte: GEPLAN - Plano Maior: informe executivo
Recentemente foi anunciada a criagdo de um sexto poélo turistico, o Pélo da

Baixada Maranhense.

E faciimente, perceptivel pelo quadro acima, os beneficios que S&o Luis tera
com a efetivacdo do Plano Maior e a criacdo destes Pdlos. Primeiro porque o Pdélo de
Sao Luis seré o “portdo de entrada” para os demais; segundo, pelo seu grande poder

de abrangéncia do histérico-cultural; e terceiro, pelo publico-alvo ser o europeu,



colocando o publico francés sempre como destaque.

4.1 O turismo em Sao Luis em nimeros

Apresentamos aqui indicadores sobre a demanda do turismo em S&o Luis
necessarios a apropriacao da realidade do mercado. Convém salientar que em S&o Luis
os indicadores de turismo fornecidos pelo Estado ou pelo Municipio ainda ndo mostram
de uma forma mais completa tal realidade, visto serem apurados de forma parcial, o que

sera exposto a seguir.

4.1.1 Indicadores de turismo / subgeréncia

Os dados fornecidos aqui quanto a demanda sao informacfes
apuradas somente junto a rede hoteleira através dos Boletins de Ocupacao
Hoteleira — BOH e da Ficha Nacional de Registro de Hospedes — FNRH,
encaminhados pelos hotéis. Ocorre que dos 38 meios de hospedagem
reconhecidos pela pesquisa, s6 os dados de 7 deles (os classificados pela
EMBRATUR em Sé&o Luis — 35,5% do total de leitos) € que séo utilizados na
pesquisa, ficando de fora os 31 outros estabelecimentos ndo classificados
(64,5% dos leitos). Essa metodologia, portanto, deixa de fora um percentual
expressivo de hospedes, o que pode interferir na nossa apropriacdo da real

demanda de Sao Luis.

IDENTIFICACAO DO TURISTA QUE VISITA SAO LUIS



Aqui a entrevista abrange, por amostragem, todos os turistas que visitaram

Sé&o Luis (regionais, nacionais e estrangeiros).

5,66%

6,66%
6,86%

- 0,
7,98% 8,13% By
OMaranh&o B S&o Paulo ORio de Janeiro OPara
BCeara B Piaui @Distrito Federal DOPernambuco

DOOutros Estados BEstrangeiros

Gréfico 1 — Turistas em Séo Luis segundo a residéncia permanente

1998 1999
2,1%  0,7% 1,1%
3,0%

16,7%

26,9% 20,0%
ONegdcio @ Visita parente/amigo mNegdcio @ Visita parente/amigo
@Passeio OSaude OPasseio OSaude
OCongresso / Convengdo  BReligido OCongresso / Convengdo  BReligido

Grafico 2 — Turistas em S&o Luis segundo o motivo da viagem
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Gréfico 3 — Fator decisorio da visita a Sao Luis

1998
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Grafico 4 — Turistas em sao Luis segundo o meio de hospedagem

1998 1999




Gréfico 5 — Turistas em S&o Luis segundo a Profissdo

O turista que viaja a S&o Luis, entdo, vem a Negdcio ou Visita a
Parentes ou Amigos; o principal Fator Decisorio da Viagem séao os Atrativos
Naturais; o principal Meio de Hospedagem é Casa de Parentes/Amigos; a
principal ocupacao é Estudante ou professor.

Estas informacgfes, nos seus varios aspectos, mostram que é preciso
gue se dé mais énfase nos aspectos culturais e no marketing da cidade, tendo
em vista que 90% da sua oferta turistica sao historia, patrimoénio arquitetdnico e
manifestacbes populares. Percebemos, portanto, a clara falta de segmentacao
e de posicionamento de mercado, visto a patente vocacdo de S&o Luis para o
histérico-cultural e no entanto, a maior visitacao, atualmente, ser de turistas em

busca de atrativos naturais.

4.1.2 Héspedes nos hotéis classificados de S&o Luis: demanda internacional

A média de turistas estrangeiros durante a década de 90 foi de 6,2% do total

de turistas que visitaram Sao Luis. Estados Unidos e Franca foram os maiores



emissores internacionais durante a década e, no somatério total, foram os Unicos que
superaram o quadro de 10% do n° de visitantes estrangeiros. Vale lembrar que, segundo
a EMBRATUR, EUA ¢é o pais que mais viaja a negdcio, enquanto a Franca viaja mais a
turismo. Portugal, Argentina e Inglaterra ndo alcangaram 5% do total de estrangeiros.
Espanha, Canada e Holanda apresentaram baixo desempenho. A seguir estes e outros

dados dispostos na Tabela 6.

Tabela 6 — Demanda Internacional

EMISSOR / 91 | 92 | 93 | 94 | 95| 96 | 97 | 98 | 99 | 00 | TOTAL
ANO
N°| 398 467 | 426 | 217 | 202 | 224 | 385 | 344
ALEMANHA 567 | 538 3.768
% | 8,3 10,3|12,3| 70| 6,1| 75|12,2| 8,7
11,8|10,7 9,53
N° | 236 370| - 93| 90| 72| - | 250
ARGENTINA 212 | 354 1.677
% | 4,9 81| - 30| 27| 24| - 6,3
44 |7,0 3,94
N° | 917 461 | 357 | 271 | 247 | 206 | 348 | 556
FRANCA 594 | 563 4.519
% (19,2 10,2|10,3| 8,7| 7,4| 6,9/11,0|14,0
12,5|11,2 11,19
N°| 623 779 697 | 607 | 715| 635| 604 | 868
EUA 535 | 625 6.688
% |13,0 17,2120,2|19,6 |121,5(21,5|19,2|21,9
11,2 (12,5 17,82
N° | 427 = s = - | 127 | 311 | 407
PORTUGAL 274 | 209 1.752




% | 8,9 - - - - | 43] 9,9[10,3

57 |41 4,33
N°| 437 475 | 284 241| 253| 410 318 272

ITALIA 538 [603 3.831
% | 9,1 105| 82| 7,8 7,6/139(10,1| 6,8

11,2 (12,0 9,76
N°| 220 192| 193| 101| 76| 88| 124| 116

SUICA 218 | 313 1.641
% | 4,6 42| 56| 32| 22| 29| 39| 29

45 |62 4,02
N°| 233 - | - |138| 83| 147| 70| 131 155

JAPAO 286 1.243
% | 4,8 - | - 40| 26| 45| 23| 41| 39

6,0 3,22
Ne| - - 262 167| 74| - - - | -

HOLANDA 253 756
% | - - | 50| 58| 48| 23| - - - | -

1,79
Ne| - - - | 153] 134| - 75| 36| 142|118

INGLATERRA 658
% | - - - | 33| 38| - | 22| 1,2] 45| 29

1,79
Ne| - - - - - - - 91| 177 159

ESPANHA 427
% | - - - - - - - | 30| 56| 4,0

1,26
Ne| - - - - - - - - | 106] -

CANADA 106
% | - - - - - - - - | 33| -

0,33

Fonte: Subgeréncia de Turismo do Estado

Obs.: Hospedes estrangeiros nos hotéis classificados de S&o Luis na década de 90.

4.1.3 Demanda por informacdes nos postos da Secretaria Municipal de

Turismo: publico estrangeiro

Estas estatisticas registram os turistas estrangeiros que se dirigiram



aos Postos de InformagOes desta Secretaria, no ano 2001, localizados em
pontos estratégicos da cidade, como o Centro Histérico e o aeroporto, por
exemplo.

Tabela 7 - Demanda por informacdes nos postos da Secretaria Municipal de

Turismo: publico estrangeiro

Pais de origem.......cccccvvvvvvvvvinneenennn. N° de visitantes |..... %.....
Franca 267 17,9
Alemanha 218 14,6
Estados Unidos 162 10,9
Italia 83 55
Suica 77 51
Inglaterra 77 51
Guiana Francesa 65 4,3
Espanha 54 3,6
Argentina 49 3,2
Outros 433 29,1
TOTAL 1.485 100,0

Fonte: SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO, 2001

Nestas estatisticas percebemos que ha uma inversdo em relacéo aos dados
da Subgeréncia, pois, aqui os franceses aparecem com 17,9% e os americanos 10,9%;
A Guiana Francesa (4,3%) se apresenta como o principal emissor da América do Sul. A
Argentina em segundo com 3,2%; A Franca e a Guiana Francesa juntas somam 22,2%

do total; E os franceses sdo os turistas que mais demandam por informacdes.



5 ...OS BENEFICIOS A ATIVIDADE TURISTICA: a terceira onda gaulesa em

Sao Luis

5.1 Os franceses no ramo alimenticio de Sao Luis

Como mencionado no capitulo 3, os franceses,
estabelecidos no século XIX em S&o Luis, formavam uma
Colénia de comércio de artigos de luxo, negociando
perfumaria, jbéias, tecidos etc e artigos de botica.

Atualmente uma nova Colbdnia ensaia se formar, desta

feita no ramo de alimentos e bebidas.

Fonte: Registro da pesquisa

Profissionais como: Laurent Ravet, Gilbert
Figura 5 — Le Papagaio
Demousseau, Valery, Frangois, Domenique, Arnaud FOX  Amarelo (a0 lado do
Antigamente no  Centro
dentre outros, proprietarios respectivamente:  Histérico, de propriedade de

rilhart a NAMiNniANIa)
docaria/confeitaria Delices de Paris, restaurante Le Bistrot, Valery confeitaria, um
complexo de padarias, bar e restaurante Le Papagaio Amarelo, elegeram a

capital maranhense como lugar de trabalho e residéncia.



Alguns deles vieram de regides
tradicionais da Franga. Laurent, por exemplo, veio
de Lyon, capital francesa da gastronomia. Arnaud,
gerente do Le Papagaio Amarelo, pretende em
breve abrir um “bistrot” com vinhos importados do

Sul da Franca. Outros, porém, como o padre Jean

Fonte: Registro da pesquisa ) . )
Marie, preferiram trabalhar em projetos de

Figura 6 Valéry (proprietario _ _ _ _ o _
da Padaria que recebe o assisténcia social. Marie, proprietario do Sitio

mesmo nome, na rua do Giz) _ _
Piranhenga (local este que preserva reliquias de

séculos passados, como uma “Casa Grande” de Ana Jansen, juntamente com a

Senzala e os fornos de producéo de cal; também uma fortaleza em ruinas) dirige

um projeto que presta assisténcia a menores, projeto este, em parte, mantido

com ajuda de amigos que moram na Franca.

Fonte: Registro da pesquisa

Figura 7 — Confeitaria pertencente a Laurent localizada no Calhau

5.2 S&o Luis, um lugar dos franceses



Séao Luis alem dos franceses, ja teve outras ondas de visitacdo estrangeira
durante os séculos, sendo elas: portuguesa, holandesa, inglesa, sirio-libanesa
e, atualmente, americana. Ocorre que a motivagdo principal destes fluxos
sempre foi o comércio e a realizacdo de negodcios e, com exceg¢do dos
penultimos, todos se foram. Os gauleses, entretanto, estdo se mostrando
excecao a esta regra, pois Sao Luis, ainda continua, fazendo parte do roteiro
francés, como ja observamos pelas pesquisas mostradas anteriormente.
Todavia, como também ja mostrado, por ndo serem completas, realizamos entéo
uma pesquisa de amostragem (33%) dos hotéis

nao classificados pela EMBRATUR em S&o Luis (Apéndice A), os
chamados pequenos hotéis (e pousadas) do Centro Histérico, no més setembro
de 2002.

Héspedes estrangeiros em doze hotéis ndo classificados pela

EMBRATUR.

Tabela 8 — Hotéis nao classificados pela EMBRATUR

PAIS DE ORIGEM | N° DE TURISTAS
Franca 175
EUA 56
Portugal 21
Alemanha 54
Suica 27
ltalia 39
Argentina 25
Guiana Francesa 14
Outros 45

Obs.: Periodo: 1° semestre 2002

O resultado foi surpreendente: Primeiro, porque a reclamacdo dos
proprietarios destes estabelecimentos foi geral com respeito a desassisténcia a
que (segundo eles) foram legados pelos Orgéos turisticos governamentais. E,

segundo, porque os franceses sdo, disparados, nesses hotéis, os maiores



frequentadores de S&o Luis, conforme se observa acima.

Mas por que sera que os franceses, mesmo sem terem tantos negdécios aqui
como 0s americanos e sem politicas mercadoldgicas de turismo direcionadas a eles,

ainda mantém visitacdo regular a Sao Luis?

A resposta pode ser a geografia e/ou a histéria. Geografia, pela proximidade
com a Guiana Francesa. E a historia, porque toda a parte norte do Brasil desde o século

XVI sempre fez parte do roteiro gaulés.

Assim, o processo de colonizagédo do Brasil se deu no decorrer de
varios séculos. Porém, ainda nos dias atuais, se verifica grande afluéncia e
preferéncia de determinados paises que participaram desse processo a locais
de sua influéncia histérica, conforme se pode observar pelas estatisticas oficiais

da EMBRATUR, mostradas na Tabela 9:

Tabela 9 - Turistas estrangeiros no Brasil segundo local de influéncia historica

REGIAO ESTADO INFLUENCIAS MAIORES VISITANTES
HISTORICAS ATUALMENTE
EUROPEUS SULAMERIC.
Para Principal locus de | Franceses Guianeses
PORCAO atuacao dos
NORTE Maranhéo franceses nos séc. | Franceses Guianeses
XVI e XVII. Franca Argentinos
Equinocial
Regido de maior | Portugal X
Pernambuco influéncia hibérica
LESTE no periodo de
Bahia colonizacao Espanhois Argentinos
Alemées
Parana Migracao de Alemaes Argentinos e
alemaes, italianos e Paraguaios
SUL Santa Catarina poloneses, dentre | Italianos Argentinos e
outros, no séc. XIX. Chilenos
Rio G. do Sul Alemaes e Argentinos e
Italianos Uruguaios

Fonte: EMBRATUR 98/99. Adaptacéo do autor.



Na Tabela acima, ndo mencionamos Estados Unidos, pois o0 mesmo, sendo
um pais formado recente — em comparac¢ao aos demais, ndo participou do processo de
colonizacdo. Alem do mais, na atualidade, € o maior parceiro comercial do Brasil,
mantendo negocios em todas as regides brasileiras e, conforme o Anuario Estatistico
da EMBRATUR, &, entre todos 0s que nos visitam, o que mais viaja a negécios. E néo

s6 no Brasil, mas em todo o0 mundo. E no Maranh&o, por exemplo, mantém negdécios na

ALUMAR, CEMAR, Base de Alcantara etc.

A seguir, os mesmos dados dispostos sobre o mapa do Brasil.

Figura 8 - Turistas estrangeiros no Brasil segundo local de influéncia historica

S&o Luis, como observado, se beneficia pela influéncia histérica dos
franceses nesta parte norte do Brasil, desses fluxos dispostos. E ndo s6 pelas suas

paragens no Maranh&o, mas pelo inegavel interesse destes pela regido amazonica. A



Guiana Francesa €, e deve se tornar mais ainda - caso as politicas de turismo local
sejam direcionadas aos franceses -, um grande emissor de turistas da América do Sul
para Sao Luis, visto que atualmente j4 nos visitam em proporcao equivalente a dos
argentinos. A contiguidade territorial com a Regido Norte do Brasil (com o Estado do
Pard) e a proximidade com este Departamento Francés e a Amazonia, enfim, nos torna

potenciais e reais recebedores de turistas franceses.

Quem visita Porto de Galinhas em Ipojuca - PE, por exemplo, observa a
grande quantidade de turistas portugueses que para la afluem. Nos livros de assinatura
para visitantes desta localidade, observa-se em quase todas as paginas, a presenca de
assinatura lusa. Em contrapartida, praticamente, inexistem franceses nas paginas do
mesmo. O inverso acontece em S&o Luis, pois, por exemplo, nos livros de visitacéo da
FUMTUR, em quase todas as pdaginas percebemos a presenca de franceses, e
raramente a presencga de portugueses. Tudo isso nos leva a afirmar que o turismo esta
fazendo de S&o Luis, novamente, um lugar dos franceses. Por isso é importante

conhecer melhor esta demanda.

Assim, sé resta a capital maranhense tirar proveito deste beneficio historico
e geogréfico. E tal posicionamento também é compartilhado pelas Coordenadoras de
turismo da FAMA, UFMA E UNICEUMA, as mestras Fabiana Lobato, Klautenys Guedes
e Mbnica Araujo que em entrevista (Apéndice B, C e D), quando perguntadas se achava
possivel Sdo Luis ter suas politicas mercadoldgicas de turismo direcionadas ao

publico francés, responderam:

“Com certezal Deveria. Isso poderia ser melhor vendido, pois ndo fomos
colonizados, mas fomos fundados por eles. Alem do mais existe uma curiosidade por

parte deles” (Fabiana).

“Claro. Até pela necessidade de resgatar a relacdo com os franceses”

(Mbnica)



“Com certeza. Acho que € um nicho de mercado que deve ser explorado,

pois existe muito boa vontade por parte dos franceses” (Klautenys).

5.3 A Demanda francesa e o potencial da cidade em atrai-la

Do inicio de janeiro até meados de fevereiro foram realizadas trés pesquisas
na cidade de S&o Luis. Uma junto aos érgaos publicos de turismo e outra junto ao trade
turistico e, ainda, uma terceira, com os proprios turistas franceses. O objetivo das duas
primeiras foi obter um feedback sobre a oferta destinada a esta demanda estrangeira.
E a terceira foi saber um pouco mais sobre o perfil destes turistas e o que eles acham e

esperam da oferta turistica da cidade.

6 ESTUDO DE CASO: analise e interpretacédo dos dados

6.1 Pesquisa aplicada junto ao trade turistico de Sao Luis

Pesquisa aplicada junto ao trade turistico (hotéis, agéncias de turismo
e Cia’s aéreas) de Sao Luis sobre a oferta da cidade ao publico estrangeiro e

principalmente o francés (Apéndice E).

OHotel B@Agéncia de turismo DOCia Aérea



Gréfico 6 — Trade turistico segundo Ramo da Empresa

As agéncias de turismo correspondem a metade dos pesquisados pois sdo
as mesmas que vendem o destino. As Cia’s aéreas 29% (as 4 que operam em S&o Luis)

e 21% corresponde aos hotéis.

@ Gerente @Consultor DAgente de Viagem BEmissor

Gréfico 7 —Trade turistico de s&o Luis segundo o cargo que ocupa

Os questionarios, mesmo tendo sido entregues aos gerentes das empresas,
foram preenchidos conforme se observa acima: 21% por gerentes; 43% por agente de
viagem; 21% emissor; 14% consultor. Conclui-se que a direcdo das empresas ainda ndo
da a devida atencdo as pesquisas apesar da inegavel possibilidade das mesmas

contribuirem para melhoria da atividade turistica na capital maranhense.

DOExcelentes mBons mRegulares
BRuins OPéssimos ON&o sabe
mNao responde



Gréfico 8 — Servicos publicos de Sao Luis aos turistas estrangeiros segundo o

trade

Segundo os pesquisados, 0s servicos publicos de Sdo Luis aos turistas
estrangeiros carecem bastante de melhorias visto que 57% assinalaram que séo

regulares e 42% ruins ou péssimos.

0% 3% 3%

-

6%

OAmericano BFrancés OAlemé&o Oltaliano
OPortugués @Argentino  B@Outros ONa&o sabe

Gréfico 9 — Turista estrangeiro que Sao Luis tem mais possibilidade de atrair de

acordo com o trade



Nesta, de acordo com o trade, observa-se que Sao Luis, apesar da
grande marca lusitana denunciada pelos casardes coloniais, vé no publico
francés o grande consumidor de oferta. As marcas francesas mesmo “bem
menores” que as lusitanas, parecem mais fortes e suficientes, pois 42% Vvé o
publico francés como o mais possivel de ser atraido. Os “porqués” para tal foram
0s seguintes: a Historia da fundacédo da cidade; influéncias culturais; idioma neo-

latino; a paixao do publico francés pela cultura negra etc.
@Sim, pois a mesma tem ligagdes
histéricas com a Franca

OSim, pois atualmente ja recebe
10% 0% muitos franceses

OSim, pois estes S80 curiosos
quanto a nossa cultura popular

ON&o, pois o passado nao
interfere na disposicéo destes

55% fluxos

BNao, pois o interesse do francés
pela cultura é igual aos dos
demais turistas

OOutros

Gréafico 10 — Viabilidade de S&o Luis ter suas politicas mercadoldgicas

direcionadas ao publico francés.

Conforme se observa acima 85% dos pesquisados acham que sim e

15% que nao.

ODe politicas mercadolégicas
direcionadas a este segmento

@De profissionais que falem a
lingua francesa

ODe melhor servigo de informacéo

DOTodas as anteriores

oOutros

Gréfico 11 — Sao Luis precisa dispor para melhor satisfazer a demanda francesa



Conforme o gréfico acima 31% acha que a cidade precisa de profissionais
gue falem a lingua francesa; 24% de melhor servico de informacao; 20,5% politicas
mercadoldgicas direcionadas a este segmento; 17% todas as anteriores e 7% outras

(infraestrutura).

OMuito importante B Necessaria

ONa&o tdo importante ON&o influi em nada

ENao sabe ONao responde

Gréfico 12 — Quanto a criacdo de um museu franco-maranhense para o turismo de Sao

Luis.

Dos pesquisados, 81% acha que é muito importante ou necessaria. As
criticas e sugestdes mais observadas foram que sao Luis precisa de maior

empenho governamental e de treinamento de pessoal.

6.2 Pesquisa junto aos 6rgédos publicos de turismo em Sao Luis

O presente trabalho foi aplicado junto aos 6rgaos publicos de turismo

em Sao Luis, Secretaria Municipal e Subgeréncia, sobre a oferta da cidade ao

publico estrangeiro e principalmente ao francés.



B Coordenador de secgéo B Técnico em turismo

Grafico 13 - Entrevistados segundo o cargo que ocupa no 6rgao publico

Dos profissionais que responderam os questionarios um era técnico em

turismo e outro coordenador de seccéo.
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Grafico 14 — Servigos prestados pelo trade turistico de S&o Luis aos turistas

estrangeiros segundo os 6rgaos publicos

De acordo com a pesquisa 100% acha que os servi¢os prestados pelo trade

turistico de Séo Luis séo bons.
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Grafico 15 — Turista estrangeiro que Sao Luis tem mais possibilidade de atrair,
segundo os 6rgaos publicos

50% respondeu que é o francés. 25% alemé&o e 25% portugués. As
justificativas observadas foram: Em consequéncia da fundacao da cidade pelos

franceses e a influéncia dos portugueses.
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Gréfico 16 — Viabilidade de Séo Luis ter suas politicas publicas direcionadas ao

publico francés

Dos pesquisados 100% acha que S&o Luis deve ter suas politicas

mercadoldgicas direcionadas ao publico francés.
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Gréfico 17 — Sao Luis precisa dispor na oferta turistica para melhor satisfazer a

demanda francesa segundo os 6rgaos publicos

100% acha que € de todas as op¢des apresentadas.
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Gréfico 18 — Quanto a criacdo de um museu franco-maranhense para o turismo de Sao

Luis

Metade respondeu que € muito importante e a outra metade que é
necessaria.

Aqui se encerra a primeira etapa da pesquisa onde se ouviu o trade e 6rgaos
publicos de turismo sobre a oferta destinada aos turistas estrangeiros e principalmente
aos franceses. E logo abaixo passa-se para a apresentacdo do segundo momento da
mesma, e que diz respeito a oferta turistica da cidade segundo os préprios turistas

franceses.



6.3 Pesquisa aplicada junto aos turistas franceses

Este trabalho foi realizado junto aos turistas franceses nos meses de janeiro
e fevereiro de 2003 sobre a oferta turistica de S&o Luis a eles destinada. Convém lembrar
gue o universo — a soma das meédias de turistas franceses para esses dois meses nos
ultimos cinco anos (de 1996 a 2000 segundo indicadores da Subgeréncia), € de 59

turistas. E neste trabalho coletamos 23 questionarios (39% da média).

O Masculino BFeminino

Grafico 19 — Turistas franceses em Sao Luis segundo 0 sexo

De acordo com os resultados obtidos na pesquisa, 74% dos turistas

franceses sdo do sexo masculino e 26% do sexo feminino.
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Gréfico 20 — Turistas franceses segundo residéncia permanente

Neste item verifica-se que os turistas que se deslocam para Séo Luis

vém de diferentes regides da Franca prevalecendo, contudo, Paris com 25%.
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Gréfico 21 — Turistas franceses por idade

A maic 40 anos, 70%.
13% 4,5% 8.5%
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Gréfico 22 — Turistas franceses segundo a escolaridade

Neste item, conforme o grafico acima, a demanda francesa em S&o Luis

5%



possui nivel escolar elevado pois 65% ja passaram por universidade.

Gréfico 23 — Turistas franceses segundo hospedagem

Verifica-se que 78% usou a oferta hoteleira da cidade enquanto 17% ficou

em casa de parente ou amigo.
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Grafico 24 — Turistas franceses segundo a permanéncia meédia

Dos turistas pesquisados 43% disseram que ficariam em sdo Luis até 7
dias; 30% até 3 dias e 13% mais de 15 dias. Para a oferta turistica da cidade essa

permanéncia média é satisfatoria.
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Gréfico 25 — Turistas franceses segundo a renda (US$)

A maioria tem renda de até US$ 3000. 30% percebe até US$ 1000 e 25% até

US$ 6000.

DAté 35.5 BMais de 35.5

Gréfico 26 — Turistas franceses segundo gasto médio per capta/dia (US$)

A média de gasto per capta/dia foi de US$ 35,5 e 65% gastaram até esse

valor, enquanto 35% gastaram acima desse valor.
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Gréfico 27 — Vezes que ja visitou S&o Luis

Dos pesquisados 82,5% responderam que é a primeira vez que visita Sao

Luis e 17,5% estdo vindo pela segunda vez.
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Grafico 28 — Turistas franceses segundo o0 motivo da visita

Observa-se neste item a confirmac¢do de uma das hipoteses apontadas no
inicio deste estudo visto que 37% dos entrevistados vieram para séo Luis para “conhecer
a Unica capital brasileira fundada pelos franceses”. Pelo menos para estes turistas esse
titulo € um diferencial. 26% objetivavam ver o acervo colonial portugués. E 20% outros

(conhecer amigo, convite, casamento etc).
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Gréfico 29 — Turistas franceses segundo a oferta turistica da cidade

A oferta turistica da cidade foi classificada como boa por 41% dos
pesquisados; 32% acharam regular e 9% consideraram excelente. Apenas 13,5%

ruim ou péssima.
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Gréafico 30 — Sao Luis precisa dispor para melhor satisfazer a demanda

francesa

Nesta, 39% dos franceses acham que a cidade precisa de profissionais que
falem a lingua francesa. 26% acham que deve ter politicas mercadolégicas direcionadas

e 13% todas as anteriores.
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Grafico 31 — Quanto a criagdo do museu franco-maranhense para o turismo de S&o Luis

Conforme o grafico acima 50% acha que é necessario, ou seja, Sao Luis
precisa deste museu para melhor incrementar a oferta turistica da cidade. 18% acha que
nao é tdo importante. 13,5% que é muito importante, mesma proporc¢ao nao sabe e 4,5%

respondeu que ndo influi em nada.

As principais criticas e sugestdes dos pesquisados foram: a falta de
infraestrutura (lugar para se gastar) e a necessidade de sinalizagdo em lingua

estrangeira.

Assim, por tudo o que foi observado, Sao Luis ndo pode ficar indiferente
a esta demanda, pois agrada-la ndo requer muito esforco governamental, e sim
uma acao focada e conjunta entre trade e 6rgéos publicos, interagindo entre si e

a comunidade. Por isso apresentamos a proposta a seguir.



7 UMA PROPOSTA PARA O TURISMO DE SAO LUIS

A finalidade deste capitulo, apds tudo o que ja foi exposto, é propor uma agéao
focada para o segmento internacional francés, afim de melhor atende-lo e como forma
de captacao mais efetiva, pois é sabido que pela oferta define-se uma demanda. Um
bom exemplo é o caso do México que “investiu certo e virou a Meca dos descolados”
(Anexo D). E 6bvio que o pais Asteca tem muita vantagem em relacdo ao Brasil e a Sdo
Luis, no entanto é um paradigma para qualquer localidade turistica no que tange a

segmentacdo de mercado. Acreditamos que Sao Luis, e s6 Sao Luis — por ter sido



capital da Franca Equinocial; ter o nome do rei da Franca; ainda nao ter optado por um
segmento especifico; e 0 emergente interesse da cidade de Saint-Malo-Fr em resgatar
0 passado histérico entre essas duas cidades; dentre outros — entre as capitais
brasileiras, pode direcionar seu aparelho turistico aos fluxos franceses. Convém
ressaltar que visar um segmento especifico ndo implica necessariamente esquecer, ou
perder, outros potenciais, pelo contréario, o afluxo constante de uma determinada
demanda acirra a curiosidade — ou a concorréncia — de outras. E as propostas abaixo
ndo sao finais, mas somente uma possibilidade de, tal qual nos desfiles de moda que
mostram as tendéncias para a préxima estacdo, serem aproveitadas, pelo menos em
parte, para sedimentacao do turismo de Sao Luis ligado a este segmento. Dessa forma

propomos o seguinte:

7.1 Direcionar as politicas de turismo ao publico francés

Pois de acordo com o resultado das pesquisas 1 e 2, é consenso que
0 turista estrangeiro que Sao Luis tem mais possibilidade de atrair é o
francés. E se é o francés, seria um contra-censo ndo termos politicas
mercadologicas direcionadas a este segmento, além do que a populacdo
francesa esta entre as cinco mais ricas do mundo, e isto nos da, no minimo, a
possibilidade de termos um segmento dentro de um segmento, ou seja, visarmos
0 grupo mais conveniente as possibilidades e interesses da nossa cidade como
foi feito no México e citamos a pouco. Os beneficios, com certeza, serao
sentidos, na geracdo de emprego e renda, ndo s6 na capital como no restante
do Estado através do efeito multiplicador. A Balangca Comercial brasileira por sua
vez, também terd seu ganho com mais entrada de ddélares e euros na conta

exportacao.



Convém salientar ainda que tal pensamento é concorde com a atual
politica adotada pela EMBRATUR no que tange o interesse na captacdo de

turistas europeus para o Nordeste brasileiro.

7.1.1 Sinalizacdo de pontos turisticos em portugués/francés

Em qualquer localidade turistica a sinalizagdo é muito importante, e
guando se tem um fluxo estrangeiro regular, torna-se imprescindivel. Falta de
sinalizacao turistica (e também de limpeza urbana e um eficiente servigo de
informacé@o) tém se constituido fator de intensa reclamacgdo por parte dos
turistas. Quando se trata de fluxo internacional, o idioma da sinalizagao constitui
cortesia e predisposicdo em atrair determinado fluxo. Para S&o Luis seria fator
de primeira necessidade sinalizar em francés os pontos turisticos da cidade, pois
este idioma tem sofrido “desleal” concorréncia do idioma inglés em todo o
mundo. Os franceses entdo se sentiriam prestigiados e tocados no intimo em ver
0S pontos turisticos da cidade em sua lingua méater.

7.1.2 Retornar os nomes de alguns locais aos seus primitivos nomes

Retornar ao passado muitas vezes € salutar, ainda mais quando a
causa € justa, como no caso especifico da capital do Estado. Sdo Luis tem
alguns prédios e locais que tiveram nomes franceses nos dois momentos de
influéncia histérica ja destacados. Com o tempo foram substituidos por outros
nomes, como por exemplo; Palacio dos Ledes, Cais da Praia Grande, praca da
Misericordia, Convento Santo Antonio etc. Se, respectivamente, seus nomes

voltassem para Forte S&o Luis, Porto Santa Maria, Praca Dr. Alfonse Saulnier



de Pierrelevée e Convento S&o Francisco etc, a cidade estaria resgatando este

passado historico.

7.1.3 Il faut parler francais*

E inadmissivel imaginar, por exemplo, o trade turistico do litoral
catarinense, atender as demandas argentina e uruguaia sem saber falar
espanhol — ou pelo menos o portunhol. O mesmo acontece no México, onde 0s
profissionais de turismo tém que saber falar inglés. E assim, em qualquer
localidade turistica, saber a lingua da sua demanda, é basico. Sao Luis, por tudo
0 que ja foi falado — e conforme o resultado das pesquisas, no quesito: “de que
Sao Luis precisa dispor na sua oferta turistica para melhor satisfazer a demanda
francesa?”, também precisa se adequar a essa realidade.

Muitos brasileiros reclamam que, na Franca, j& foram destratados por
algum francés na hora em que demandavam ou ofereciam algum tipo de
atendimento. E isto se d4, na quase totalidade dos casos, porque os franceses,
no seu nacionalismo extremo (acentuado pelos conflitos histéricos com a
Inglaterra, como por exemplo, a guerra dos Cem anos e o consequente fim de
Joana D’arc), insistem em ndo aceitar o idioma inglés em seu pais. Por isso,
muitas vezes sequer ddo ouvidos ao seu interlocutor. Ao contrario, “quando se
fala quinze palavrinhas com eles em francés, tudo muda”.

Em S&o Luis, também, ainda somos indiferentes a tudo isso e, na
maioria dos casos, 0s atendemos em inglés. O que, para eles, é mais que uma

7 7

descortesia, € uma ofensa, pois a lingua francesa é um legado dos seus

4E preciso falar francés



antepassados, e algo que eles ndo abrem méo.

E mister entdo que os profissionais de turismo de S&o Luis e todos
aqueles que atendem diretamente aos turistas, saibam falar ou, de alguma
forma, se expressar em francés. Nessa esteira estao os atendentes, informantes,
garcons, taxistas, guias turisticos, policiais do centro histérico etc. E para tal,
propomos incentivos governamentais especificos para estes profissionais, como
ministracéo de cursos de lingua francesa a estes.

Nos cursos de turismo das universidades de sdo Luis a lingua francesa
ja deveria ter sido incluida no curriculo como disciplina obrigatéria, ou pelo
menos deveria ser incentivada. Tal posicionamento também é compartilhado
pelas docentes Ménica Araujo e Klautenys Guedes, que quando perguntadas se
achavam importante o idioma francés para os estudantes de turismo (Apéndice
B, C e D), responderam respectivamente:

“Sim. Aprender a lingua da nossa demanda é sempre importante, mas
nao s6 o francés como também o inglés. O francés seria a nossa lingua

referencial” (Monica Araujo).

“Acho muito importante, pois a demanda crescendo ele (o estudante)

tem que saber da lingua para lidar com os estrangeiros” (Klautenys Guedes).

7.1.4 Incluir a histéria dos franceses (séculos XVII e XIX) nos roteiros de

passeios e visitacdes da cidade



Um fluxo turistico € motivado por aquilo
gue o toca, ou seja, por aquilo que o gratifica e lhe
apraz, ou ainda, que Ihe d4 uma sensacdo de bem
estar. Dessa forma, seria incompreensivel nao
incluirmos a historia dos franceses nos roteiros
turisticos da cidade, pois os mesmos, além do
espirito desbravador, sdo impulsionados pelo
nacionalismo e pelo desejo de ver os locais onde a
sua cultura foi disseminada.
existem varios

Assim, lugares de

influéncia histérica dos franceses que poderiamos

Fonte: Registro da pesquisa
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mostrar aos turistas interessados, como por exemplo toda a praga Pedro Il e

adjacéncias que é o principal lugar estabelecido pelos gauleses; o cais da Praia

Grande, antigo port Sainte Marie; Seminario Santo Antonio, antigo Seminario

S&o Francisco, local onde os padres franceses ensinavam as criangas indigenas

e francesas; etc.

Esses roteiros é claro, podem perfeitamente coexistir com os ja

existentes, pois seria somente um acréscimo, um resgate dos primérdios da

nossa capital.




Figura 10 — Seminério Santo Antonio (antigo Convento Sao Francisco a época

da fundacao da cidade)

7.1.5 Marketing de divulgacao no Brasil e na Franca

Nacionalmente o Maranhdo e a sua capital ainda sdo pouco
divulgados. No exterior sdo praticamente desconhecidos. Segundo o secretario
de turismo de Saint-Malo na Franca, Jean-Claude Weisz, o Maranhdo foi
mostrado uma vez sO no seu pais, e foi no ano passado quando uma televisao
francesa mostrou, em vinte minutos, um especial sobre o0s Lencois
maranhenses, e so.

A Europa nao conhece Séao Luis. Alias, o Brasil, com excecao de Sao
Paulo, Rio e Salvador, ainda é desconhecido la fora. Essa auséncia de
divulgacéo, em parte, justifica recebermos apenas seis milhdes de estrangeiros
ano retrasado. E S&o Luis ndo é excecao a essa regra. Ocorre que, conforme
afirmou Weisz em uma oficina sobre marketing turistico promovida pelo
SEBRAE, a mesma possui grande potencial junto aos franceses. A historia de
Sao Luis interessa aos franceses. Nao € a-toa que ele, em trés oportunidades,
afirmou: “vocés dormem sobre um tesouro”. E essa divulgacéo de Séo Luis deve
ser feita em toda a Franca, com iniciativa, a principio, dos 6rgaos publicos de

turismo do maranh&o, através de fam-tours com profissionais franceses da area



de turismo, bem como os ligados a midia. Acreditamos, portanto, que um
eficiente marketing de divulgacdo de Sao Luis na Franca (e principalmente na
Bretanha) proporcionara grande afluxo de turistas interessados em conhecer
melhor a nossa histdria (inclusive a que é ligada a eles) e a nossa cultura. Para
isso, ndo precisariamos “vender” S&o Luis como uma cidade francesa, mas, por
exemplo, “Fundada por franceses e colonizada por portugueses”, ou ainda: “Uma
cidade fundada por franceses entre varios biomas e ecossistemas”. E quando o
aparelho turistico da cidade estiver preparado para atender em francés, os
paises da francofonia (todos aqueles que falam a lingua francesa) tornar-se-ao
potenciais emissores de turistas para Sao Luis.

No Brasil, parte da populacdo, j& sabe que Sao Luis € uma capital
fundada por franceses — no carnaval carioca de 2002, Sdo Luis foi divulgada
assim, pela escola de samba Grande Rio: “Os Papagaios Amarelos nas terras
encantadas do Maranh&o” (Anexo E).

E importante lembrar que, ainda segundo Weisz, cada real investido em

turismo, retorna valendo dez vezes mais. Entéo, divulgar é preciso.

7.1.6 Intensificar o intercambio entre S&o Luis e Saint-Malo

Cercada por pomposas muralhas a, milenar, cidade de Saint-Malo
(Anexo F) fica na regidao da Bretanha, na parte oeste da Franca. Como mostrado
no primeiro capitulo, desta cidade, no porto de Cancale, partiu a esquadra de La
Ravardiere para fundar a cidade de Sao Luis. Atualmente, com seus 50.000
habitantes, Saint-Malo vive do turismo, pois mais de 60% de sua receita provém

desta atividade. Recebe por ano mais de 2,5 milhGes de turistas (cinco vezes



mais do que todo o Estado do Maranh&o) e 1,5 milhdes de visitantes

(www.nouvelouest.com) e (www.saint-malo.com). Conhecida como a “capital

mundial corséria”, Saint-Malo apresenta uma grande semelhanga com Sao Luis
gue é a grande amplitude de Maré. Sé trés lugares no mundo apresentam tao
grande variagdo. Mas néo é s0 isso que as tornam parecidas, pois a vocagao ao
turismo é algo inerente as duas. Saint-Malo também é conhecida como “capital
internacional da vela” em func&o do grande movimento de embarcacdes em sua
costa. Também, a histéria € um dos pontos fortes desta cidade pois suas
construgbes seculares testemunharam momentos marcantes da historia
francesa e mundial. Eram, desta cidade e de Cancale que partiam os navios em
busca de aventuras e de novas conquistas, no Brasil e no resto do mundo. Foi a
partir de Saint-Malo que a politica comercial do Rei Luis XlI teve inicio. E foi em
Saint-Malo que as tropas aliadas, na segunda guerra mundial, desembarcaram,
com o fito de libertar a Franga do dominio nazista. Como se vé, temos muito que
aprender com esta cidade, e a oportunidade é chegada, pois a mesma, nos
altimos anos, tem procurado aproximag¢ao com as cidades e regides do mundo
onde ela algum dia, e de certa forma, influenciou. E S&o Luis est4 plenamente
inserida nesse contexto.

Na década passada, em Saint-Malo, por ocasido da visita do ex-
presidente José Sarney, os habitantes desta cidade foram declarados cidadaos
honorarios do Maranhdo, e os habitantes do Maranhdo também foram
declarados cidadaos honorarios de Saint-Malo e Cancale. E essas trés cidades
(Saint-Malo, Cancale e Sao Luis) se tornaram co-irmas. Ver carta (Anexo G)
enviada pelo Arquivo Publico de Saint-Malo.

A partir do ano 2000 o secretario de turismo de Saint-Malo, Jean



Claude Weisz, passou a manter contato com S&o Luis com vistas a um
intercambio entre as co-irmés. Manteve contato com as principais autoridades
do turismo de S&do Luis e do Estado; palestrou para o publico da Alianca
Francesa e também do CEUMA; realizou oficina sobre marketing turistico
promovida pelo SEBRAE etc. E o intercambio, ainda que de forma precaria, se
iniciou com o curso de turismo do CEUMA que ja mandou pelo menos um de
seus alunos passar alguns meses na cidade bretd (Anexo H). Dois jovens
malouins estdo sendo esperados nos proximos meses. A UFMA também ja
manifestou desejo de participar desse intercambio.

Perguntadas se achavam positiva a reaproximacao de Saint-Malo com
Sao Luis, Mbnica Araujo e Klautenys Guedes responderam:

“Claro que €. Primeiro, pela possibilidade de resgate da histéria. Eu
particularmente ndo sabia que Daniel de La Touche tinha vindo de la. Entédo, o
resgate historico é importante. E segundo porque esse estreitamento de lacos
pode propiciar o interesse por Saint-Malo e nos despertar para o idioma francés.

O CEUMA, por exemplo, ja se beneficia com esse convénio” (Monica).

“Claro. Com certeza. E é necessario divulgar esse vinculo que veio

com Daniel de La Touche” (Klautenys).

Portanto, acreditamos que o estreitamento de relagdes com Saint-Malo
favorecera bastante o amadurecimento do turismo para a cidade de Séo Luis, e

0s proveitos deverao ser facilmente observados.



7.1.7 Implantagéo de linha aérea regular S&o Luis/Paris/S&o Luis

S&o Luis desde os tempos coloniais € uma cidade isolada do resto do
pais. A época, ndo havia estradas que a unisse as outras provincias. Por outro
lado, o facil acesso aos paises da Europa era uma realidade. Facilmente se ia
ou se vinha de 1a, pois existiam linhas regulares de navegacdo e uma intensa
interacdo entre esta e aquela. Hoje ainda é dificil chegar em Sao Luis por terra,
porquanto, as estradas do Piaui, Tocantins e Para geralmente carentes de
reparos, desestimulam os que para ca desejam vir. Por outro lado, perdemos a
ligagdo com a Europa, pois ndo temos nenhuma linha aérea internacional e isto
deixa a capital maranhense isolada desta parte do Velho Mundo — principal
centro emissor de turistas para o Nordeste do Brasil, e sabemos que facilidade
de acesso é uma premissa para o turismo.

A atividade turistica, entdo, se apresenta como possibilidade de
guebrar o isolamento existente, visto o0 patente interesse dos franceses pelo
Maranhdo e por S&o Luis. Ocorre que desta feita este afluxo ndo aconteceria de
forma espontanea, como atualmente se observa, mas de forma sistematica,
técnica, trabalhada e baseada em estudos cientificos. Sendo assim, acreditamos
que Séo Luis quando comecar a trabalhar suas politicas mercadolégicas de
turismo aos fluxos franceses deve visar a criagdo de uma linha regular aérea

entre Sao Luis e Paris.

7.2 Formagédo do museu franco-maranhense

O museu é a confissdo palpavel da historia, e toda cidade deve ter



pelo menos um, pois sem museu nao existe memdaria. E tomando-se em conta
gue as coisas ndo sao tdo homogéneas quanto parecem, as vezes é necessario
se ter mais de um.

Séo Luis, pela grande demanda turistica de
franceses, necessita de um museu franco-maranhense,
ou seja, que contenha documentos de interesse da
cidade (de preferéncia do séc. XVII) e objetos das
familias francesas e maranhenses que mantiveram

relacao bilateral entre o Maranh&o e a Franga. E existem

objetos suficientes para formacdo deste museu? il

Acreditamos que sim, porquanto, mesmo ainda ndo Fonte: FORNEROD, 2001

Figura 11 - Carta de
Ravardiere a Felipe i
(arquivo geral de Simancas
— Espanha), um dos varios
documentos sobre S&o Luis

tendo feito o inventario de todos os objetos necessarios
a consecucdo do mesmo, temos amostras mais que
animadoras. Sabemos, por intermédio do Professor e
historiador Mario Meireles, da existéncia de “preciosos documentos nos museus
e arquivos de Paris e da Bretanha que versam sobre a origem da cidade”, e
alguns deles foram divulgados recentemente por Nicolas Fornerod em seu livro
Sur la France Equinoxiale. Do século XIX conhecemos o acervo da familia
Saulnier de Pierrelevée (ainda residente e domiciliada em S&o Luis) e que
contem varios objetos trazidos para o Brasil a partir do ano de 1832, como
estatua em bronze da heroina Joana D’arc; quadro do Dr. Alfonse — primeiro
cirurgido do Hospital Portugués; busto em marmore que, segundo essa familia,
seria de Napoledo Bonaparte; dentre outros objetos. Se descobrirmos os objetos
de cada familia francesa (Valois, Champoudry, Bottenttuit, Fournier, dentre

outras) e maranhense (Jouffret, Alric, dentre outras) o resultado pode ser



surpreendente. Existem ainda aqueles que ja estdo em exposicdo ha muito
tempo nos museus da cidade e que ja foram estudados, como os do Museu
Historico e Artistico do Maranh&o, na rua do Sol, e do Museu de Artes Visuais,
na Rua Portugal, que contem azulejos franceses.

Enfim, a formacgéo do Museu Franco-maranhense ainda depende de muito
trabalho a ser realizado e da diligéncia dos interessados (sugerimos que seja
tema de uma outra monografia), visto que em Sao Luis, o que diz respeito aos
franceses esta muito no esquecido, e 0 que se precisa € de muita disposi¢cao
para “juntar os cacos” da historia dos mesmos no Maranh&do, desde a Franca
Equinocial até os nossos dias. Pois, segundo as pesquisas realizadas, 0 mesmo

€, no minimo, necessario para melhor satisfazer a demanda francesa.



8 CONCLUSAO

O turismo, nas ultimas décadas, tem gerado riqueza e prosperidade
aos paises e localidades que acreditam e investem nesta atividade. Mais
aventurados ainda sdo aqueles que trabalham o aspecto histérico-cultural e
descobrem com antecedéncia qual o seu segmento ideal, ou seja, 0 seu publico-
alvo.

O potencial politico-econémico da Franca; a atual aproximacéo do
Brasil com a mesma (no governo Lula); o comportamento sustentavel dos
turistas franceses; a ligacdo histérica com Sao Luis e o recente interesse de
Saint-Malo e Sao Luis em firmar relacbes; torna a capital maranhense
privilegiada para captacéo destes fluxos. Pois a mesma, pela influéncia histérica
dos gauleses, tem grande potencial junto a estes, visto que 0s mesmos sao
avidos por cultura e gostam de ver os locais onde a sua cultura foi disseminada.
Outro fator positivo € a nossa proximidade com a Guiana Francesa e com a

Regido Norte do Brasil, locais de grande afluxo francés.

E consenso entre os profissionais de turismo da capital
maranhense que o segmento francés € o publico que Sdo Luis tem mais
possibilidade de atrair. Sendo assim, resta apenas abracar a causa e tirar
proveito desse legado, ja que se sabe e se tem convic¢cdo de que a mesma é
vocacionada ao turismo. Deixar de faze-lo significa desperdicio, abdicacdo de
uma heranca. Pois o nome da capital do Maranh&o €, segundo o raciocinio do
ensaista e poeta Octavio Paz, “uma espécie de pedra de fundacdo, um pacto

com a permanéncia’ (APUD TRIGO,1993. p.41). Um verdadeiro pacto com a

Franga.



Observou-se no decorrer deste estudo, dentre outras coisas a
confirmacdo das hipoOteses visto que a maior parte dos proprios turistas
franceses se manifestaram motivados a vir a Sao Luis para conhecer esta cidade
que foi fundada por eles e que segundo as mestras entrevistadas Sao Luis ja

deveria ter politicas de reaproximagdo com Saint-Malo e com a Franca.

Direcionarmos, entdo, as politicas de turismo ao publico francés
depende de uma visdo mais geral dentro do turismo, e entendermos que de
todos os estrangeiros (portugueses, holandeses e ingleses) que ja passaram por
Sao Luis, os franceses foram os que, aqui, “deixaram o coracao” . Um diamante
que permanece no fundo do mar (do esquecimento), ainda ndo dilapidado: a
histéria da fundacédo da cidade ligada aos mesmos. Sabemos que hoje, para
alguns, a influéncia francesa em S&o Luis € classificada de vaidade. Entretanto,
para o turismo, essa “vaidade”, se bem racionalizada, pode se tornar sinébnimo

de geracdo de emprego e renda.



