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RESUMO

A presente pesquisa discute as possibilidades e oportunidades de inser¢do a docéncia
superior por meio da monitoria universitaria, parte integrante da triade ensino-pesquisa-
extensdo, que constitui a base dos Institutos de Ensino Superior no Brasil, cujo proposito
visa aprimorar o conhecimento, aproximar as universidades das comunidades e melhorar
a qualidade do ensino superior. Aborda a monitoria como passo inicial a docéncia
superior, haja vista a aproximacdo do discente-monitor com o professor-tutor no
desempenho das suas atividades letivas, participando ndo apenas na ministracdo de
contetdo curricular, e também no processo de planejamento das aulas, seminarios e
avaliacdo. Utiliza de metodologia composta de uma revisdo bibliogréfica com abordagens
cientificas de diversos autores que mostram em suas pesquisas e experiéncias com a
tematica “monitoria” em segmentos das ciéncias humanas e sociais, e especificos do
turismo, com adicdo de coleta de dados por meio de entrevista com 0s seguintes
envolvidos: discente-monitor e professor-tutor sob o viés da captura de informacgdes mais
precisas para compor a estrutura dessa pesquisa exploratoria, na area de Turismo e da
Docéncia do Ensino Superior, evidenciando como foco de estudo “Monitoria
universitaria: uma Otica para a preparacao do exercicio na docéncia de Ensino Superior
em Turismo”. Resulta num contexto analitico e ressalta positivamente a experiéncia para
discentes participantes da monitoria universitaria no ambito do tripé universitério: ensino-
pesquisa-extensao, na perspectiva de formacdo complementar e integracédo da teoria com
a pratica. E sendo assim, reafirma-se o papel relevante da monitoria no despertar a
docéncia do ensino superior no curso de turismo da UFMA.

Palavras-chave: Ensino Superior em Turismo. Triade Universitaria. Monitoria em

Turismo. Docéncia do Ensino Superior.



ABSTRACT

Research present discusses the possibilities and opportunities of insertion into higher
education through university monitoring, an integral part of the teaching-research-
extension tripod, which is the basis of the Higher Education Institutes in Brazil, whose
purpose is to improve knowledge, Universities and improve the higher education’s
quality. It addresses monitoring as an initial step towards higher teaching, due to the
approach of the student-monitor with the teacher-tutor in the performance of activities,
participating not only in the administration of curricular content, but also in the process
of planning the classes, seminars and evaluation. It uses a methodology composed of a
bibliographical review with scientific approaches of several authors that show in their
research and experiences with the theme "monitoring™ in segments of the Human and
Social Sciences, and Tourism specific, with addition of data captured through interview
with the following involved: student-monitor and teacher-tutor. It shows under the way
of the capture more accurate information to compose the structure of this exploratory
research, in the area of Tourism and Teaching of Higher Education evidencing as focus
of study ""'University monitoring: optics for the preparation of the exercise in the teaching
of Higher Education in Tourism". It results in an analytical context and positively
highlights the experience for students participating in university monitoring within the
framework of the university tripod: teaching-research-extension, in the perspective of
complementary training and integration of theory and practice. It reaffirms the focus of

monitoring in awakening to teaching higher education in the UFMA Tourism course.

Keywords: Higher Education in Tourism. University Tripod. Monitoring in Tourism.

Teaching Higher Education.
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1 INTRODUCAO

Ao longo da jornada académica o aluno recebe a oportunidade de deparar-se
com a ampla disponibilizagdo de conhecimentos, dispostos na forma prética-técnica-
cientifica, em sua graduacdo por meio de conteldos nas disciplinas de sua estrutura
curricular no curso e, portanto, prepara-se profissionalmente para o mercado de trabalho.

Assim como nos outros curso do Ensino Superior (ES), o Curso Bacharelado
em Turismo da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) busca preparar seu alunado
para a profissionalizacdo em todas as areas em que o Turismo pode exercer atuagéo no
mercado. Entretanto, como um curso de Bacharelado, o enfoque mercadoldgico exerce
maior impacto no plano pedagdgico e, portanto, os dominios sobre os conhecimentos
voltados para a licenciatura por sua vez ndo recebem direcionamento dentro de sua
estrutura curricular, salvo a oportunidade do exercicio da monitoria académica.

Mediante esse entendimento, a pesquisa aborda a importancia da pratica na
docéncia universitaria pelo discente-monitor no curso de Turismo da Universidade
Federal do Maranhédo no incentivo de desenvolvimento do futuro potencial docente de
ensino superior. E para isso, busca analisar o exercicio da monitoria universitaria pelo
discente do curso de Turismo da UFMA visto o fortalecimento do curriculo do aluno e
ainda por meio dessa oportunidade instigar o caminho da Docéncia no Ensino Superior.

Nesse intuito, alcancar os objetivos propostos para essa linha de pesquisa
tornam-se essenciais para o contexto do trabalho, como: constatar a importancia da
monitoria universitaria no Curso de Turismo da UFMA como fonte de conhecimentos
sobre educacdo e ensino em Turismo; ressaltar a experiéncia para o discente participante
da monitoria Universitaria atrelando ao eixo Ensino, Pesquisa e extensao e enfatizar sobre
a iniciacdo a docéncia no Ensino Superior por meio da monitoria.

Numa tentativa de tracar a relacdo da pesquisa bibliografica com os assuntos
ja mencionados nos topicos descritos, vale ressaltar os autores citados no decorrer da
monografia e ratificar a contemporaneidade dos mesmos segundo a literatura mais atual
como Schroeder (2009), Hallal et al (2010), em relacdo ao Ensino Superior em Turismo
na UFMA; Lins, et al (2009), Nunes (2007) e Dantas (2014) quanto a Monitoria
Universitéaria enfatizando a participacdo da triade ensino, pesquisa e extensdo; Projeto
Pedagogico do Curso de Turismo (2008) para Monitoria Académica no Curso de Turismo

da UFMA; e para o desenvolvimento da questdo discente-monitor numa preparacao para
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a docéncia universitaria com os escritores como Frison, Moraes (2010), Oliveira, Rocha
e Pereira (2014).

A metodologia da pesquisa consiste numa andlise sobre a Monitoria
universitaria: uma Gtica para a preparacao do exercicio na docéncia de Ensino Superior
em Turismo, com abordagens qualitativa e quantitativa, com apreensdo dos dados
coletados para construcdo de conhecimento sobre 0 assunto proposto juntamente com a
literatura cientifica por meio de pesquisa bibliogréfica. Assim, as delimitacdes de
varidveis a serem disponibilizadas nas abordagens poderdo ter uma relagdo mais
sintetizada quanto a producéo cientifica sem ter déficit de contetdo por acréscimo de
pesquisa de campo.

A produgdo cientifica desse trabalho busca ser desenvolvida em trés etapas:
a primeira englobando uma pesquisa bibliografica com discurso analitico; a segunda
etapa com envolvimento de observacao direta e participante da autora desse trabalho por
meio de sua experiéncia no ambiente-objeto de estudo, monitoria do curso de Turismo da
UFMA; e a terceira e Ultima etapa com aplicacdo do instrumento de coleta de dados com
a utilizacdo da ferramenta entrevista, voltado aos discentes-monitores e docentes do curso
de Turismo da UFMA.

O contexto analitico de producdo dessa pesquisa pode ser ressaltado pelos
procedimentos sistematicos e elencados j& mencionados, com caracterizacdo de
interpretacdo e abrangéncia das vertentes, sobre as definicdes, as tipologias, 0s
procedimentos, 0s universos, as analises dos dados e a integridade das informacdes do
investigador, foram tomadas como primeiras medidas e elaboradas segundo a ldgica da
pesquisa com seus sujeitos ou investigados, bem como, suas respostas correspondentes
aos objetivos desse trabalho.

De posse da andlise desse aglomerado de dados, obtidos sob o ponto de vista
dos autores mencionados na literatura cientifica, na qual discorre sobre o contetdo da
pratica ou do fazer a monitoria universitaria e disponibilizado pelo discente do curso
Bacharelado em Turismo da UFMA, visualizou-se uma oportunidade em instigar o
caminho que leva a docéncia de ensino Superior.

Portanto, trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que
surge a partir da vivéncia discente da autora, durante o periodo em que esteve na
monitoria das disciplinas de Planejamento Turistico | e Planejamento Turistico 11, no ano
de 2016, equivalente aos periodos de 2016.1 e 2016.2, a convite do Prof. Dr. Saulo

Ribeiro dos Santos, do curso de Bacharel em Turismo da UFMA, campus Bacanga.



11

Os sujeitos da pesquisa, discentes-monitores do curso de Turismo da UFMA,
no periodo letivo de 2011.2 a 2017.1 — uma identificacdo proposital pois os proprios em
situacdo de conclusdo de curso e participantes dessa experiéncia profissional para
formacéo de futuros docentes de ensino superior proporcionada pelo curso. Nesse sentido,
a insercdo de abordagem quantitativa e qualitativa para mensurar aspectos pré-definidos
como: assinalar as alternativas disponibilizadas, discorrer em questfes abertas, com
aspectos pessoais, ou respostas Unicas quando 0s sujeitos da pesquisa — discente-monitor
e docentes (ver Apéndices A e B), e que possuem liberdade para escrever com seus
conceitos criticos e/ou elogios sobre o questionamento proposto quanto as suas
observacodes, opinides a um determinado assunto.

O desenvolver desse trabalho, a explanacdo dos assuntos relacionados a
“MONITORIA UNIVERSITARIA: uma 6tica para a preparacdo do exercicio na docéncia
de Ensino Superior em Turismo” dispde-se em tdpicos com posicionamentos cientificos
diante da abrangéncia de suas linhas de pesquisa.

Em relacéo ao segundo topico: “Ensino Superior em Turismo na UFMA” faz-
se um relato histérico e bibliografico sob o Ensino Superior no Brasil, sua
institucionalizacdo legal, seus objetivos e propdsitos, a constituicdo das InstituicGes de
Ensino Superior (IES) e posteriormente a introducdo do Curso de Turismo no Brasil em
1970 e na Universidade Federal do Maranh&o no ano de 1987. Sendo que o Curso de
Bacharelado em Turismo recebeu reconhecimento pelo Ministério da Educacdo e do
Desporto somente em 1994. Discorre sobre a estrutura curricular do curso em seu
“curriculo 257, a composi¢do de nlcleos laboratoriais sendo eles: a Empresa Junior de
Turismo (E.J. LABOTUR), o Nucleo de Pesquisa e Documentacdo em Turismo
(NPDTUR) e o Espaco Integrado do Turismo (ESINT).

Quanto ao terceiro topico: “Monitoria Universitaria: uma participacdo da
triade ensino, pesquisa e extensdo” trabalha-se a importancia na integracdo do tripé
académico: ensino -pesquisa-extensao para a formacao do aluno, atrelando-se a monitoria
como eixo da extensdo, com propoésitos e objetivos instituidos por meio da Lei 5.540
datada de 28 de novembro de 1968, em que as Universidades deveriam oferecer aos
alunos as funcgdes e atividades técnica-didaticas da disciplina.

A importancia da integragéo da triade no Ensino Superior tem sua consciéncia
na capacitacdo do aluno e reflete-se em sua profissionalizacdo e formacdo como ser

pensante e nas suas tomadas de decisfes. Desta forma, a monitoria encontra-se na
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estrutura curricular dos cursos, pertencendo ao entendimento de conhecimentos inclusos
no processo de ensino-aprendizagem da graduacao.

No contexto do quarto topico: “A Monitoria Académica no Curso de Turismo
da UFMA”, a proposta exibe aplicacdo da monitoria inserida no projeto pedagogico do
curso, sendo esta uma oferta relacionada as atividades complementares, como meio de
proporcionar aos alunos interessados o desenvolvimento de competéncias relacionados a
area de ensino. Oportunizando ao discente o aprimoramento e aprofundamento do
conhecimento em determinada disciplina e em conjunto com a experiéncia pratica da
docéncia.

A atividade turistica desenvolve um processo econdmico e sociocultural,
englobando espagos de conhecimento de varias areas, exigindo do turismologo dominios
em: agenciamento, entretenimento; eventos; hospedagem e areas de alimentacdo,
transportes, consultoria, pesquisa e planejamentos; museus; administrativo de
empreendimentos, e 6rgdos publicos representativos e ainda a docéncia.

Na abordagem do quinto topico: “Discente-Monitor: uma preparacao para a
docéncia universitaria”, dentre as varias formas em que o discente pode construir
conhecimentos teodrico-praticos, a monitoria traz oportunidade ao aluno de aprofunda-se
nos dominios do conhecimento que ultrapassam as teorias e entendimento de contetido
da disciplina.

Por se tratar de um curso de formacao de Bacharéis em Turismo, a estrutura
curricular foca-se na profissionalizacdo mercadoldgica, abrindo assim uma lacuna na
preparacdo pedagdgica e didatica na formacdo do turismoélogo que pretende ingressar na
docéncia, espaco este preenchido quando da pratica da monitoria universitaria que ocorre
em uma parceria mutua, onde o discente-monitor adquiri novos conhecimentos referentes
a didatica e aprendizagem e o docente-tutor recebe auxilio no seu oficio, atuando como
professor orientador e mediador dos conhecimentos especificos relacionados a pratica
pedagbgica.
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2 ENSINO SUPERIOR EM TURISMO NA UFMA

A principio de contextualizacdo faz-se necessario para compreensdo sobre a
esséncia desta pesquisa a insercdo no entendimento sobre o Ensino Superior (ES) em
Turismo no Brasil e no estado do Maranh&o, mais precisamente na UFMA.

O Ensino Superior no Brasil teve seu inicio logo apds a chegada da familia
real, no século XIX “[...] pois as primeiras instituigdes de ensino superior sdao criadas
apenas em 1808 e as primeiras universidades sdo ainda mais recentes, datando da década
de 30 do século XX como afirma Durham (2003, p. 1).

Com o passar dos anos o Ensino Superior foi transformando-se e
convergindo-se nas pretensdes da formagdo integralizada do aluno mediante as
imposicdes do que se é esperado pela sociedade. Entretanto recebe orientacdes do
Ministério da Educacdo (MEC) e também da Secretaria de Educacdo Superior (SESU) e
de sua regulamentagdo mediante a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB), que instrui sobre o ensino superior capitulo IV da Lei n® 9394 do ano de 1996:

Art. 43. A educacéo superior tem por finalidade:

I - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéo continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;
IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicagéo;

E ainda abordando o reflexo da triade ensino-pesquisa-extensdo, assim como
o crescimento educacional e profissional, e também sua contribuicdo para a sociedade,

proposto por meio do ensino superior, acrescenta:

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando 0s conhecimentos que
vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geragéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular 0s nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participagdo da populacédo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacéo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

VIII - atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educacéo
basica, mediante a formacéo e a capacitagdo de profissionais, a realizagdo de
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pesquisas pedagogicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que
aproximem os dois niveis escolares

O Ensino Superior ou como também conhecido, 3° Grau, sendo publico ou
privado, apresenta-se por meio das Instituigdes de Ensino Superior (IES) e que segundo
Schroeder (2009, p.04) as mesmas “[..] tem o compromisso de oferecer educacdo de
qualidade e formacdo que capacite 0 pensamento estratégico voltado ao debate e ao
intercambio de conhecimento, contribuindo para fortalecer a atividade na economia”.
Cabe ainda ressaltar que o Ensino Superior deve ser representado por: Universidades,
Faculdades e Centros de Ensino Superior; e sobre modalidades presencial ou a distancia;
e de formacdo em Bacharelado, Licenciatura, e Tecnologo.

O Turismo como uma pratica que “[...] compreende as atividades que
realizam as pessoas durante suas viagens e estadas em lugares diferentes o seu entorno
habitual, por um periodo consecutivo inferior a um ano, com finalidade de lazer, negécio
ou outras” de acordo (SANCHO, 2001, p.38), e portanto requer uma compreensdo
sistematica de sua atividade reconhecido como Sistema de Turismo (SISTUR) que
impulsiona a economia de forma ciclica gerando renda mediante a oferta e a demanda.

O Ensino Superior em Turismo no Brasil surgiu na década de 1970 (mil
novecentos e setenta), ainda sobre as sombras do regime militar e a esperanca na
economia do “milagre brasileiro” que permitia um vislumbre de desenvolvimento no pais.
E com o Turismo ganhando forca no pais essa perspectiva de supri a demanda
mercadoldgica, houve portanto uma necessidade de médo-de-obra capacitada para atuagdo
na crescente atividade turistica em todo o Brasil no fim do século XX. Nessa corrida por
formacédo profissional na area as primeiras IES foram privadas, como explica a fala de
Hallal, et al (2010, p.12):

Podemos constatar que no Brasil, 0s cursos superiores de Turismo, em nivel
de graduagdo, surgiram, inicialmente, em instituicdes privadas, como a
Faculdade de Turismo Morumbi, a Faculdade Ibero-Americana e a Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande Do Sul. No ambito universitario, a
Universidade de Sdo Paulo foi a pioneira, criando o curso de Turismo na Escola
de Comunicagdes e Artes, no ano de 1973.

No Brasil, no que tange o ensino superior em turismo, faz-se imprescindivel
mencionar que a formacdo do turismdlogo estrutura-se sobre as dimensdes do
bacharelado, onde o enfoque de conhecimentos delimita-se aos estudos da cadeia
produtiva a qual relaciona-se o0 SISTUR e 0s conhecimentos necessarios para a insergao

dos graduandos no mercado de trabalho.
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Haja visto que espera-se instrucdo para as mais diversas areas de atuacao a
qual a atividade turistica relaciona-se como trabalha a explicagdo de Schroeder (2009,
p.21) “a area de atuagdo profissional para os egressos dos Cursos de Turismo abrange
empresas com prestacdo de servicos em hospedagem, transporte, agenciamento,
alimentagdo, entretenimento, eventos e planejamento”, e ainda acrescenta-se a atuacdo
em consultoria, docéncia e outras atividades relacionadas a documentacdo e
administracdo inclusive de gestdo turistica em O&rgdos publicos. Mediante essa
abrangéncia multifacetada do turismo, as IES devem manter-se atualizadas as
necessidades dos seus discentes e docentes em relacdo aos conteddos trabalhados na

formacao profissional do futuro turismélogo, como expresso por Schroeder (2009, p.23):
As IES devem estar sempre reavaliando o conteldo do Curso de Turismo a
partir da atualizag@o constante de informag6es, acompanhando tendéncias e 0s
mais diversos modelos empresariais € institucionais de produtos, servicos e
destinos turisticos para gerar e inovar o saber do setor a nivel de exceléncia,
investindo em recursos humanos, publica¢des e novas tecnologias.

A primeira graduacdo em Turismo no Estado do Maranhéo teve inicio no ano

de 1987 (mil novecentos e oitenta e sete) na UFMA como detalha Camara (1997, p.33)

“0 Curso de Turismo da Universidade Federal do Maranhdo teve origem através do

processo n° 06.962/87; foi criado pela Resolucdo n° 14/87 de 16 de agosto de 1.987 e

aprovado com base no art. n° 26 da Lei n°5.540 de 28 de novembro de 1.968”. Vindo de

encontro a oferta de conhecimentos ansiados pela sociedade local para o desenvolvimento

social e econdbmico mediante a potencialidade dos atrativos naturais e culturais que o

estado dispunha para a atividade turistica. Sendo que o Curso de Bacharelado em Turismo

recebeu reconhecimento pelo Ministério da Educacdo e do Desporto somente em 1994

(um mil novecentos e noventa e quatro).

Com suas instalagdes atuais no Centro de Ciéncias Sociais (CCSO), no

Campus da UFMA, e posteriormente no Complexo Fabrica Santa Amélia, no centro

historico de S8o Luis, o Curso de Turismo possui administracdo pertencente ao

Departamento de Turismo e Hotelaria (DETUH) e a Coordenacéo de Turismo (COTUR),

sendo importante mencionar que desde a sua formacdo a graduacdo em Turismo pela

UFMA objetiva-se em “[...] formar um profissional com uma ampla visdo de mundo e

com conhecimentos técnicos, objetivando capacita-lo para atuar em um mercado de

trabalho que permanentemente sofre transformagdes” (PROJETO PEDAGOGICO DO

CURSO DE TURISMO, 2008, p.9).
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Na atual estrutura curricular do Curso compreende-se pelo “curriculo 25”
com: 48 (quarenta e oito) disciplinas obrigatdrias divididas em - 43 (quarenta e trés)
disciplinas, 1(uma) disciplina para estagio supervisionado, 1 (uma) para atividades
complementares; e 5 (cinco) disciplinas eletivas — que complementam a estrutura a
critério do discente. E para manutencdo do projeto pedagdgico e possiveis atualizacdes
que possam endossar e contribuir na estrutura curricular do curso foi homologado pela
Portaria CCSO N°009/2016-DIR no dia 13 (treze) de maio de 2016 (dois mil e dezesseis)
0 Nucleo Docente Estruturante (NDE) composto pelos docentes: Dr. Saulo R. dos Santos,
Dra. Moénica de Nazaré F. de Aradjo, Dra. Linda Maria Rodrigues, Dra. Rozuila Neves
Lima, Dra. Rosélis de Jesus B. Camara e a Msc. Maria das Gragas R. Cardoso.

O curso de Turismo ainda administra ndcleos laboratoriais sendo eles: a
Empresa Junior de Turismo (E.J. LABOTUR), o Nucleo de Pesquisa e Documentacao
em Turismo (NPDTUR) e o Espaco Integrado do Turismo (ESINT), em que o alunado
pode participar e fortalecer os multiplos conhecimentos adquiridos durante a graduacéo,
como descrito por Moura (2016, p.58):

Entretanto, o curso com seus nicleos de pesquisa e extensdo, E. J. LABOTUR,
NPDTUR e ESINT permitem ao alunado, enquanto estagiarios ou monitores,
a oportunidade de desenvolvimento administrativo - planejamento,
agenciamento, organizacao e cerimonial de eventos, servi¢os de treinamentos
e consultorias, comunicacdo com o publico, trabalho em equipes; €
aprimoramento cientifico - referente a pesquisas e elaboragdes de resumos,
artigos, e projetos propostos para submissdo e analises em visdo do fomento
cientifico do setor turistico. Dessa forma, o discente coloca-se em aprendizado
especifico sobre uma visdo mercadoldgica de prestacdo de servicos, de acordo
com suas atribuicdes, sem sair da academia.

A E.J. LABOTUR com fundacdo em 1994 (mil novecentos e noventa e
quatro) pioneira de sua constituicdo no setor de turismo, trabalha até hoje sem fins
lucrativos e com a prestacdo de servigos em: agenciamento, organizagéo, planejamento e
cerimonial de eventos, treinamentos e consultorias empresariais.

Fundado em 2002 (dois mil e dois), o NPDTUR, faz-se conhecido por
fornecer servicos como: biblioteca setorial, planejamento de eventos cientificos,
inventariacdo, centro de producédo de projetos na area turistica. E atualmente encontra-se
desativado para reestruturagéo.

Sendo o mais recente dos nudcleos, o ESINT, com criagdo em 2009 (dois mil
e nove) consolida-se por sua atuacdo em projetos e pesquisas nas areas de Turismo e

Hotelaria, buscando fortalecer o Curso no campo da pesquisa e extenséo.



17

Assim, o curso de Turismo estrutura-se para a construcdo do conhecimento
do setor turistico no Estado do Maranhdo, fornecendo em seu formato de ensino
multidisciplinar e com amparo em seus nucleos de pesquisa e extensdo a reconhecida

esséncia da triade académica.
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3 MONITORIA UNIVERSITARIA: uma participagio da triade ensino, pesquisa e extensio

Nas universidades tem-se como prioridade a integracdo da triade académica
pesquisa-ensino-extensao, para a formacao do aluno, pois necessita-se fomentar esses
conhecimentos teoricos disseminados, de forma que Dias (2007, p.40) explica “[...] o
principio da indissociabilidade, que associa ensino e pesquisa a extensao, estabelece o
contexto social como pano de fundo de toda a aprendizagem”.

Sabe-se portanto, que a triade atua de forma ciclica de maneira que se
completam e constroem juntas a producdo dos saberes transmitidos aos discentes, dessa
forma mostra-se a compreensao das unidades que integram o tripé da universidade como:

a) Ensino — entende-se pela transmissdo e conhecimentos de um emissor,
retratado na graduacdo pelos docentes para a um receptor que configura-se como um
discente. Entretanto faz-se saber que para Freire (2011, p.24) “[...] ensinar nio ¢ transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua produ¢do ou a sua construgdo”,
assim defende-se que a elaboragdo para essa transmissdo requer uma preparacdo do
professor e a compreensdo do assunto pelo aluno.

b) Pesquisa — compreende-se pela construcdo, desenvolvimentos e
compartilhamento de conhecimentos cientificos originados pela necessidade de
aprofundamento em assuntos especificos. No ensino superior observa-se a atuagdo como

representada no texto de Soares, Farias, Farias (2010, p.15):

“[...] forma de trabalhos de conclusdo de curso, nomeado monografia, ou ainda
em forma de iniciagdo cientifica desenvolvida ao longo da graduacéo,
geralmente com os custos subsidiados por 6rgdo financiadores de pesquisa,
como 0 CNPQ (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico), agéncia do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) destinada
ao fomento da pesquisa cientifica e tecnologica e & formagdo de recursos
humanos para a pesquisa no pais”.

c) Extensdo —apresenta-se como uma maneira de expor os saberes adquiridos
em um processo de ensino-aprendizagem e permeia segundo Cesar (2013, p.22) ser “[...]
o elo da universidade com a sociedade, resultado das atividades de ensino e pesquisa,
reafirmando assim o compromisso social das instituicbes de ensino superior,
concretizando a promogé&o e garantia do desenvolvimento social, bem como os anseios da
comunidade”.

Dessa forma, pode-se entender a sintese dos processos de formagdo do

entendimento sobre a organizagao do ensino superior segundo Martins (2012, p.5):
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“[...] como sintese de trés grandes processos, quais sejam: processos de
transmissdo e apropriacdo do saber historicamente sistematizado, a pressupor
0 ensino; processos de construcdo do saber, a pressupor a pesquisa € 0S
processos de objetivacdo ou materializacdo desses conhecimentos, a pressupor
a intervencdo sobre a realidade e que, por sua vez, retornam uma dindmica de
retro-alimentacdo do ensino e da pesquisa”.

A importancia da triade académica, respalda-se na Legislacdo, como
determinado no artigo 207, “as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo”, Brasil, Constituicao de 1988.
Portanto o conhecimentos transmitido na universidade caracteriza-se por sua
diferenciacéo educacional.

Entretanto, dimensionar a importancia da integracdo da triade no ensino
superior ultrapassa as nomenclaturas, significacbes e normas legislativas que a
homologam, pois sua consciéncia na capacitacdo do aluno reflete-se em sua
profissionalizacdo e formacgdo como ser pensante e nas suas tomadas de decisdes.

No ensino superior oferta-se véarias formas em que o discente pode construir
conhecimentos tedrico-praticos: estagios — supervisionados e de cunho curricular e
estdgio nao obrigatorio; atividades complementares - que abarca a participacdo em
atividades e projetos cientificos com envolvimento na sociedade e que complementem o
curriculo da graduacéo; e também a monitoria académica — que surgiu no Brasil com a
Lei 5.540 datada de 28 de novembro de 1968, em que as Universidades deveriam oferecer
aos alunos as funcdes e atividades técnica-didaticas da disciplina em que se

comprometeriam.

Com a criacdo do sistema universitario federal brasileiro, que teve inicio em
1968, a universidade brasileira buscou um conjunto de normas para
regulamentar esse sistema. Foi a lei Federal n°. 5.540, de 28 de novembro de
1968, que fixou normas de funcionamento do ensino superior e instituiu em
seu artigo 41 a monitoria académica. (LINS et al, 2009, p.1).

A monitoria universitaria encontra-se na estrutura curricular dos cursos
pertencendo ao entendimento de conhecimentos inclusos no processo de ensino-
aprendizagem da graduacdo e oportunizando ao graduando de cursos superiores,
licenciatura ou bacharelado de confluéncia de conhecimentos tedrico-praticos
intermediados pela instituicdo em que estuda ou recebe instru¢es. Assim, a monitoria

caracteriza-se como uma:

[...] modalidade de ensino e aprendizagem que contribui para a formacéo
integrada do aluno nas atividades de ensino, pesquisa e extensao dos cursos de
graduacdo. Ela é entendida como instrumento para a melhoria do ensino de
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graduacdo, através do estabelecimento de novas praticas e experiéncias
pedagogicas que visem fortalecer a articulacdo entre teoria e préatica e a
integracdo curricular em seus diferentes aspectos, e tem a finalidade de
promover a cooperacdo muitua entre discente e docente e a vivéncia com o
professor e como as suas atividades técnico-didaticas. (LINS et al, 2009, p.1).

E de forma que, compreende-se a objetividade norteadora da monitoria
académica no ensino superior segundo Nunes (2007, p.46) “[...] como um programa que
deve cumprir, principalmente, duas fungdes: iniciar o aluno na docéncia de nivel superior
e contribuir com a melhoria do ensino de graduagao”.

Assim, a atividade oportuniza ao aluno aprofunda-se nos dominios do
conhecimento que ultrapassam as teorias e¢ entendimento de contetdo da disciplina “[...]
sua importancia vai mais além, seja no aspecto pessoal de ganho intelectual do Monitor,
seja na contribuicdo dada aos alunos monitorados e, principalmente, na relagdo de troca
de conhecimentos, durante o programa, entre professor orientador e aluno monitor” como
entendido por Lins, et al (2009, p.2).

E ainda a visdo e atuacdo da docéncia torna-se uma ponte para o aluno
compreender o mercado de trabalho, contrapondo com sua realidade enquanto discente

sobre a luz da atuacdo da docéncia em Instituicfes de Ensino Superior.

A monitoria no ensino superior tem se caracterizado como incentivadora,
especialmente, a formacg&o de professores. As variadas atividades que ocorrem
mediante a relacdo teoria e pratica necessitam configurar-se em trabalhos
académicos estimuladores de mdaltiplos saberes inerentes aos componentes
curriculares, contribuindo para a formacédo critica na graduacdo e na pés-
graduacao, e despertar, no formando, o interesse pela docéncia na educagdo
superior. (DANTAS, 2014, p.569)

Dessa forma, a monitoria identifica-se como fator colaborativo no processo
de ensino-aprendizagem, visto que “[...] tem contribuido para a melhoria ndo s6 do
ensino, mas também, da cooperacdo entre discentes e docentes. Constata-se que essa
experiéncia enriquece e aprofunda os conhecimentos necessarios para a formacgdo

académica e profissional dos alunos” Pereira (2007, p.71).
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4 A MONITORIA ACADEMICA NO CURSO DE TURISMO DA UFMA

O curso de graduagdo em Turismo na Universidade Federal do Maranhdo,
abriu as fontes do conhecimento para a area no estado e desde sua criacdo oferta ao
mercado de trabalho profissionais capacitados para atuacdo no setor turistico.

Haja visto, que o Turismo apresenta-se como uma atividade que gera e
desenvolve um processo econdmico e sociocultural, caracteriza-se por ser dindmico e por
englobar espacos de conhecimento de varias areas, tornando o futuro turismoélogo apto
para exercer funcdes atreladas aos dominios do: agenciamento, entretenimento; eventos;
hospedagem e areas de alimentacgdo, transportes, consultoria, pesquisa e planejamentos;
museus; administrativo de empreendimentos, e 6rgdos publicos representativos e a
docéncia.

Por se tratar de um curso de formacdo de Bacharéis em Turismo, logo
identifica-se que a estrutura curricular foca-se na profissionalizagdo mercadolégica de
seus discentes e inconscientemente deixa-se de permitir o enfoque da atuacdo do futuro

turismologo na area docente, como explanado por Moura (2016, p.58)

E consequente, ao fato da graduacdo de Turismo ser Bacharelado, também
percebe-se que os discentes ndo sdo estimulados em sua estrutura curricular
para prosseguirem a continuar sua evolucdo quanto a carreira cientifica na area
da Educagdo — salvo a monitoria que se apresenta como possibilidade na
atividade curricular-, e, portanto para o discente que possui o desejo por
conhecer e desenvolver-se mais na cientificidade da area ha a abertura para
especializar-se em adquirir conhecimento sobre a docéncia por meio dos
caminhos especializa¢@es stricto senso.

Entretanto, o curso de Turismo da UFMA, permite por meio da monitoria
académica atribuida em sua estrutura curricular a sua oferta relacionada as atividades
complementares, como meio de proporcionar aos alunos interessados o desenvolvimento
de competéncias relacionados a area de ensino. De forma que, o curso entende a
importancia da monitoria na preparacao para o futuro profissional turismélogo que decide
optar pelo magistério superior, visto que “[...] cria condi¢des para o desenvolvimento ¢
aprofundamento da atividade docente que é atualmente uma das mais requisitadas pelo
mercado de trabalho turistico” (PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE TURISMO,
2008, p.65)

Faz-se necessario mencionar que o Curso de Turismo da UFMA segue as

normas de sua Instituicdo para a o programa de monitoria, que por sua vez, objetiva:

1.Proporcionar uma formacdo académica consistente ao estudante de
graduacéo; 2. Despertar no aluno o interesse pela docéncia no ensino superior;
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3. Promover a cooperacdo académica entre estudantes e professores; 4.
Colaborar com os professores para o desenvolvimento e aperfeicoamento das
praticas pedagdgicas e metodologias de ensino; 5. Contribuir com a melhoria
da qualidade do ensino de graduacdo. (UFMA, 2016, p.1)

A saber, que a monitoria no Curso de Turismo apresenta-se ao discente
desnuda de instrucbes da formacdo pedagogica especifica da docéncia. Pois, 0
conhecimento compartilhado na parceria orientador-discente reconhecida na monitoria
entende-se pela troca de saberes e a ligacdo estreita com a sala de aula, permitindo um
perfil sobre a atividade da docéncia no ensino superior e ndo o intuito de
profissionalizacdo da docéncia.

Sendo que os discentes-monitores sao instruidos a apresentar-se nos horarios
de aula e atuar em suporte ao docente titular que o orientara sobre a suas atribuicdes nas
atividades do cronograma da disciplina curricular do curso. E, ainda, acompanhamento
do plano de aula e metodologia de avaliacdes; planejamento e agendamento de visitas-
técnicas e laboratoriais; acompanhamento de frequéncia estudantil e lancamento de
resultados avaliativos; suporte de apoio aos discentes.

Assim a graduagdo permite ao alunado a experiéncia de conhecimento néo
apenas filosofico, mas também de expandir sua visdo sobre a transmissdo de saberes no
ensino superior e a formacdo profissional, além de oportunizar a pratica dos mesmos,
fomentando uma fonte de crescimento ao discente junto a comunidade académica.

Desta forma, a monitoria endossa a estrutura curricular do curso de turismo,
permitindo o afloramento de aptiddes nesse setor da educacdo, pois entende-se que 0
“bacharel em turismo, além das competéncias técnicas especificas a sua area, ele devera
desenvolver habilidades para atender ao mercado em que atua, visando garantir sua
empregabilidade” Lemos (2006, p.143).
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5 DISCENTE-MONITOR: uma preparacao para a docéncia universitaria

O discente que decide participar da monitoria, por motivacdo de exercer a
atividade ou por adquirir preparo para a sua iniciacdo a docéncia, permite-se conhecer
uma nova visdo dos contetdos de uma disciplina, porém pela linha organizacional do
curso e principalmente por meio da orientagéo do docente titular.

Sobre suas atribuicdes, enquanto discente-monitor, estdo: “[...] as fungdes de
ministrar aulas para os alunos, revisando e tirando duvidas sobre o contetido ministrado
pelo professor, pode ainda elaborar questdes e trabalhos e ajudar o professor na correcao
de atividades”, Oliveira, Rocha e Pereira (2014, p.1).

Sobre essa experiéncia de aprendizado diferenciado, pode-se compreender
que o papel do professor e do aluno ganha outro posicionamento, o de instrutor e aprendiz
convergindo em uma parceria mutua. Assim, o discente adquiri novos conhecimentos
referentes a didatica de aprendizagem e o docente recebe auxilio no seu oficio, pois o
professor orientador torna-se mediador dos conhecimentos especificos relacionados a
pratica pedagdgica.

Na relacdo monitor e professor-orientador, o dialogo deve ser aberto. Isso
tende a enriquecer o trabalho de preparacdo da disciplina. Durante as aulas,
pode-se compartilhar com o monitor a funcdo de pesquisar sobre assuntos que
o docente pretende abordar e a de contribuir para a preparagdo do material
didatico. O monitor podera, ainda, assumir fungdes de assisténcia a estudantes
nas praticas laboratoriais ou nas atividades de classe solicitadas pelo docente,
a responsabilidade por alguns tdpicos das aulas e exposi¢do de relatos de
experiéncias. (DANTAS, 2014, p.573)

Com a confluéncia de novos conhecimentos, principalmente sobre os
referentes ao processo ensino-aprendizagem e a experiéncia do exercicio da docéncia,
permite portanto a concretizacdo vocacional do discente, mediante 0 norteamento da
formagé&o profissional vislumbrada com a atividade.

O discente-monitor pode ser visualizado como um aluno que busca
aprimoramento em seus conhecimentos de pesquisa, uma vez que esse procura mais
informac@es para o seu aprendizado e para serem transmitidas aos seus colegas - vistos
aqui também como alunos, na Otica da pratica a monitoria - e momentaneamente exercicio
de sua conduta, ou melhor, postura como futuro professor, cujo acréscimo de
responsabilidade na construcéo de profissionais de exceléncia com valores ético e morais,
guanto a conduta no mercado de trabalho e na sociedade, sendo participante colaborador

na formagdo como um todo.
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Nesse sentido a relacdo de compartilhamento de assuntos cientificos entre o
discente-monitor e seu mestre “professor-monitor ou professor-tutor” necessita de uma
empatia entre 0S mesmos como a area de ensino, pesquisa e extensdo, como eixos de
linhas de pesquisa que interessem a ambos, fomentando na literatura cientifica descrita
por Lilian Nassi-Calo (2015, p.17) “avaliacdo da revisdo por pares, incluindo seus
aspectos qualitativos e quantitativos, sua capacidade de detectar e coibir préaticas
antiéticas, apreciacdo das modalidades de avaliagdo e como a tecnologia pode facilitar e
aperfeigoar o processo” como pareamento de pensadores ou pares cientificos numa
conexdo de ideias voltadas para apreensdo dos conhecimentos pelo alunado dessa dupla.

O professor possui papel significativo e fundamental no programa da
monitoria. Conforme Pereira (2007, p. 75) “o professor desempenha 0 papel de mediador
dos conhecimentos, estabelecendo a relacdo entre os conhecimentos especificos e a
pratica pedagoOgica. Para isso & necessario um acompanhamento sistematico das
atividades a serem desempenhadas pelo monitor”. O comprometimento do professor-
tutor para com o programa e com o aluno-monitor assegura uma boa orientacao e facilita
0 desempenho do monitor que adquiri maior seguranca no desempenho do seu papel.

A conexdo das atividades, trabalhos e textos, numa linha organizacional da
estrutura tracada pelo discente-monitor e seu tutor pode ser refletida quanto a mudanca
na visdo de seus alunos em estudos compartilhados entre seus orientadores que
geralmente proporcionam simpdsios, palestras, oficinas com outros docentes de areas
afins contribuindo no desenvolvimento cientifico e interesse no seu alunado.

A monitoria quanto ao discente-monitor proporciona ao mesmo “uma
estratégia de apoio ao ensino em que estudantes mais adiantados nos programas de formacéao
académica colaboram nos processos de apropria¢ao do conhecimento de seus colegas”
ressalta Frison e Moraes (2010, p.145). Dessa forma, o pensamento da aplicabilidade da
instrucdo desse discente aos seus colegas corrobora numa estratégia de prestacdo de servico
como apoio de fomento ao ensino proporcionando maior interacdo desse futuro profissional
docente de ensino superior, a partir do contato com seu publico, antes mesmo do seu exercicio
como professor auxiliar, professor substituto, professor adjunto, professor titular de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES).

A pratica da monitoria envolve para...

Lopes da Silva et al. (2004) apresentam-na como uma agdo: a) dindmica, as
diferentes fases da autorregulacdo podem processar-se em diferentes direces
de modo que a auto avaliacdo pode suscitar novas execucdes, ou alterar o plano
anteriormente tracado; b) temporal, desenvolve-se durante um determinado
periodo de tempo, impondo uma sequéncia de acles; c) intencional, é a
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formulacdo de uma meta que propSe uma nova adaptacdo — obriga um
planejamento estratégico da acdo que, quando atingida, gera sentimento de
satisfacdo e valorizacdo pessoal; d) planejada, é necessario ter clareza de como
se pode atingir o alvo desejado, de que modo conjugar interesses,
competéncias, estratégias, motivacGes e recursos materiais e sociais para que
se alcance com éxito o objetivo desejado; €) complexa, depende de aspiracdes
e intencGes, de competéncias e estratégias, de valores e resultados, dos
contextos e pressfes sociais, cujos efeitos sdo resultado da interagdo de
diferentes variaveis. (FRISON, MORAES, 2010, p.147-148)

Essa pratica do discente-monitor encontra-se geralmente resguardada pelos
Regimentos das Instituicdes e nos Projetos Pedagdgicos Institucionais como uma estratégia
de efetivar uma experiéncia vivenciada pelo aluno-monitor, diante de desafios curriculares e
de dimensfes psiquicas, quanto as varias opinides, varios modelos comportamentais e
culturais, transmitidos pelos participantes de sua sala de aula. E nesse momento, observa-se
que a pratica da monitoria de ensino superior adquire propor¢des de trazer a responsabilidade
de aprendizagem pelos proprios alunos monitorados ou orientados pela dupla de pares:
discente-monitor e seu professor-tutor.

A conjectura da pratica monitora evidencia, portanto, que “oS processos de
autorregulacdo da aprendizagem em contextos monitoriais podem ser incentivados em trés
vetores convergentes: o da experiéncia, o do ensino (transmissdo, conversa, orientagdes) e o
de praticas educativas que intencionalmente provoquem estes mecanismos” (FRISON,
MORAES, p.148).
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6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa consiste numa analise sobre a monitoria universitaria na docéncia
do curso de Turismo da UFMA, com abordagens qualitativa e quantitativa, com
apreensdo dos dados coletados para construcao de conhecimento sobre o assunto proposto
juntamente com a literatura cientifica por meio de pesquisa bibliogréafica. Assim, as
delimitacGes de variaveis a serem disponibilizadas nas abordagens poderdo ter uma
relacdo mais sintetizada quanto a producdo cientifica sem ter déficit de conteddo por
acréscimo de pesquisa de campo.

A produgdo cientifica desse trabalho foi desenvolvida em trés etapas: a
primeira englobando uma pesquisa bibliografica com discurso analitico; a segunda etapa
com envolvimento de observacdo direta e participante da autora desse trabalho por meio
de sua experiéncia no ambiente-objeto de estudo, monitoria do curso de Turismo da
UFMA; e a terceira e Ultima etapa com aplicacdo do instrumento de coleta de dados com
questionario voltado aos discentes-monitores e professores do curso de Turismo
mencionado.

Num contexto analitico de producéo dessa pesquisa pode ser ressaltada pelos
procedimentos sistematicos e elencados ja mencionados com caracterizacdo de
interpretacdo e abrangéncia das vertentes sobre as definicdes, as tipologias, 0s
procedimentos, 0s universos, as analises dos dados e a integridade das informacdes do
investigador forem tomadas como primeiras medidas de elaboradoras da l6gica da
pesquisa com seus sujeitos ou investigados bem como, suas respostas correspondentes
aos objetivos desse trabalho, por meio de analise desse aglomerado de dados, obtidos sob
0 ponto de vista dos autores mencionados na literatura cientifica, discorrida sobre o
conteldo da pratica ou do fazer a monitoria universitaria pelo discente do curso de
Bacharelado em Turismo da UFMA, assim como a viséo dos docentes numa oportunidade
em instigar o caminho da Docéncia de Ensino Superior.

Os sujeitos de pesquisa, sdo: os discentes-monitores do curso de Turismo da
UFMA, que participaram da modalidade monitoria dentro do periodo letivo de 2011.2 até
ao periodo 2017.1, tempo equivalente a cinco anos de graduacao e propicio para uma
garantia que a investigacéo cientifica ndo torne-se obsoleto — nessa amostragem a soma
dos entrevistados equivalem a 3 (trés) pessoas matriculadas que optaram por fazer neste
limite de tempo essa modalidade académica; e também com os docentes efetivos do curso

de Turismo da UFMA afiliados ao DETUH — com uma amostragem de 5 (cinco) docentes
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entrevistados, sendo estes 0s que responderam ao questionario enviado, em uma
populacdo com 9 (nove) profissionais solicitados e que estavam em exercicio no periodo
em vigéncia.

A saber que ambos 0s grupos de entrevistados foram escolhidos para
participar da pesquisa visto sua experiéncia e posicionamento dentro do universo
estudado, haja visto que “o propoésito da amostra é o de fornecer informacgdes que
permitam descrever os parametros do universo de maneira mais adequada possivel. A boa
amostra permite a generalizacdo de seus resultados dentro de limites aceitaveis de
duavidas” como definido por (BOLFARINE e DE OLIVEIRA BUSSAB, 2005, p.14).

A aplicacdo do instrumento de pesquisa com estrutura de entrevista pretende
alcancar os objetivos desse trabalho, com énfase dos dados obtidos, a interpretacdo dos
resultados remetendo ou enlacando a literatura cientifica, a observacédo direta do autor
desse trabalho com sua experiéncia como discente-monitor no periodo de 2016.1 e
2017.1, ou seja, nesta pesquisa cabe salientar a presenca do autor como observador
participante, fator este viavel para uma melhor interpretacdo dos fatos em um contetido
coerente com a metodologia e abordagens mencionadas pois “[...] ha medida em que
pressupde a integracdo do investigador ao grupo investigado, ou seja, o pesquisador deixa
de ser um observador externo dos acontecimentos e passa a fazer parte ativa deles”
(BONI, QUARESMA, 2005, p.71).

Nesse sentido, a inser¢do de abordagem quantitativa para mensurar aspectos
pré-definidos como assinalar as alternativas disponibilizadas (ver APENDICE A) e (ver
APENDICE B) ou questdes fechadas e aspectos pessoais ou respostas unicas quando 0s
sujeitos da pesquisa — discente-monitor e docente do curso de Turismo, possuem
liberdade para escrever com seus conceitos criticos e/ou elogios sobre 0s questionamento
proposto quanto as suas observacdes, opinides a um determinado assunto.

Para a pesquisa fez-se 0 uso de entrevista aos discente-monitores (ver
APENDICE A) contendo questdes fechadas e abertas sendo por sua vez aplicados no
periodo de 27 a 31 de maio de 2017, uma vez que esta ferramenta resultou teste Unico de
avaliacdo. Nesse contexto, cabe ressaltar a estrutura do questionario com 08 (oito)
variaveis contendo: 01 (uma) questdo fechada, e 07 (sete) questdes abertas. A saber que
as questdes abordam os seguintes aspectos:

Sendo 01 (uma) pergunta fechada referente ao posicionamento educacional
atual dos entrevistados intitulada como: Status e 07 (sete) perguntas abertas, que

permitem o uso de linguagem prépria do entrevistado sobre os seguintes aspectos:
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Avaliacdo sobre a importancia do fazer a monitoria universitaria pelo discente do curso
Bacharelado em Turismo da UFMA; Qual sua opinido sobre a experiéncia para o discente
participante da monitoria Universitaria atrelando ao eixo Ensino, Pesquisa e extensao?;
Qual a sua opinido sobre a estrutura do orientador do curso de Turismo na preparacéo do
discente-monitor?; Discorrer/Relatar sobre a docéncia no Ensino Superior sob a visao do
discente/monitor; Qual sua avaliagdo sobre a influéncia do pareamento de pensamentos
entre a dupla discente-monitor e professor-tutor nas ministragdes das aulas?.

Dentre as perguntas considera-se relevante conhecer: Qual sua sugestéo para
melhorias de desempenho do discente-monitor do Curso de Turismo?; Se vocé fosse da
um conceito sobre a experiéncia da vivéncia de monitor, qual seria? Porque?.

E também para pesquisa fez-se o uso de entrevista direcionada aos docentes
do Curso de Turismo da UFMA (ver Apéndice B) contendo questdes fechadas e abertas
aplicadas durante o periodo de 17 a 28 de junho de 2017, sendo que a ferramenta permitiu
um resultado Unico de avaliacdo. Por sua vez, a estrutura da entrevista possui com 07
(sete) variaveis sendo elas: 03 (trés) questdo fechadas, e 04 (quatro) questdes abertas,
discorridas abaixo:

As 03 (trés) questdo fechadas abordam: Sobre a sua formacgéo académica lhe
foi oportunizado exercer o papel de discente-monitor?; H& quanto tempo exerce a
docéncia universitaria?; Ja exerceu o papel de professor-tutor?.

As outras 04 (quatro) perguntas abertas permitem visualizar por meio das
expressdes pessoais dos docentes aspectos referentes: Qual sua opinido sobre a
experiéncia para o discente participante da monitoria universitaria atrelando a inicia¢éo a
docéncia superior?; Qual sua opinido sobre a experiéncia para o docente orientador da
monitoria Universitaria atrelando ao eixo Ensino, Pesquisa e Extensdo?; Qual sua
avaliacdo sobre a influéncia do pareamento de pensamentos entre a dupla discente-
monitor e professor-tutor nas ministragdes das aulas?

Considerando-se pois 0 posicionamento dos docentes do curso diante da
monitoria ressalta-se saber: Qual sua sugestdo para melhorias de desempenho da
atividade de monitoria académica no Curso de Turismo?

Trata-se de uma pesquisa exploratéria, onde pretende-se por meio desta
iniciar uma discusséo sob um tema ainda ndo debatido no curso de Turismo na UFMA,
monitoria universitaria e sua relacdo com a docéncia do ensino superior, conforme afirma

Chaer, 2011 (p 254), “as pesquisas exploratorias serviriam, em apertada sintese, para um
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primeiro conhecimento de temas e fatos menos estudados e menos conhecidos. Seria uma
etapa inicial para um posterior aprofundamento tematico”.

Mediante a aplica¢do da ferramenta entrevista nesta pesquisa e a incluséo da
participacdo do observador na amostragem selecionada, busca-se alcancar uma exposicao

fiel ao entendimento e realidade do estudo de caso.
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7 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA: resultados e discussdes

A coleta de dados emprega em sua estrutura a ferramenta entrevista como
abordagem utilizada na pesquisa, para expor de forma qualitativa as informacdes
apuradas. Dessa forma, as entrevistas com énfase para a pesquisa sobre a Monitoria
universitaria: na iniciacdo a docéncia do curso de Turismo da UFMA propde-se a
realizacdo de um levantamento de informacGes especificas referentes aos dois grupos

atrelados ao universo universitario: discentes e docentes.

7.1 ENTREVISTA DISCENTE-MONITOR

A entrevista aplicada com os discentes que realizaram atividade de monitoria
no curso de Turismo reflete-se em indagacOes pré-estruturadas e aplicadas de forma
digital, onde o roteiro da entrevista foi enviado por correio eletrdnico — e-mail e
posteriormente suas respostas foram posicionadas respectivamente no texto. Importante
mencionar que nesta entrevista os participantes recebem as identificagdes “A1”, “A2” e
“A3” e assim confirma-se 0 sigilo e discricdo mediante o posicionamento de sua
participacdo nesta pesquisa. Sendo possivel vislumbrar a seguir:

Inicia-se com o proposito de identificacdo do posicionamento educacional
atual do entrevistado com a pergunta “Status” possuindo as seguintes op¢oes: Graduando;
Graduado com especializacdo; Graduado com Mestrado, onde obteve-se resposta em
todas as alternativas conforme colocacdo dos entrevistados.

“A1” graduado com mestrado, ja atuando na docéncia da UFMA.

“A2” graduando em fase de conclusdo da especializagdo em Docéncia do
Ensino Superior;

“A3” graduado com especializacdo em Docéncia do Ensino Superior.

Desta forma observa-se pois um posicionamento de crescimento educacional
dos entrevistados no &mbito da docéncia, haja vista, a continuidade com especializa¢des
tanto no Latus Sensu como no Stricto Sensu.

Na pergunta 2 pretende-se analisar, a pratica da monitoria e sua significancia
para a formagdo do graduando: “Avaliagdo sobre a importancia do fazer a monitoria
universitaria pelo discente do curso Bacharelado em Turismo da UFMA.”. Obteve-se as

seguintes respostas:
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Para “A1” ¢ importante para desenvolvimento de habilidades pedagogicas:
“A monitoria universitaria oportuniza ao discente vivenciar a rotina de sala de aula, se
deparar com os desafios que envolvem o processo de ensino-aprendizagem e favorece o
desenvolvimento de habilidades e atitudes inerentes ao oficio da docéncia”.

Para “A2” a monitoria agrega conhecimento e qualifica o aluno a
profissionalizagdo: “/A monitoria é uma oportunidade a mais de conhecimento e vivéncia
do fazer Turismo. Sabe-se da importancia de ampliar a visdo do discente frente aos
desafios e exigéncias do mercado de trabalho, assim a monitoria contribui para o
crescimento do discente, agregando conhecimento e pratica numa perspectiva de
profissionalizagéo”.

Para “A3” além de conhecimentos didaticos a monitoria despertou-o para a
docéncia: “Muito importante para a formacdo do aluno, pois nessa oportunidade o
estreitamento com o0s conhecimentos sobre a didatica académica e as atribuicdes dos
docentes revelam-se ao discente-monitor sobre uma perspectiva diferenciada da visao do
alunado de dentro da sala de aula. Na minha experiéncia como graduanda de turismo a
monitoria foi essencial para 0 meu direcionamento profissional, pois ser turisméloga era
algo que desejava, mas a monitoria me fez amar a docéncia, e portanto afirmo que a
monitoria me impulsionou a especializagdo”.

Os entrevistados reconhecem a importdncia da monitoria na

profissionalizacdo, como explica a fala de Oliveira (2013, p1822):

Um dos beneficios obtidos com esta experiéncia foi o aperfeigoamento do
conhecimento tedrico-pratico, preparando pra a docéncia com uma Visao
ampliada do que seja tal processo. Além disso, como ponto positivo da
monitoria, ela prové subsidios para o académico desenvolver uma pratica com
maior seguranca e exatidao.

Diante da importancia da triade ensino-pesquisa-extensao, busca-se conhecer,
na 3° pergunta, a opinido do discente frente a monitoria, com a seguinte pergunta: “Qual
sua opinido sobre a experiéncia para o discente participante da monitoria Universitéria
atrelando ao eixo Ensino, Pesquisa e extensdo?”. Obteve-se respostas onde a monitoria
funcionou como um dinamizador da triade do ensino superior, conforme:

“A1”: “A monitoria faz com que o discente amplie sua percepc¢ao em relacéo
a importancia do tripé da universidade”, e “A3”: “[...] Pois dentro dessa modalidade o
monitor recebe atribui¢fes extraclasses,- por mais que os conteudos sejam de dominios

académicos; as fungdes exercidas vai além da emissdo de conhecimentos.”
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Para “A2” o tripé universitario representa um compromisso das instituices
com a sociedade: “As universidades possuem um importante papel social, é no tripé do
ensino, pesquisa e extensdo que a sociedade colhe os frutos do saber, que o discente
transmite e mostra o conhecimento adquirido durante a graduacdo e que no mundo
cientifico as informacdes sdo repassadas. A monitoria, integrante do eixo extenséo,
oportuniza ao discente uma experiéncia na aquisicao e aprofundamento do conhecimento
e também na transmissdo do saber, além da aproximacdo com a docéncia do ensino
superior, das técnicas pedagodgicas e didatica, que ndo se encontram no curriculo do
bacharel, refletindo na instituicdo e na sociedade com qualidade do ensino e também do
profissional ali inserido e posteriormente na sociedade”.

A triade percebida e aqui relatadas pelos discentes é descrita por Oliveira
(2013, p.1819):

[...] a importancia da utilizac&o desses trés pilares da Educacéo Superior com
0 objetivo de solidificar a formagdo, ndo apenas no sentido de transmitir
conhecimento através do ensino, mas promover uma integracdo entre a
universidade e a comunidade externa por meio da extensao e favorecer o
estimulo a vertente investigativa do discente por meio da pesquisa e por fim
despertar no discente, atuante no programa de monitoria, a esséncia do ser
docente e desenvolver habilidades que os auxiliem caso optem por lecionar no
futuro profissional.

Na 42 questdo “Qual a sua opinido sobre a estrutura do orientador do curso de
Turismo na preparacdo do discente-monitor?” projeta-se sobre a necessidade de conhecer
a forma pela qual o orientador estrutura-se para receber a figura do discente-monitor e o
reflexo dessa estrutura para o discente.

“Al1” — “Diante da caréncia de laboratorios no curso de turismo, hd um
comprometimento no aprendizado do alunado de algumas disciplinas (exemplo:
hospedagem e alimentacdo, agéncias e transportes), no que se refere a pratica. Algumas
monitorias poderiam ser otimizadas com a existéncia de laboratérios, bibliografias
atualizadas disponiveis nas Dbibliotecas centrais, ndcleos de pesquisa... O
acompanhamento dos monitores a partir da entrega de relatérios, favorece a busca pelo
conhecimento, contribui para a lapidacdo do discente (futuro docente) e motiva-o a ser
cada vez melhor em sala de aula”.

“A2” — “E de grande importancia a estrutura com a qual o professor-tutor
recebe o discente, pois com isso ele insere mais facilmente o aluno no contexto das suas
técnicas e didatica de ensino, como também na aprendizagem que o discente vai ter com

aexperiéncia. A utilizagéo de textos pré-determinados e escolhidos para trabalhar em sala
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de aula, facilitardo um dominio de contetdo e de colaboracdo durante a ministracdo das
aulas. Outro recurso, como video conferéncias, permitem ao discente conhecer melhor
autores diversos e teorias importante debatidas em sala de aula e, com a participagédo em
artigos o docente pode observar no discente as suas habilidades com producéo textual e
ainda na defesa dos trabalhos o dominio com publico e facilidade para explanar e defender
teorias”.

“A3” — “As instrugdes dos docentes enquanto orientadores de monitoria
académica perpetuam a mesma eficiéncia das ministracfes ofertadas na sala de aula. O
diferencial mostra-se no conteido. O docente enquanto tutor continua a sua forma de
ensino, porém o que se instrui ao seu orientando vem ser: as formas de repasse do
contetdo, o modo de disseminar o conhecimento e construcéo intelectual dos alunos, as
ferramentas usadas para a transmissdo dos conteddos ministrados, formas de avaliacao e
uma visdo sobre as atribui¢des dos professores em relagdo aos alunos e ao curso”.

Com percepcdes e experiéncia distintas os entrevistados opinam entre:
estrutura fisica, envolvimento, transmissdo do conhecimento e acompanhamento, assim

como explica Nunes (2007, p.49):

O professor orientador necessita envolver o monitor nas fases de planejamento,
interacdo em sala de aula, laboratorio ou campo e na avaliagdo dos alunos e
das aulas/disciplina. [...] E necessario se estabelecer um dialogo aberto com o
monitor, ouvindo suas opinides desde a perspectiva de aluno e como elo que é
entre o professor e 0s alunos. 1sso tende a enriquecer o trabalho de preparacdo
da disciplina.

Na 5% questdo solicita-se a aproximacao ao eixo central deste trabalho e busca-
se conhecer a percepcado do discente-monitor frente ao profissional docente universitario
em sua pratica e experiéncia quando da monitoria, “Discorrer/Relatar sobre a docéncia
no Ensino Superior sob a visdo do discente/monitor”.

Para “Al1” — “As monitorias oportunizam aos discentes experiéncias
relacionadas a docéncia ainda no contexto universitario, influenciam o desenvolvimento
de novos conhecimentos, habilidades e atitudes. Tais atividades contribuem para uma
postura profissional, favorece a desinibicdo e oratdria e incentiva o aluno a buscar mais
conhecimento (pesquisas). Tais monitorias, ao serem supervisionadas por um professor
ja experiente, permitem, até certo ponto, falhas. Ou seja, espera-se que, ao término da
monitoria, o discente esteja “mais preparado” para atuar como docente”.

Para “A2” — “E na monitoria que o discente-monitor vai conhecer a realidade

do professor, deparando-se com desafio e aprendizados que nao poderiam ser enfrentados
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e adquiridos como aluno. Séo situacdes e tarefas totalmente distintas do papel de
discente”.

Para “A3” — “Para o discente de turismo, sem sombra de duvidas, a monitoria
apresenta-se como uma oportunidade Unica. Como bacharelado, a graduacdo em Turismo
ndo induz aos conhecimentos pedagogicos e didaticos. Portanto, dentro da estrutura
curricular do curso, a monitoria mostra-se essencial para o graduando conhecer e
assimilar tais conhecimentos”.

Os discentes vém a monitoria como processo de formacéo a docéncia, assim
como afirma Dantas (2014, p. 585):

A formacao inicial para a docéncia representa o periodo de preparagdo formal
do graduando em que podera adquirir competéncias e conhecimentos
necessarios ao desempenho da profissdo. E 0 momento no qual o aprendiz é
preparado para compreender a profissdo que ira exercer ou que ja exerce na
qualidade de leigo. A monitoria entra nesse processo como mais um elemento
de fo_rma(;éo desse profissional interessado em desempenhar a docéncia
superior.

Diante da aproximagdo discente-monitor e professor-tutor pretende-se
conhecer o relato de experiéncia do pareamento de pensamentos entre ambos, solicitado
na 6 questao: “Qual sua avaliagdo sobre a influéncia do pareamento de pensamentos entre
a dupla discente-monitor e professor-tutor nas ministragfes das aulas?”

“A1” — “O acompanhamento periédico do professor-tutor e os relatérios
feitos pelo monitor, favorecem a troca de conhecimento entre os envolvidos, influencia
na construcdo de um futuro docente “mais preparado”, tornando-0 consciente dos desafios
inerentes ao processo de ensino-aprendizagem. As monitorias favorecem a compreensao
de como preparar um plano de aula, qual a melhor metodologia a ser utilizada, como e
quais recursos utilizar, aspectos relacionados a administracdo do tempo, e,
principalmente, os conflitos a serem administrados na relacdo professor-aluno”.

“A2” —“O conhecimento é uma constante na vida do homem, este é adquirido
em todas as fase da vida e pode vir de diversas pessoas e situacdes. Na monitoria o
pareamento de pensamentos € muito importante pois, otimiza o processo de ensino-
aprendizagem em sala de aula, onde o professor tem a oportunidade de conhecer os
questionamentos dos alunos, na visdo do discente-monitor, e o graduando pode ampliar
sua visdo sob o tema que serd trabalhado, diante das informacgdes que sdo passadas pelo
docentes. Este processo proporciona um alinhamento de pensamentos fortalecendo o

saber para ambos”.
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“A3” — “O que caracteriza a monitoria vem a ser a tutoria, ato este de repasse
e responsabilidade de uma transmissdo e aprendizado dentro de um processo de
acompanhamento pedagdgico. Onde o orientador instrui sobre todo o processo didatico e
o aluno auxilia na facilitacdo do plano de aula, assim neste processo o fluxo de beneficios
vem para ambos o0s lados, tanto para o discente- monitor quanto para o professor-tutor”.

Para os discentes a troca de saber e colaboracdo mutua é um dos principais
ganhos da monitoria, como reflexo desse escambo, Nunes (2007, p. 52) revela:

Na medida em que o orientador passa a compartilhar suas idéias, ouvir as
perspectivas, ddvidas e indagacBes do monitor no convivio de sua préatica
profissional, inicia-se uma abertura e uma aprendizagem para voos mais
“ousados”, como o de fazé-lo com seus colegas professores.

Os quesitos 7° e 8° destinaram-se a mensurar melhoria e conceito referentes a
monitoria, sendo:

Na 7* questdo: “Qual sua sugestdo para melhorias de desempenho do
discente-monitor do Curso de Turismo?”

Para “A1” — “A existéncia de laborat6rios que propiciem maior vivencia
pratica aos discentes (monitores). Incentivo a leitura em outros idiomas para ampliar as
discussdes em sala de aula, maior incentivo dos professores para a iniciagdo a monitoria.
Organizacgdo do setor da PROEN responsével pelo controle de monitores voluntérios —
maiores incentivos e controle no que se refere a monitoria”.

Para “A2” — “As atividades exercidas pelo discente durante a monitoria estdo
relacionadas a fungdes de auxilio ao professor no planejamento e execucao das aulas ou
ainda na producéo de artigos, no entanto, considera-se de grande aprendizagem se fosse
oportunizado ao discente a ministracdo de uma micro-aula, sob a inspecdo e
acompanhamento do professor-tutor, 0 que permitiria uma experiéncia mais proxima a
docéncia do ensino superior, sendo também uma oportunidade a mais de avalia¢do do
professor ao discente-monitor”.

Para “A3” — “Seria interessante que além do relatério final que o discente-
monitor entrega com pontuacdes do que foi realizado no periodo de monitoria, houvesse
a oportunidade do mesmo ministrar uma mini-aula (com elaboragdo de ementa e plano de
aula) assim o tutor poderia avaliar seu monitor”.

Finaliza-se os questionamentos com o0s conceitos dados pelos entrevistados,

frente a experiéncia da pratica da monitoria, seguida de uma explanacéo que norteia o seu
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posicionamento, sendo a 8* questdo: “Se vocé fosse dar um conceito sobre a experiéncia
da vivéncia de monitor, qual seria? Porque?”

“A1” — “Otimo. Contribui para o desenvolvimento de um futuro profissional
(docente), mais comprometido e consciente em relacéo ao ensino”

“A2” — “Otimo. Somente quem fez monitoria tem a experiéncia e
oportunidade de conhecer a realidade do professor universitario e vislumbrar de forma
mais realista a profissionalizagdo na docéncia. Foi a experiéncia da monitoria que
despertou-me para a especializagdo em docéncia”.

“A3” — “Otimo. Ser monitor académico amplia seu campo de visdo, faz ir
além da recepcdo de conhecimento, pois te faz buscar, pesquisar, analisar a melhor
maneira de transmitir as informacfes e captar se houve absorvi¢cdo da mesma. Uma
valorosa experiéncia para o discente que pode aprender e viver outra experiéncia com
seus professores, a oportunidade de ter uma visdo de um outro oficio, o da docéncia
universitaria”.

Sob o aspecto sugerido pelos entrevistados “A2” e “A3” Nunes (2007, p.50)

corrobora afirmando:

Mais rico ainda seria o professor reservar-lhe, quando sentir que esta preparado
para isso, que se responsabilize por um topico de uma aula, apresente alguma
inovacdo que tenha encontrado, relate uma experiéncia etc. Conforme o
planejamento estabelecido, existiriam momentos de responsabilidade do
monitor durante a execucdo da aula, supervisionada por seu orientador.

Os entrevistados foram unanimes, com avali¢do positiva, no conceito de

“OTIMO” para a experiéncia da monitoria.

7.2 ENTREVISTA DOCENTES

A entrevista realizada com os docentes do curso de Turismo encontra-se
estruturada em indagacGes pré-definidas e aplicadas de forma digital, utilizando-se do
correio eletrénico — e-mail para o envio do roteiro da entrevista e em seguida, apuradas
as respostas foram alocadas em seu contexto. Na salvaguarda do sigilo e discricdo,
condizentes & preservacdo de identidade dos participantes, todos foram nominados
respectivamente por: “B1”, “B2”, “B3”, “B4” e “B5” mediante o posicionamento de sua
participacao nesta pesquisa.

Sendo possivel visualizar os dados coletados da pesquisa a seguir:
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Nos 3 (trés) primeiros questionamentos busca-se conhecer o historico do
docente e sua aproximagdo com a monitoria. Sendo a 1* pergunta: “Sobre a sua formagéo

académica Ihe foi oportunizado exercer o papel de discente-monitor?”

1. SOBRE A SUA FORMACAO
ACADEMICA LHE FOI
OPORTUNIZADO EXERCER O PAPEL
DE DISCENTE-MONITOR?

mSim

m Nao

Gréfico 1 — Se foi discente-monitor na sua época de formacao académica.

No grafico 1, pode-se perceber que apenas 40% (quarenta por cento) dos
docentes tiveram a oportunidade na época de sua formacdo académica de exercer a
monitoria universitaria e 60% (sessenta por cento) dos docentes ndo usufruiram dessa

modalidade durante sua graduacéo.

Conhecer os anos de experiéncia profissional é o propésito da 22 pergunta:
“Ha quanto tempo exerce a docéncia universitaria?”

2. HA QUANTO TEMPO EXERCE A
DOCENCIA UNIVERSITARIA?

mO0 a4 anos
m5a9anos

m10ou
mais

Grafico 2 — Tempo de exercicio como docente.
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Ja no grafico 2, a maioria dos entrevistados possuem 10 ou mais anos de
exercicio no oficio docente representando um total de 60% (sessenta por cento) dos
docentes entrevistados, sendo que outros 40% (quarenta por cento) afirmaram que
possuem de 5 a 9 anos de experiéncia.

E na 32 questdo indagou-se a respeito da sua pratica como professor-orientado

em monitoria: “J& exerceu o papel de professor-tutor?”

3. JA EXERCEU O PAPEL DE
PROFESSOR-TUTOR?

mSim

m Ndo

Grafico 3 — A experiéncia de professor-tutor

Como se observa no Gréafico 3, referente a esse quesito, 80% (oitenta por
cento) ja teve a experiéncia de tutoria e 20% (vinte por cento) nunca teve contato com

€SSe pProcesso.

Na 42 pergunta discorre sobre a iniciagdo & docéncia diante da pratica da
monitoria: “Qual sua opinido sobre a experiéncia para o discente participante da monitoria
universitéria atrelando a iniciagéo a docéncia superior?”

Para “B2” — “Para os discentes que pretendem ingressar na docéncia, a
monitoria é uma excelente oportunidade para que estes possam comegcar a experiéncia na
docéncia e se familiarizar com préaticas metodoldgicas, com o cotidiano da atividade,
praticar e aprofundar conhecimentos na area especifica”.

Para “B4” — “E muito importante pois oportuniza se aprofundar nos
conhecimentos, desenvolver senso de responsabilidade e se aproximar da pratica
discente”.
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Os docentes entrevistados consideram a monitoria importante no processo de
iniciacdo a docéncia, como explica Nunes (2007, p.46): “[...] ela tem uma grande
responsabilidade no processo de socializagcdo na docéncia universitaria, assim como na
qualidade da formacéo profissional oferecida em todas as areas, 0 que também revertera
a favor da formacéo do futuro docente.”

A triade universitaria e a monitoria é o foco da 5* pergunta: “Qual sua opinido
sobre a experiéncia para o docente orientador da monitoria Universitaria atrelando ao eixo
Ensino, Pesquisa e Extensdo?

Integracdo e incentivo para “B1”: “Considero para o docente uma excelente
oportunidade para socializar conhecimentos e contribuir na descoberta de novas
vocagoes”.

Assim também para “B2”: “O docente pode contar com a ajuda de um aluno
interessado em aprender para ajudar a desenvolver suas tarefas cotidianas. Acho também
que é uma oportunidade de troca de experiéncia entre professor e aluno, estabelecer
relagdes interpessoais e a oportunidade do professor poder contribuir para que o discente
adquira experiéncia para a pratica docente futura e um melhor desempenho académico”.

Para “B4” consolidagdo da teoria com a pratica numa perspectiva de
profissionalizac¢do: “Permite aliar os conhecimentos e da teoria e propiciar aos alunos
experiéncias validas para o seu aprendizado e futuro profissional.”

Os entrevistados veem no tripé da universidade uma oportunidade de

aprofundamento de conhecimento e profissionalizacdo, como explica Dias (2007, p.39):

Nesse sentido, esse programa tem como objetivos maiores: despertar para a
relevancia do ensino e da formacdo de professores para o ensino superior e
estimular professores a envolverem os estudantes de graduacéo no processo de
ensino-aprendizagem, inserindo nesse contexto a pesquisa e a extensao.

A importancia de alinhar e compartilhar pensamento, esse € o eixo central da
6° pergunta: “Qual sua avaliacdo sobre a influéncia do pareamento de pensamentos entre
a dupla discente-monitor e professor-tutor nas ministragdes das aulas?”, sendo a seguir:

Valorizar a partilha do saber, segundo “B1”: “A troca e experiéncias é de
suma importancia para o desempenho profissional de qualquer individuo”.

Apoio e suporte para ambos, assim afirma “B3” e “B4”, respectivamente:
“Avalio de forma positiva, pois ambos carecem de apoio quanto as atividades
desenvolvidas, seja tedricas e/ou praticas”, “E necessario que o professor oriente o aluno

e que este se aprofunde nos conteudos para que ambos desenvolvam bem a funcgao”.
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Troca de experiéncia, agrega conhecimento e qualidade no desempenho do
profissional, para “B5”: “[...] 0 ganho € mdtuo. Tanto para o docente, quanto para o
discente. Posso destacar, que para o discente, além de participar do planejamento da aula
ou da pesquisa, ele tem a experiéncia de reviver em sala de aula aquele momento ja
presenciado por ele, no qual é possivel adicionar novas informacgdes sobre o assunto de
conhecimento deste, e também para o docente, que passa a contar com um discente
experiente naquele assunto, contribuindo para a qualidade de uma aula ou pesquisa”.

Mediantes estas falas, podemos concluir que os entrevistados consideram a
monitoria como uma grande troca de experiéncia e ganho de conhecimento para ambos
0s dois membros do processo.

Como pergunta de fechamento da entrevista, na 72 questdo, propde-se
conhecer o posicionamento do docente para uma melhor aplicagdo da monitoria: “Qual
sua sugestdo para melhorias de desempenho da atividade de monitoria académica no
Curso de Turismo?”, a saber:

Para “B1”: “Incentivar 0s docentes a pratica de monitoria”;

Para “B2”: “Criar um programa de monitoria para 0 curso”;

Para “B3”: “Maior incentivo a monitoria de ambas as partes. Possibilidades
de divulgacéo a cada inicio de periodo”;

Para “B4”: “Os alunos deveriam ser incentivados a participar mais dessas
atividades e ser esclarecidos do quanto essa atividade € importante para a sua formacéo”;

Para “B5”: “Acredito que principalmente o incentivo a monitoria ja seria um
ganho para os discentes que pretendem ndo sO seguir carreira académica, mas também
para que possam reviver situaces e expor seus conhecimentos sobre um determinado
assunto. Vejo que se deveria ofertar mais vagas de monitorias no curso, para também
aproximar o discente de todo o processo”.

Dentre as respostas, salienta-se o incentivo, como palavra-chave para todos
0s entrevistados. Assim com foco no incentivo, pode-se pensar a monitoria como parte

integrante da IES, como afirma Nunes (2007, p51):

Por conseguinte, a monitoria ndo pode ser pensada como isolada, desvinculada
do todo da IES. Ela precisa estar articulada com o projeto politico-pedagdgico
do curso de graduacdo e com as demandas institucionais nessas quatro esferas
de acdo. Os planos de monitoria sdo instrumentos que devem delinear esse
caminho formativo.

Podendo ir além:
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Quanto a gestdo académica, pouco se faz para integrar 0 monitor na vida dos
departamentos e cursos. O conhecimento da estrutura administrativa da IES,
incluindo as pessoas responsaveis pelos diversos setores administrativos e
instancias de poder, e a participacdo nas reunies dos colegiados académicos
sdo iniciativas que possibilitam a aprendizagem dos processos de gestéo.

Valendo ressaltar que o estudo aqui dirigido prop6s conhecer a relevancia da
monitoria na inicia¢do a docéncia superior no curso de Turismo da UFMA.

A luz dos resultados encontrados na pesquisa, e para uma melhor
compreensdo fez-se 0 uso, como critério de identificacdo para os grupos de entrevistados,
- discentes-monitor e docentes a nomenclatura de “Grupo A” ¢ “Grupo B”
respectivamente, para uma explanacao sobre as informacdes levantadas.

Faz-se importante destacar a percepcdo da triade da educagdo superior:
ensino-pesquisa-extensdo, frente a monitoria, onde cada entrevistado possui uma viséo
do tripé, para o grupo A, como um processo de continuidade e complementacédo a
graduacdo e também na representatividade e retorno da universidade como colaborador
do desenvolvimento da sociedade. Para o grupo B, como sendo uma porta de socializagdo
do conhecimento e caminho para a profissionalizacdo do discente. Reafirmando a
indissociabilidade do tripé com a educacéo superior e por vez com a monitoria.

Sendo a monitoria universitaria uma préatica de pares, ressalta-se os dados
diante do pareamento de pensamentos entre os envolvidos, onde pode-se perceber uma
unanimidade no posicionamento para 0os grupos A e B no que tange a ganhos mutuos
diante do fazer monitoria, com a juncdo de saberes e aquisicdo de novos saberes, num
compartilhamento conjunto.

Outro aspecto relevante desta pesquisa esta relacionado com o processo de
ensino-aprendizagem, num contexto de profissionalizacdo, onde j& se posicionaram 0s
grupos A e B, frente a triade do ensino superior e a importancia do pareamento de saberes
diante da monitoria, faz-se necessario conhecer a estrutura, 0 ambiente em que se
desenvolve essa préatica, aqui questionada ao discente que sera aquele que ira usufruir e
ao mesmo tempo necessitar dessa estrutura na atuagdo como monitor.

Assim constata-se uma fragilidade no processo diante da caréncia de estrutura
fisica do curso, ocasionando o comprometimento da pratica para algumas disciplinas do
curso (“A1”). Por outro lado observou-se também que estando o discente envolvido no
processo de planejar, acompanhar e desenvolver das aulas, os ganhos se ampliam com a
disponibilizagdo prévia de conteudos a serem trabalhados, além também das técnicas e

recursos pedagdgicos que serdo empregados nas aulas.
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O uso de relatdrios, producéo de artigos cientificos e ministracdo de micro
aula, quando da seguranca do professor frente a capacidade do discente, foram citados
como ferramentas de avaliacdo do discente na pratica da monitoria, na visdo dos
entrevistados do grupo “A”.

No critério da experiéncia adquirida com a monitoria buscou-se conhecer ndo
somente atrelada ao tripé educacional mas também e principalmente & aproximagdo com
docéncia do ensino superior, sendo o segundo, primordial para essa pesquisa. Os dados
aqui coletados e sintetizados corroboram com toda a literatura pesquisada, sendo ela
citada ou ndo neste trabalho, onde séo citados pelos grupos o crescimento educacional e
profissional do discente-monitor, a evolugdo académica diante da experiéncia da
monitoria.

Assim como cumpre-se com 0 proposito do Projeto Pedagdgico do curso de
Turismo da UFMA, no que se refere a monitoria, como ja foi citado anteriormente.

No quesito investigativo dessa pesquisa sob sugestdo para melhoria da
monitoria universitéaria no curso de Turismo da UFMA, em ambos 0s argumentos, grupo
A e B, fica claro que o incentivo e maior divulgacao serviriam para o aumento e adesdo
amonitoria, contudo no periodo de estudo deste trabalho, a saber: 2011.2 a2017.1, apenas
trés alunos foram solicitados/convidados para essa experiéncia.

Perante os dados analisados na pesquisa foi possivel perceber que 100% (cem
por cento) dos entrevistados, grupos A e B, possui avaliacdo positiva para a pratica da
monitoria. Assim como também a consideram como passo introdutorio de vivéncia e
iniciacdo a docéncia universitaria. Desta forma vale enfatizar a pratica da monitoria no
processo preparatério de formacdo profissional do discente perante a docéncia do ensino

superior no curso de Turismo.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A partir da pesquisa bibliogréfica realizada podemos concluir que a formagéo
dos professores para o0 nivel superior acontece, por esséncia, no nivel dos cursos de pds-
graduacdo. Entretanto, é possivel depreender do presente estudo que um profissional de
ensino universitario ndo se forma somente por meio de cursos de mestrado e doutorado,
sua formacdo perpassa por toda sua historia, destacando-se nesse ponto, sua vida
académica, pois seu convivio com os diversos docentes e particularmente sua
participacdo em um projeto de monitoria influenciara de forma significativa na sua
futura carreira profissional.

Ao considerarmos o aspecto didatico da monitoria percebemos que esta se
apresenta como uma possibilidade de ensino, pesquisa e extensdo. Um processo que
impbe uma reflexdo critica relacionando criteriosamente os atores envolvidos e o
contexto, numa troca de experiéncias entre o educando e o educador numa construgéo
paulatina do aprendizado.

O aluno possui uma janela que Ihe permite vislumbrar a realidade da
profissdo, que o oportuniza no desenvolvimento da autorregulacdo da aprendizagem e na
apropriacdo de habilidades didaticas pela participagdo no planejamento e
desenvolvimento da disciplina, contribuindo assim para a melhoria da qualidade do
ensino e iniciando o aluno na docéncia superior.

Das monitorias académicas nas Instituicdes de Ensino Superior espera-se que
sejam orientadas pela qualidade, que no futuro, contribuirdo na formacéo profissional em
todas as areas, revelando-se assim mais um aspecto da monitoria, o social. Indo além, que
possa acompanhar as transformac6es da moderna sociedade, sem, no entanto, perder sua
identidade. No entanto, se faz necessario que seja dado o devido valor e equivaléncia com
outros programas que sao oportunizados aos alunos, tais como, os programas de pesquisa
e extensao.

O curso de Turismo da UFMA apresenta aos seus discentes a oportunidade
de ampliar os conhecimentos em seus nucleos de pesquisa e extensdo, E. J. LABOTUR,
NPDTUR e ESINT, por meio de estagios ou monitorias administrativas, capacitando-0s
na area administrativa, agenciamento, consultoria, planejamento e organizacdo e
cerimonial de eventos. Além de fornecer meios para o seu aprimoramento cientifico, com

pesquisas e producdes de artigos, oficinas, projetos e inventariagéo.
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Sendo ciente quanto a posic¢ao do curso de Turismo no Brasil como um curso
de Bacharelado e portanto formador de um ensino restrito para 0s seus egressos, iniciantes
no mercado de trabalho, e consequentemente deixando uma lacuna sobre os
conhecimentos didaticos e pedagogicos necessario a formacdo dos docentes que
porventura irdo assumir um posicionamento profissional voltado a docéncia do ensino
superior. Neste caso os interessados nesse oficio possuem a obrigacdo de buscar
especializacOes lato senso e stricto senso.

Portanto a pesquisa mostra a importancia da monitoria dentro da estrutura
curricular da curso de Turismo da UFMA, visto como fonte e instrumento de saberes
isolados e Unicos, e que se apresentam somente para os discentes que optaram por essa
modalidade.

Este trabalho revela-se ainda, como um instrumento de analise e reflexao
sobre a procura e interesse dos discentes do curso de turismo pela pratica da monitoria
académica visando adquirir conhecimentos especificos da area da educacdo superior,
apesar do seu aproveitamento para as atividade complementares na graduacéo e endossar
o curriculo profissional por meio da experiéncia vivenciada.

E com base no analisado, p6de-se constatar ganho intelectual do discente-
monitor, conforme relato nas entrevistas da troca de experiéncia e conhecimento, bem
como, constatou-se sua exceléncia para a aquisicdo e aprimoramento de habilidades
didaticas e pedagogicas dentro da graduacéo.

A pesquisa ainda ressalta positivamente a experiéncia para discentes
participantes da monitoria universitaria no &mbito do tripé universitario: ensino-pesquisa-
extensdo, na perspectiva de formacdo complementar e integracdo da teoria com a pratica.
E sendo assim, reafirma-se o papel relevante da monitoria no despertar a docéncia do
ensino superior no curso de turismo da UFMA.

Assim a presente pesquisa sinaliza para a necessidade de ampliacdo do
didlogo dentro da academia sobre a oferta da modalidade e incentivos para o
desenvolvimento da préatica, fortalecendo e despertando o interesse de seus discentes.

Em tempo, afirma-se que a andlise deste trabalho ndo possui a pretensao de
esgotar as discussdes, muito pelo contrario, as analises aqui apresentadas suscitam a

necessidade de novas investigacdes e continuos debates.
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APENDICE A — ENTREVISTA DISCENTE-MONITOR.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO BACHARELADO EM TURISMO

ENTREVISTA

Obijetiva entrevistar discentes-monitores do curso de Turismo da UFMA. Os resultados desta
pesquisa serdo usufruidos para a realizagdo do trabalho de conclusio de curso “ MONITORIA
UNIVERSITARIA: uma Otica para a preparacdo do exercicio na docéncia de Ensino
Superior em Turismo” sob a orientagdo da Profé. Msc. Maria da Graga Reis Cardoso.

1. Status:

o graduando
o graduado com Especializagao
o graduado com Mestrado

O outro Qual?

2. - Avaliagdo sobre a importancia do fazer a monitoria universitaria pelo discente do
curso Bacharelado em Turismo da UFMA.

3. — Qual sua opinido sobre a experiéncia para o discente participante da monitoria
Universitaria atrelando ao eixo Ensino, Pesquisa e extensdo?

4. Qual a sua opinido sobre a estrutura do orientador do curso de Turismo na preparagdo
do discente-monitor?
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5. Discorrer/Relatar sobre a docéncia no Ensino Superior sob a visdo do
discente/monitor...

6. Qual sua avaliacéo sobre a influéncia do pareamento de pensamentos entre a dupla discente-
monitor e professor-tutor nas ministracdes das aulas?

7. Qual sua sugestdo para melhorias de desempenho do discente-monitor do Curso de Turismo?

8. Se vocé fosse dar um conceito sobre a experiéncia da vivéncia de monitor, qual seria?

o Regular

0 bom

O muito bom

O 6timo

O outro Qual?

Porqué?
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APENDICE B - ENTREVISTA DOCENTES.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO BACHARELADO EM TURISMO

ENTREVISTA

Obijetiva questionar os docentes do curso de Turismo da UFMA sobre a importancia da atividade
monitoria académica para 0 alunado do curso e suas contribuicdes para o incentivo a docéncia
superior. Os resultados desta pesquisa serdo usufruidos para a realizagao do trabalho de concluséo
de curso “ MONITORIA UNIVERSITARIA: uma Gtica para a preparacdo do exercicio na
docéncia de Ensino Superior em Turismo” sob a orientagdo da Prof?. Msc. Maria da Graca
Reis Cardoso.

1. Sobre a sua formacéo académica lhe foi oportunizado exercer o papel de discente-
monitor?

O sim
O nao

2. Ha quanto tempo exerce a docéncia universitaria?

00 a4 anos
O 5a9anos
o 10 ou mais

3. Ja exerceu o papel de professor-tutor?

O sim
O nao

4. Qual sua opinido sobre a experiéncia para o discente participante da monitoria
universitaria atrelando a iniciacdo a docéncia superior?

5. Qual sua opinido sobre a experiéncia para o docente orientador da monitoria
Universitaria atrelando ao eixo Ensino, Pesquisa e Extensdo?
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6. Qual sua avaliacéo sobre a influéncia do pareamento de pensamentos entre a dupla discente-
monitor e professor-tutor nas ministracdes das aulas?

7. Qual sua sugestdo para melhorias de desempenho da atividade de monitoria académica no
Curso de Turismo?




